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Introduccién

Con el objetivo de realizar las reuniones de revision de direccion que como parte del
Sistema de Gestién de Calidad (SGC) se llevan a cabo periédicamente con cada
Programa Educativo, el presente informe integra los resultados de los Programas
Educativos de Técnico Superior Universitario que se imparten en la Institucion,
correspondientes al cuatrimestre Enero — Abril 2011.

El informe esta conformado con los resultados de indicadores institucionales y de
proceso, Desarrollo de proyectos y actividades del cuerpo académico (CA), Plan de
vinculacion, sustentabilidad, emprendedores e interculturalidad, Resultados del
Programa de Apoyo Académico al Estudiante, Evaluacion al desempefio académico del
personal docente, Visitas industriales y estadias, Actividades del programa de valores,
Atencion a las recomendaciones de los organismos acreditadores.

Las fuentes de informacion para la integracién del informe estan en apego a lo referido
en el Procedimiento de Revision de la Direccion vigente.
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1. Programa Educativo: TSU en Administracion y Evaluacién de Proyectos
1.1. Resultados de indicadores de calidad
a) De los ultimos tres periodos

Matricula 203 258 243
Porcentaje de aprobacion
Meta: Mayorfigual 70% 89.68% 89.33% 80.43%
Porcentaje de reqularizacion 100% 100% 100%

Meta: Mayor/igual 70%
Promedio cuatrimestral
de aprovechamiento general
Sumatoria de los promedios

de las ca!lflcaC|ones 8.64 863 8.66
por asignatura
Sumatoria del nimero de

asignaturas por estudiantes
Meta: 8.0

Porcentaje
de eficiencia terminal
con cohorte generacional

Ndmero de egresados 60% 78.26% NA
X 100 )

Numero de ingreso
de la misma generacion
Meta: 50%
Promedio de egreso
con cohorte generacional
Promedio de callf!cacwnes 8,55 8.65 NA
de 1° a 5° cuatrimestre

con cohorte generacional
Meta: 8.0

Porcentaje de Testimonios
de Desempefio Académico
en el EGETSU
Numero de sustentantes
que obtuvieron testimonio 76% 68.18% NA

de desempefio

X100

No de sustentantes

que Presentaron EGETSU
Meta: 75%
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b) Del mismo periodo

Matricula

DIRECCION DE DESARROLLO ACADEMICO Y CALIDAD EDUCATIVA

INFORME

REVISION DE DIRECCION DEL CUATRIMESTRE ENERO — ABRIL 2011

198

212

243

Porcentaje de aprobacion
Estudiantes aprobados

X 100
Matricula
Meta: Mayor/igual 70%

97.30%

90.20%

80.43%

Porcentaje de regularizacion
Regularizados

X 100
Reprobados 22 Oportunidad
Meta: Mayor/igual 70%

50%

100%

100%

Promedio cuatrimestral de
aprovechamiento general
Sumatoria de los promedios de
las calificaciones por asignatura
Sumatoria del nimero
de asignaturas por estudiantes
Meta: 8.0

Porcentaje de eficiencia terminal
con cohorte generacional
Numero de egresados

X 100
Numero de ingreso
de la misma generacion
Meta: 50%

NA

NA

NA

Promedio de egreso con cohorte
generacional
Promedio de calificaciones
de 1° a 5° cuatrimestre

con cohorte generacional
Meta: 8.0

NA

NA

NA

Porcentaje de Testimonios
de Desempefio Académico
en el EGETSU
NUmero de sustentantes que
obtuvieron testimonio de
desempenio

X 100
No de sustentantes que
presentaron EGETSU

Meta: 75%

NA

NA

NA
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1.2. Resultados de indicadores de procesos
a) De los ultimos tres periodos

A | 8.59 1°|A|7.78
A | 8.52 B | 8.88
- - B |8.78 1°| C | 8.75 A | 8.79
Promedios cuatrimestrales 30 cla77 D T846 51906
porgrupo D | 8.70 E | 8.38 20 [ C|8.45
Sumatoria de las calificaciones D837
por asignatura y por grupo 50 | A | 8.38 A | 856 E | 818
NUmero de asignaturas .| B[873
Meta: 7.5 A | 8.98 4 C | 852 A | 8.76
6° | B |9.10 D | 8.80 50 B | 8.88
C|7.80 C|9.23
6°| A]9.14 D | 9.06
Control de planes
y programas de estudio
Sumatoria de los porcentajes de
avance de todas las asignaturas de 97.67% 100% 100%
todos los grupos
Total de asignaturas de todos
los grupos
Meta: 100%
Control y seguimiento
de estadias
NUmero de estudiantes
gue terminan satisfactoriamente
su estadia 97% 97% NA
X 100
Numero total de estudiantes
en estadia
Meta 100%
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b) Del mismo periodo

DIRECCION DE DESARROLLO ACADEMICO Y CALIDAD EDUCATIVA

INFORME

REVISION DE DIRECCION DEL CUATRIMESTRE ENERO — ABRIL 2011

1°[ A[8.70
AT870 1°[A]7.78
_ _ A | 8.56 B |8.21 AT879
Promedios cuatrimestrales B|8.22 201 C |8.91 :
20 B | 9.06
por grupo C | 8.60 D | 8.66
. . 2° |/ C | 845
Sumatoria de las calificaciones D |8.40 E | 8.65 D837
por asignatura y por grupo E 818
NUmero de asignaturas 4° | A]8.01 4| A]8.75
vietars A8.84 A [ 8.66 g‘ g';g
50 B | 8.74 5°| B | 8.84 5o C 9'23
C | 8.60 C | 8.70 D 9.06
D | 8.57 :
Control de planes
y programas de estudio
Sumatoria de los porcentajes de
avance de todas las asignaturas 100% 100% 100%
de todos los grupos
Total de asignaturas de todos
los grupos
Meta: 100%
Control y seguimiento
de estadias
NuUmero de estudiantes que
terminan satisfactoriamente
su estadia NA 97% NA
X 100
Numero total de estudiantes en
estadia
Meta 100%
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1.3. Resultados del Programa de Apoyo Académico al Estudiante (PAAE)

| Tutoria Académical
Esta evaluacion se realiza por parte de los estudiantes a través de un instrumento de

evaluacion disefiado para tal fin, utilizando una escala del 1 al 5, el puntaje minimo
requerido es de 3.5.

Mayo — Agosto | Septiembre — Diciembre | Enero — Abril
2010 2010 2011
4.5 4.4 4.1

1.4. Evaluacion del desempefio del personal académico

Esta evaluacion se realiza conforme lo establecido en la IT-CA-02, participan
estudiantes y directores de Programa Educativo, quienes evallan el desempefio de los
profesores de acuerdo a los instrumentos correspondientes, utilizando una escala del
1 al 5, el puntaje minimo requerido es de 3.5.

|Evaluacion de estudiantes |

Mayo — Agosto | Septiembre — Diciembre Enero — Abril
2010 2010 2011
4.4 4.6 4.7

|Evaluacion del director |

Mayo — Agosto | Septiembre — Diciembre Enero — Abril
2010 2010 2011
4.7 0.0 No evalué

1.5. Atencién a las recomendaciones de CACECA, A.C.

1.6. Avance del Plan de Vinculacion
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Marlene Martin
José Luis Pérez
Eloir Lopez
Griselda Lépez
Angélica M. Medina
Rocio Landaverde
Juliana Cruz

Israel Lépez

Olivia Trejo

Esther Botho
Gricelda Gonzalez
Miguel A. Vazquez
Javier Rangel
Martha Becerril
Esmeralda Morales
Anel Torres
Edilberto Hernandez
Esther Botho
Marlene Martin
Eloir Lopez

Miguel A. Vazquez
Olivia Trejo

Oliver Garcia
Gricelda Espinoza
Esther Botho

Olivia Trejo

T.S.U. Elizabeth
Marcos Maye

T.S.U. Annel Alvarez
Alvarez

DIRECCION DE DESARROLLO ACADEMICO Y CALIDAD EDUCATIVA

INFORME

REVISION DE DIRECCION DEL CUATRIMESTRE ENERO — ABRIL 2011

Asegurar la
participacion de la
mayoria de las UUTT
con la carrera de
Administracion en el
Congreso.

Dar a conocer la
organizacion y

metodologia empleada

cada cuatrimestre en
este PE

Definir el perfil
profesional que
tendria el TSU de
Manejo de Vida
Silvestre.

1.7. Desarrollo de Proyectos y Actividades del Cuerpo Académico

Se asignharon en promedio 5
universidades a cada docente de
tiempo completo y 3 a tres
profesores de asignhatura para
darle seguimiento a su invitacion

y verificar los pagos
correspondientes de cada
institucion.

La presentacién se efectu6 a los
siguientes PE: Mecanica,
Mecatrénica, TIC, Turismo, TAL
y Coord. de Idiomas.

Se contd con la participacion de
12 representantes de
organismos e instituciones,
posibles empleadores del perfil
profesional, que aqui se analizo,
ademas del equipo de
produccion de la UTVM.

Se definié el perfil y las funciones
del TSU en Manejo de Vida
Silvestre.

Apoyar la realizacion

de AST en la UT de la

Sierra en las carreras Se obtuvieron dos
de Manejo de la vida reconocimientos por la
silvestre y Manejo e colaboracién y participacion en
Interpretacion del este evento.

patrimonio natural.

Esther Botho
Olivia Trejo
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FEBRERO
Objetivo Resultados

Se presentd el 50% de los
Dar a conocer a los padres de familia a quienes se
padres de familia el les dio a conocer el Modelo
Modelo Educativo de Educativo de la UTVM y la forma

Actividad Participantes

Reunion de padres

de familia de
alumnos de ler
cuatrimestre

Esther Botho
Olivia Trejo

la  UTVM vy

organizacibn que se

tiene en AyEP

de trabajar de la carrera de
AyEP. Los padres también
hicieron preguntas sobre
diversos aspectos y todas sus
dudas fueron resueltas.

Se elaboraron tres
ponencias para
participar en el XV

Gricelda Espinoza

Desarrollar actividades

‘Implementacién de TIC's en

Congreso Esther Botho de investigacion y Pequefias y Medianas empresas
Internacional de las  Lourdes Santiago difundir los resultados  Turisticas Hoteleras de
Ciencias Miguel A. Vazquez de los mismos, en Ixmiquilpan, Hgo., como
Administrativas Olivia Trejo eventos académicos.  Sistemas Promotores de la
ACACIA 2011 Competitividad del Sector” y “El
origen administrativo de las
empresas turisticas otomies en
el Valle del Mezquital”.
Seguimiento a la confirmacién de
asistencia de las universidades
invitadas asi como a los
respectivos depositos bancarios
efectuados por las mismas.
Marlene Martin Ademas seguimiento y
José Luis Pérez confirmacién de conferencistas,
Eloir L6pez visita e invitacibn a empresarios
Griselda Lopez para participar como
Angélica M. Medina Dar seguimiento y pe:(t)rogtr;?:oraersé lgrf;;"g l;iisé?]c(ljoeq
Rocio Landaverde consolidacién de las Y 29 P X
Congreso . ) - concurso de proyectos de
. Juliana Cruz diversas actividades ; S P
Internacional de . inversion, exposicion de
. . Israel Lépez planeadas para el
Administracién 2011 S : p emprendedores, concurso de
Olivia Trejo Congreso, asi como

(Etapa de
consolidacion)

Esther Botho
Gricelda Gonzalez
Miguel A. Vazquez
Javier Rangel
Martha Becerril
Esmeralda Morales
Anel Torres
Edilberto Hernandez

garantizar la
participacion de las
UUTT de
Administracion.

simuladores de negocios, foro de
investigacion, organizacion de
talleres, encuentro de cuerpos
académicos; logistica y
organizacion de guias vy
edecanes; revision constante de
fondos econdémicos y realizacion
de pagos de diferentes gastos
efectuados por las diversas
actividades, asi como expedicion
de las facturas correspondientes.
Elaboracion de constancias y
gafetes para todos los asistentes
al Congreso.
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FEBRERO

Actividad Participantes

Objetivo

Resultados

De igual manera, se dio
seguimiento a las actividades
asignadas a las areas de
Vinculacion, Mecénica,
Tecnologia de Alimentos,
Turismo, Mecatrénica y
Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion.

MARZO

Actividad

Congreso
Internacional de
Administracion

2011

(Etapa de
Realizacién)

Participantes

Marlene Martin José
Luis Pérez

Eloir Lopez
Griselda Lopez
Angélica M. Medina
Rocio Landaverde
Juliana Cruz

Israel Lopez

Olivia Trejo

Esther Botho
Gricelda Gonzalez
Miguel A. Vazquez
Javier Rangel
Martha Becerril
Esmeralda Morales
Anel Torres
Edilberto Hdez.

Objetivo

Crear un escenario
para promover el
desarrollo
sustentable a través
de actividades
académicas que
fortalezcan el perfil
profesional de
estudiantes y
profesores de nivel
superior, promuevan
el espiritu
emprendedor y la
utilizacion de
tecnologias de
vanguardia

Resultados

El Congreso se efectud el 2 y 3 de marzo
en la Cd. De Pachuca en las
instalaciones del Parque Ben Guridn,
gue incluye los edificios del Teatro Gota
de Plata, la Biblioteca Ricardo Garibay y
el Tuzoforum.

Asistieron 32 universidades del Sistema
de UUTT y 4 de otras modalidades.
Durante estos dos dias se llevaron a
cabo 28 conferencias normales y 4
magistrales. Hubo 14 talleres a los que
asistieron alrededor de 600 estudiantes

de las diferentes UUTT. En Ia
expoemprendedores  participaron 65
organizaciones e instituciones

incluyendo a las mismas UUTT. En el
concurso de Proyectos participaron 13
de 11 diferentes Universidades. En el
concurso de simuladores participaron 7
Instituciones. En el Foro de Investigacion
se contd con la presencia de 29
ponentes y en total 50 participantes entre
ponentes y asistentes. En el encuentro
de Cuerpos Académicos, 8 UUTT
presentaron ponencia y estuvieron
presentes  representantes de 15
Universidades; se  presentd una
propuesta para conformar la Primera
Red de Univ. Tec. en Administracion, la
cual se definira en Julio del presente afio
en la 5° Reunibn de C.A. de
Administracion. En el concurso de
Simuladores participaron 7 universidades
durante tres semanas, definiéndose la
final durante el Congreso. Se
coordinaron a 84 guias y 45 edecanes
que apoyaron durante el evento. Se
presentd un evento artistico y cultural,
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MARZO
Objetivo

Resultados

asi como dos eventos de convivencia.

En total se recibieron y atendieron a
2000 personas durante los dos dias del
evento.

Oliver Garcia
Gricelda Espinoza
Esther Botho

Se contd con la participacion de 12
representantes de  organismos e

L Olivia Trejo Definir el perfil instituciones, posibles empleadores del
Coordinacion de . ‘ . . ! . 7
Miguel Angel profesional que perfil profesional, que aqui se analizd,
AST sobre . ; : . .
Desarrollo Vazquez tendria el TSU en ademas del equipo de produccion de la
- T.S.U. Elizabeth Desarrollo UTVM.
Comunitario o _ . .
Multicultural Marcos Maye Comunitario Se definié el perfil y las funuone; dgl
" T.S.U. Annel Alvarez Multicultural. TSU en Desarrollo  Comunitario
Alvarez Multicultural.
Mtra. Concepcion
Jiménez Monroy
Miguel A. Vazquez Conseguir el Perfil
Solicitud de Esther Botho PROMEP para cada La solicitud y documentacion presentada

Perfil PROMEP

Marlene Martin
Gricelda Espinoza
Martha Becerril

uno de los
participantes.

contindia aun en analisis.

Coordinacién de
AST sobre
Comercio

Internacional.

Oliver Garcia
Gricelda Espinoza
Esther Botho
Olivia Trejo

Miguel A. Vazquez
T.S.U. Elizabeth
Marcos Maye

T.S.U. Annel Alvarez

Alvarez

Definir el perfil
profesional que
tendria el TSU en
Comercio
Internacional.

Se contd con la participacién de ocho
expertos, representantes de organismo e
instituciones, posibles empleadores del
perfil profesional, que aqui se analizo,
ademas del equipo de produccion de la
UTVM.

Se definié el perfil y las funciones del
TSU en Comercio Internacional.

Participacién en
convocatoria de
Hidalgo Produce
con los
proyectos de :
“Productos
naturales de
Hidalgo” y
“Produccion y
Comercializaci6
n de Miel”,

Proyecto de Alumnos

del 5°.D Asesorados
por Esther Botho.

Proyecto de Alumnos

del 5°. A
Asesorados por
Javier Rangel

Concursar para
obtener
financiamiento para
los proyectos
participantes.

La instituciéon no ha dado a conocer aln
los resultados de esta convocatoria.

Esmeralda Morales Presentar el 1. Produccion y comercializacion de
Miguel A. Vazquez rovecto de miel de abeja 5° "A"
Revisién de 12 Javier Rangel iewgrsién realizado 2. Alimento para ganado 5° "B"
proyectos de  Gricelda Espinoza durante tres 3. Captadora de lluvia 5° "C"
inversion José Luis Pérez . 4. Bebidas naturales de Hidalgo 5° D
: . cuatrimestres y P
impresos. Israel Lopez definir su viabilidad 5. Guarderia5° "C
Edilberto Hernandez P 6. Comercializadora de pet 5° "B"
S econdmica. iy wpn
Eloir Lopez 7. Gas organico 5° "A
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MARZO

Actividad

Angélica M. Daniel

Objetivo

Resultados
8. Reusos del valle 5° "D"
9. Ropa sustentable 5° "C"
10.0rganizadora de eventos 5° "B"
11.Comercializaciéon de huevo 5° "A"
12.Prod. naturales de Hidalgo 5° "D"

Evaluacion de
12 proyectos de
inversién en su

presentacion

oral.

Esmeralda Morales

Miguel A. Vazquez
Javier Rangel
Gricelda Espinoza
José Luis Pérez
Israel Lopez

Edilberto Hernandez

Eloir Lopez
Angélica M. Daniel

Presentar el
proyecto de
inversion realizado
durante tres
cuatrimestres y
definir su viabilidad
econémica.

1. Produccién y comercializacion de
miel de abeja 5° "A"

Alimento para ganado 5° "B"
Captadora de lluvia 5° "C"
Bebidas naturales de Hidalgo 5° D
Guarderia 5° "C"
Comercializadora de pet 5° "B"
Gas organico 5° "A"

Reusos del valle 5° "D"

Ropa sustentable 5° "C"

10 Organizadora de eventos 5° "B"
11.Comercializacion de huevo 5° "A"
12.Prod. naturales de Hidalgo 5° "D"

©CoNoGA~WN

Actividad

ABRIL

Resultados

Reunién con

Participantes

Miguel A. Vazquez

Objetivo
Dar a conocer en
que consiste el
periodo de Estadia,

Estuvieron presentes alrededor del 60%
de los padres de familia, quienes

padres de Gricelda Espinoza . . .
familia de Javier Rangel asi como eJ avance pudieron resolver Ias_dudas que tenllan
alumnos de 5°.  Olivia Treio que se tenfaenlas con respecto al periodo de Estadias
ctm ' Oliver Gajrcia asignaciones para sus hijos.
' hechas a los
alumnos.
Se efectué el Estudio de Mercado para
Servicio las siguientes carreras:
Tecnoldgico: Gricelda Espinoza Medir 1. Manejo de la Vida Silvestre
Estudio de X P . 2. Manejo ambiental
Javier Rangel la factibilidad de
Mercado de 8 3. Acuacultura
Esther Botho empleo para los 4. Maneio E tal
programas Miguel A. Vazquez perfiles - vian€jo Forestal .
Educativos en la ' ; ) 5. Ordenamiento e interpretacion de los
Martha Becerril profesionales
zonade Olivia Treio investigados recursos naturales.
influencia de la ! 9 ' 6. Desarrollo comunitario multicultural.
UTVM 7. Gastronomia y nutricion.
8. Rehabilitacion integral.

Que el alumno
estructure su idea

Revision de 4  Martha Becerril de negocio
Planes de Juan Carlos de la utilizando las
Negocios por Concha herramientas
escrito. Marlene Martin administrativas Planes de Negocio
10° cuatrimestre que serviran de
base para la 1. Mezcal
gestion del 2. Consultoria
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financiamiento, la
direccion
estratégica, la
negociacion y
puesta en marcha
como empresa
real.

3. Equipos eléctricos
4. Ropa interior

Evaluaciéon de 4
Planes de
Negocio en

Exposicion Oral.

10° cuatrimestre

Martha Becerril
Juan Carlos de la
Concha

Marlene Martin

Que el alumno
estructure su idea
de negocio
utilizando las
herramientas
administrativas que
servirdn de base
para la gestién del
financiamiento, la
direccion
estratégica, la
negociacion y
puesta en marcha
como empresa real.

Planes de Negocio

Mezcal
Consultoria
Equipos eléctricos
Ropa interior

PoNE

Revision de 6
trabajos por
escrito de
consultorias.
8° cuatrimestre

Javier Rangel
Marlene Martin
Martha Becerril
Miguel A. Vazquez

Aplicar procesos de
consultoria
financiera, de
mercadotecnia y
reingenieria, con
base en la
normatividad
aplicable para elevar
la competitividad de
la organizacion.

Consultorias

Taller mecanico “Los Chinos”
Balconeria “El Roble”
Estética “Ivonne”

Hojalateria “El Chino”
Papeleria “Pepe”

Carpinteria “Guadalupe”

ohrwONE

Evaluacion de 6
consultorias en
Exposicién Oral.
8° cuatrimestre

Javier Rangel
Marlene Martin
Martha Becerril
Miguel A. Vazquez

Aplicar los procesos
de consultoria
financiera, de
mercadotecnia y
reingenieria, con
base en la
normatividad
aplicable para elevar
la competitividad de
la organizacion.

Consultorias

. Taller mecanico “Los Chinos”
. Balconeria “El Roble”

. Estética “lvonne”

. Hojalateria “El Chino”

. Papeleria “Pepe”

. Carpinteria “Guadalupe”

Uk, WN

Revisién de 5
trabajos por
escrito de
consultorias.
7° cuatrimestre

Javier Rangel
Marlene Martin
Martha Becerril
Miguel A. Vazquez
Oliver Garcia

Mediante el uso
de herramientas
metodolégicas se
realizara un
diagndstico
organizacional
real, aplicado a
una empresa ya

Consultorias

1. “EcoMaye”

2. “Tollan”

3. Rancho “Juan José”

4. “La Flor de Michoacan”

5. Alambres y forrajeros “La Pefia”

Péagina 19 de 137




DIRECCION DE DESARROLLO ACADEMICO Y CALIDAD EDUCATIVA

225t
'774//4
Universidad Tecnolégica

del Valle del Mezquital

Organismo Piblico Descentralzado del Gobiermo

INFORME
REVISION DE DIRECCION DEL CUATRIMESTRE ENERO — ABRIL 2011

del Estado de Hidalgo

existente con

problemas y
dindmica integral.

Evaluacién de 5
consultorias en
Exposicién Oral.
7° cuatrimestre

Javier Rangel
Marlene Martin
Martha Becerril
Miguel Angel Vazquez
Oliver Garcia

Mediante el uso
de herramientas
metodoldgicas se
realizara un
diagndstico
organizacional
real, aplicado a
una empresa ya
existente con
problemas y
dindmica integral.

Consultorias

. “EcoMaye”

. “Tollan”

. Rancho “Juan José”

. “La Flor de Michoacan”

. Alambres y forrajeros “La Pefia”

O WNPEF

Revision de 12
trabajos escritos
de Consultoria

Esmeralda Morales
Miguel A. Vazquez
Javier Rangel
Gricelda Espinoza
José Luis Pérez

Realizar un

diagnéstico sectorial

para detectar las
fortalezas y
debilidades que

Consultoria por sectores

1. Balconerias

Revision de 12
exposiciones
orales de

Miguel A. Vazquez
Javier Rangel
Gricelda Espinoza
José Luis Pérez

de 5° Israel Lopez resentan estos 2. Mecénicos
cuatrimestre  Edilberto Hermandez P . 3. Carpinterias
S sectores productivos
Eloir Lopez de la reqion 4. Artesanos
Angélica M. Daniel gon.
Esmeralda Morales Realizar un Consultoria por sectores

diagndstico sectorial

para detectar las
fortalezas y
debilidades que

1. Balconerias
2. Mecanicos
3. Carpinterias
4. Artesanos

Consultoriade Israel Lopez resentan estos
5 cuatrimestre  Edilberto Hernandez P ,
S sectores productivos
Eloir Lopez de la region
Angélica M. Daniel glon.
1. Reparadora de calzado “La
Guadalupana”
2. Hojalateria “Pintado”
3. Lavanderia “Zadaul”
Esther Botho 4. Balconeria “Ventura”
L Griselda Lopez Integrar Ias' 5. Floreria “Rosita”
Revisiéon de 15 . competencias ANl g
. : Eloir Lopez : ; 6. Internet “Wikinet
trabajos escritos <. i financieras y C ”
.~ Olivia Trejo S . 7. Carpinteria “Fuentes
de Consultoria ; administrativas, “ g
o Juliana Cruz 8. Bordados “Robert’s
de 2 . . en las -
. Natalia Trejo X 9. Loncheria “Sandi
cuatrimestre microempresas . W e
Esmeralda Morales de la recion 10. Pizzas “Luiggis
Rocio Landaverde glon. 11. Panaderia “Alamos”
12. Estética “Noé”
13. Tortilleria “Virgo”
14. Telecomunicaciones “Online”
15. Papeleria “Pepe”
Revisién de 15 Esther Botho Integrar las 1. Reparadora de calzado “La
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ABRIL

Actividad Participantes Objetivo Resultados

exposiciones  Griselda Lopez competencias Guadalupana”
orales de Eloir Lopez financieras (1) y 2. Hojalateria “Pintado”
Consultoriade Olivia Trejo administrativas (2), 3. Lavanderia “Zadaul’
2° cuatrimestre Juliana Cruz en las 4. Balconeria “Ventura”
Natalia Trejo microempresas de 5. Floreria “Rosita”
Esmeralda Morales la region. 6. Internet “Wikinet”
Rocio Landaverde 7. Carpinteria “Fuentes”
8. Bordados “Robert’s”

9. Loncheria “Sandi”

10. Pizzas “Luiggis™”

11. Panaderia “Alamos”

12. Estética “Noé”

13. Tortilleria “Virgo”

14. Telecomunicaciones “Online”
15. Papeleria “Pepe”

A través de la
simulacién de una

a”

principalmente a
las areas de
Contabilidad y
Finanzas, asi
como de

empresa
comercializadora, 1. “Bolimania”
Se revisaron 3 los alumnos 2. “Snaaib’s”
proyectos tendran la 3. “Magic Pen”
integradores, p oportunidad de
_9} ) Rocio Landaverde P L
version escrita, ) poner en practica
er Juliana Cruz .
de1l Griselda Lopez las competencias
cuatrimestre . P 1y 2quese
o . 2 Jimena .
Simulacion de . refieren
Edilberto Hdez. L
una empresa principalmente a
comercializador las areas de
a” Contabilidad y
Finanzas, asi
como de
Administraciéon
Estratégica.
A través de la
simulacién de una
empresa
. comercializadora
Se revisaron 3 los alumnos
proyectos tendran la
integradores, Rocio Landaverde onortunidad de
version oral, de Juliana Cruz gner en practica
1% cuatrimestre Griselda Lépez b pract Bl
o ‘s . las competencias 1. “Bolimania
Simulaciéon de Jimena 1v 2 que se > “Snaaib’s’
una empresa Edilberto Hdez. yed T . »
C refieren 3. “Magic Pen
comercializador
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g% DIRECCION DE DESARROLLO ACADEMICO Y CALIDAD EDUCATIVA

ABRIL

Actividad Participantes Objetivo Resultados
Administracion
Estratégica.
Fomentar la
creatividad, la
iniciativa, el trabajo
en equipo, entre los
estudiantes de una
manera amena y
divertida.
Dar la bienvenida a Participamos todo el personal docente y
los grupos de 1er. administrativo, asi como todos los
Ctm. de TSU y alos grupos de estudiantes de la carrera.
de 7°. Ctm. de
Ingenieria; también
fue despedida para
L.C. Eloir Lopez los alumnos de 5°.

Ctm. quienes

iniciaran su periodo

de estadia y como

Concurso de

creatividad. Ing. Israel Lopez Lic.
“Concurso de Juliana Cruz

baile retro”

Convivio de fin
de curso

actividad de
integracion para
todo el P.E.
Marlene Martin José
Luis Pérez
Eloir Lopez
Griselda Lopez
Sellevaron a  Angélica M. Daniel
cabo 5 Rocio Landaverde Durante las reuniones se realiz6 el Plan
reuniones de  Juliana Cruz Realizar la de desarrollo del P.E. de AyEP hasta el
C.A.parala Israel Lépez planeacién de 2016, ademas de:
planeacién de Olivia Trejo actividades para el Organizacion del Comité de EBC,
actividades del Esther Botho cuatrimestre Mayo - subcomités; planeacion de trabajos
siguiente Gricelda Gonzélez Agosto 2011 integradores; Programacion de
cuatrimestre.  Miguel A. Vazquez actividades del siguiente cuatrimestre.

Javier Rangel
Martha Becerril
Esmeralda M.
Anel Torres
Edilberto Hdez.
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DIRECCION DE DESARROLLO ACADEMICO Y CALIDAD EDUCATIVA

INFORME

REVISION DE DIRECCION DEL CUATRIMESTRE ENERO — ABRIL 2011

1.8. Puntualidad del Personal Académico

Indicador:

Puntualidad Meta:

95%*

Método de calculo:

Promedio cuatrimestral de la
puntualidad del personal académico.

Mayo — Agosto | Septiembre — Diciembre Enero — Abril
2010 2010 2011
93% 94% 91%

1.9. Resultados de las actividades de sustentabilidad, emprendedores e

interculturalidad
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2. Program as Educativos: Tsu en Electricidad y Electrénica Industrial, Mecatrénica y Energias Renovables
2.1. Programa Educativo: Electricidad y Electronica Industrial
2.1.1. Resultados de indicadores de calidad

a) De los ultimos tres periodos

Matricula 41 NA NA
Porcentaje de aprobacion

Meta: Mayor/igual 70% B A P

Porcentaje de regularizacién NA NA NA

Meta: Mayor/igual 70%
Promedio cuatrimestral
de aprovechamiento general
Sumatoria de los promedios

de las ca!lflcaC|ones NA NA NA
por asignatura
Sumatoria del nimero de

asignaturas por estudiantes
Meta: 8.0

Porcentaje
de eficiencia terminal
con cohorte generacional

Numero de egresados 69.64% NA NA
X 100 :

Numero de ingreso
de la misma generacion
Meta: 50%
Promedio de egreso
con cohorte generacional
Promedio de calificaciones
de 1° a 5° cuatrimestre 8.36 NA NA
con cohorte generacional
Meta: 8.0
Porcentaje de Testimonios
de Desempefio Académico
en el EGETSU
Numero de sustentantes
gue obtuvieron testimonio 68% NA NA
de desemperio

X 100
No de sustentantes
que Presentaron EGETSU
Meta: 75%
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b) Del mismo periodo

Matricula 85 41 NA
Porcentaje de aprobacion
Estudiantes aprobados

X 100 70.37% 100% NA
Matricula
Meta: Mayor/igual 70%
Porcentaje de regularizacion
Regularizados

X 100 88.46% 100% NA
Reprobados 22 Oportunidad
Meta: Mayor/igual 70%
Promedio cuatrimestral de
aprovechamiento general
Sumatoria de los promedios de
las calificaciones por asignatura 7.66 8.51 NA
Sumatoria del nimero
de asignaturas por estudiantes
Meta: 8.0

Porcentaje de eficiencia terminal
con cohorte generacional
Numero de egresados

X 100 NA NA NA
Numero de ingreso
de la misma generacion
Meta: 50%
Promedio de egreso con cohorte
generacional
Promedio de calificaciones
de 1° a 5° cuatrimestre NA NA NA

con cohorte generacional
Meta: 8.0

Porcentaje de Testimonios
de Desempefio Académico
en el EGETSU
Numero de sustentantes
que obtuvieron testimonio NA NA NA

de desempefio

X 100
No de sustentantes que
presentaron EGETSU
Meta: 75%
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2.1.2. Resultados de indicadores de procesos
a) De los ultimos tres periodos

Promedios cuatrimestrales
por grupo
Sumatoria de las calificaciones A 1338

. NA NA
por asignatura y por grupo 6° B | 249

NUmero de asignaturas
Meta:7.5
Control de planes
y programas de estudio
Sumatoria de los porcentajes de
avance de todas las asignaturas de
todos los grupos
Total de asignaturas de todos
los grupos
Meta: 100%
Control y seguimiento
de estadias
NuUmero de estudiantes
gue terminan satisfactoriamente
su estadia 100% NA NA
X 100
Numero total de estudiantes
en estadia
Meta 100%

100% NA NA
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b) Del mismo periodo

Promedios cuatrimestrales
por grupo
Sumatoria de las calificaciones
por asignatura y por grupo

NUmero de asignaturas
Meta:7.5

DIRECCION DE DESARROLLO ACADEMICO Y CALIDAD EDUCATIVA

INFORME

REVISION DE DIRECCION DEL CUATRIMESTRE ENERO — ABRIL 2011

20

A|784

B|7.21

4° | A|7.70

50

A | 8.47

B |8.49

50

A | 8.40

B |8.75

NA

Control de planes
y programas de estudio
Sumatoria de los porcentajes de
avance de todas las asignaturas
de todos los grupos

Total de asignaturas de todos
los grupos
Meta: 100%

100%

100%

NA

Control y seguimiento
de estadias
NuUmero de estudiantes que
terminan satisfactoriamente
su estadia

X 100
Numero total de estudiantes
en estadia
Meta 100%

NA

NA

NA
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2.2. Programa Educativo: Mecatrénica

2.2.1. Resultados de indicadores de calidad
a) De los ultimos tres periodos

Matricula

68

172

156

Porcentaje de aprobacion
Meta: Mayor/igual 70%

81.81%

72.78%

62.5%

Porcentaje de reqularizacion
Meta: Mayor/igual 70%

100%

100%

100%

Promedio cuatrimestral
de aprovechamiento general
Sumatoria de los promedios
de las calificaciones
por asignatura

Sumatoria del nimero de
asignaturas por estudiantes
Meta: 8.0

Porcentaje
de eficiencia terminal
con cohorte generacional

Numero de egresados
X 100

Numero de ingreso
de la misma generacion
Meta: 50%

NA

NA

NA

Promedio de egreso
con cohorte generacional
Promedio de calificaciones

de 1° a 5° cuatrimestre

con cohorte generacional
Meta: 8.0

NA

NA

NA

Porcentaje de Testimonios
de Desempefio Académico
en el EGETSU
Numero de sustentantes
gue obtuvieron testimonio

de desemperio
X 100

No de sustentantes

que Presentaron EGETSU
Meta: 75%

NA

NA

NA
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b) Del mismo periodo

Matricula

DIRECCION DE DESARROLLO ACADEMICO Y CALIDAD EDUCATIVA

NA

INFORME
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76

156

Porcentaje de aprobacion
Estudiantes aprobados

X 100
Matricula
Meta: Mayor/igual 70%

NA

77.14

62.5%

Porcentaje de regularizacion
Regularizados

X 100
Reprobados 22 Oportunidad
Meta: Mayor/igual 70%

NA

100%

100%

Promedio cuatrimestral de
aprovechamiento general
Sumatoria de los promedios de
las calificaciones por asignatura
Sumatoria del nimero
de asignaturas por estudiantes
Meta: 8.0

Porcentaje de eficiencia terminal
con cohorte generacional
Numero de egresados

X 100
Numero de ingreso
de la misma generacion
Meta: 50%

NA

NA

NA

NA

Promedio de egreso con cohorte
generacional
Promedio de calificaciones
de 1° a 5° cuatrimestre

con cohorte generacional
Meta: 8.0

NA

NA

NA

Porcentaje de Testimonios
de Desempefio Académico
en el EGETSU
Numero de sustentantes
gue obtuvieron testimonio
de desempefio

X 100
No de sustentantes que
presentaron EGETSU

Meta: 75%

NA

NA

NA
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2.2.2. Resultados de indicadores de procesos
a) De los ultimos tres periodos

8.37
8.13
8.29
8.63

8.52
8.60
8.47
8.68

Promedios cuatrimestrales
por grupo 10
Sumatoria de las calificaciones A 1841
por asignatura y por grupo 3°|1B|8.30
Numero de asignaturas C|8.36
Meta:7.5 40

20

O|0|m| >
0o >

8.84
8.88 5°
8.89

8.71
8.67
8.88

(@]lesipd
(@]lesipd

Control de planes
y programas de estudio
Sumatoria de los porcentajes de
avance de todas las asignaturas de
todos los grupos
Total de asignaturas de todos
los grupos
Meta: 100%
Control y seguimiento
de estadias
Numero de estudiantes
gue terminan satisfactoriamente
su estadia NA NA NA
X 100
Numero total de estudiantes en
estadia
Meta 100%

85.83% 100% 100%
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Del mismo periodo

8.52
8.60
8.47
8.68

Promedios cuatrimestrales
por grupo 20

0@ >

Sumatoria de las calificaciones A | 8.32
i NA 20 (B[ 8.40

por asignatura y por grupo .
NUmero de asignaturas C [8.08
Meta:7.5 50

8.71
8.67
8.88

0O|m|>

Control de planes
y programas de estudio
Sumatoria de los porcentajes de
avance de todas las asignaturas
de todos los grupos
Total de asignaturas de todos
los grupos
Meta: 100%
Control y seguimiento
de estadias
Numero de estudiantes que

terminan satisfactoriamente
su estadia NA NA NA

X 100
Numero total de estudiantes en
estadia
Meta 100%

NA 99.8% 100%
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2.3. Programa Educativo: TSU en Energias Renovables
2.3.1. Resultados de indicadores de calidad
a) De los ultimos tres periodos

Matricula 16 34 32
Porcentaje de aprobacion . 0 ;

Meta: Mayor/igual 70% enzge 5% 67.74%
Porcentaje de reqularizacion NA 100% 100%

Meta: Mayor/igual 70%
Promedio cuatrimestral
de aprovechamiento general
Sumatoria de los promedios
de las ca!ificaciones 8.23 8.49 8.86

por asignatura

Sumatoria del nimero de
asignaturas por estudiantes
Meta: 8.0

Porcentaje
de eficiencia terminal
con cohorte generacional

Numero de egresados NA NA NA
X 100

Numero de ingreso
de la misma generacion
Meta: 50%
Promedio de egreso
con cohorte generacional
Promedio de calificaciones
de 1° a 5° cuatrimestre NA NA NA
con cohorte generacional
Meta: 8.0
Porcentaje de Testimonios
de Desempefio Académico
en el EGETSU
Numero de sustentantes
gue obtuvieron testimonio NA NA NA
de desemperio

X100

No de sustentantes

que Presentaron EGETSU
Meta: 75%
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b) Del mismo periodo

Matricula

DIRECCION DE DESARROLLO ACADEMICO Y CALIDAD EDUCATIVA

NA

INFORME

REVISION DE DIRECCION DEL CUATRIMESTRE ENERO — ABRIL 2011

16

32

Porcentaje de aprobacion
Estudiantes aprobados

X 100
Matricula
Meta: Mayor/igual 70%

NA

75%

67.74%

Porcentaje de regularizacion
Regularizados

X 100
Reprobados 22 Oportunidad
Meta: Mayor/igual 70%

NA

NA

100%

Promedio cuatrimestral de
aprovechamiento general
Sumatoria de los promedios de
las calificaciones por asignatura
Sumatoria del nimero
de asignaturas por estudiantes
Meta: 8.0

Porcentaje de eficiencia terminal
con cohorte generacional
Numero de egresados

X 100
Numero de ingreso
de la misma generacion
Meta: 50%

NA

NA

NA

NA

Promedio de egreso con cohorte
generacional
Promedio de calificaciones
de 1° a 5° cuatrimestre

con cohorte generacional
Meta: 8.0

NA

NA

NA

Porcentaje de Testimonios
de Desempefio Académico
en el EGETSU
Numero de sustentantes
gue obtuvieron testimonio
de desempefio

X 100
No de sustentantes que
presentaron EGETSU

Meta: 75%

NA

NA

NA
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2.3.2. Resultados de indicadores de procesos
a) De los ultimos tres periodos

Promedios cuatrimestrales

por grupo
Sumatoria de las calificaciones 1°] A]8.48 2°| A]8.94
por asignatura y por grupo [2°]A[8.26 ]
Numero de asignaturas 3*[A[850 4 |A[875
Meta:7.5

Control de planes
y programas de estudio
Sumatoria de los porcentajes de
avance de todas las asignaturas de 85.71% 100% 100%
todos los grupos
Total de asignaturas de todos
los grupos
Meta: 100%
Control y seguimiento
de estadias
NUmero de estudiantes
gue terminan satisfactoriamente

su estadia NA NA NA
X 100
NUmero total de estudiantes
en estadia

Meta 100%
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b) Del mismo periodo

Promedios cuatrimestrales
por grupo
Sumatoria de las calificaciones 2°|A[8.94

por asignatura y por grupo NA [1°[A]8.23]
NUmero de asignaturas
Meta:7.5
Control de planes
y programas de estudio
Sumatoria de los porcentajes de
avance de todas las asignaturas
de todos los grupos
Total de asignaturas de todos
los grupos
Meta: 100%
Control y seguimiento
de estadias
Numero de estudiantes que
terminan satisfactoriamente
su estadia NA NA NA
X 100
Numero total de estudiantes
en estadia
Meta 100%
NOTA: EN LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES SE CONTEMPLAN LOS TRES PE: ENERGIAS
RENOVABLES, ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA INDUSTRIAL Y MECATRONICA.

4° | A[8.75

NA 99.9% 100%

2.4. Resultados del Programa de Apoyo Académico al Estudiante (PAAE)

| Tutoria Académical
Esta evaluacién se realiza por parte de los estudiantes a través de un instrumento de

evaluacion disefiado para tal fin, utilizando una escala del 1 al 5, el puntaje minimo
requerido es de 3.5.

Mayo — Agosto | Septiembre — Diciembre | Enero — Abril
2010 2010 2011
4.5 4.4 4.3
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2.5. Evaluacion del desempefio del personal académico

Esta evaluacion se realiza conforme lo establecido en la IT-CA-02, participan
estudiantes y directores de Programa Educativo, quienes evalian el desempefio de los
profesores de acuerdo a los instrumentos correspondientes, utilizando una escala del
1 al 5, el puntaje minimo requerido es de 3.5.

| Evaluacion de estudiantes|

Mayo — Agosto | Septiembre — Diciembre | Enero — Abril
2010 2010 2011
4.3 4.5 4.7

| Evaluacion del director |

Mayo — Agosto | Septiembre — Diciembre | Enero — Abril
2010 2010 2011
4.3 4.3 4.4

2.6. Atencion a las recomendaciones de CACEI, A.C.
2.7. Avance del Plan de Vinculacién

2.8. Desarrollo de Proyectos y Actividades del Cuerpo Académico

Actividad Participantes Estatus
Huber B. Trejo Leal
Actualizacion de curriculo ante PROMEP | José Eduardo Flores Ortega Terminado
Roméan Bravo Cadena
Huber B. Trejo Leal
Revision de proyectos de estadias Jose ’Eduardo Flores Ortega En proceso
Roman Bravo Cadena
José Raymundo Torres Montero
. . - José Eduardo Flores Ortega
Revision de sistema térmico . En proceso
Roman Bravo Cadena
Realizacion de estudios de maestria Hube,r B. Trejo Leal En proceso
Roman Bravo Cadena
. o José Eduardo Flores Ortega
Revision de proyectos de Luminotécnia. y . .
. Roman Bravo Cadena Terminado
de ldmparas ahorradoras , .
Raul Olguin Charres
Revision de proyectos de instalacion de José Eduardo Flores Ortega Terminado
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centro de cdmputo y calculo para
alumbrado de auditorio comunitario
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Roméan Bravo Cadena
Raul Olguin Charres

Disefio y construccién de prototipo de

Robética VEX José Raymundo Torres Montero Terminado
Pa_rt|C|paC|on concurso robotica en José Raymundo Torres Montero Terminado
Chiapas y Puebla

Curso de Auto-CAD José Raymundo Torres Montero Terminado
Participacion en concurso Leamos la José Raymundo Torres Montero Terminado

Ciencia
Realizacién del Proyecto del Auditorio del
Edif. de Vinculacién de la UTVM

José Eduardo Flores Ortega
Roman Bravo Cadena

En proceso

Asi mismo, el CA de EEI continla en espera de su favorable respuesta a la creacion de
nueva LIIAD, que permita la integracién de los integrantes para poder dar seguimiento a

las necesidades institucionales.

2.9. Puntualidad del Personal Académico

Indicador:

Puntualidad Meta:

95%*

Método de calculo:

Promedio cuatrimestral de la
puntualidad del personal académico.

Mayo — Agosto | Septiembre — Diciembre Enero — Abril
2010 2010 2011
95% 92% 88%

2.10. Actividades del programa de Valores, Sustentabilidad, Emprendedores,
Estadias Relevantes, Visitas Industriales, fomento a la cultura hitahfiu.
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3. Programa Educativo: TSU en Mecéanica
3.1. Resultados de indicadores de calidad
a) De los ultimos tres periodos

Matricula 106 130 102
Porcentaje de aprobaciéon 0 0 5
Meta: Mayorfigual 70% 54.16% 63.48% 78.57%
Porcentaje de reqularizacion 100% 100% 100%

Meta: Mayor/igual 70%
Promedio cuatrimestral
de aprovechamiento general
Sumatoria de los promedios
de las ca!ificaciones 8.06 788 8.96

por asignatura

Sumatoria del nimero de
asignaturas por estudiantes
Meta: 8.0

Porcentaje
de eficiencia terminal
con cohorte generacional

Numero de egresados 54.41% NA NA
X 100 '

Numero de ingreso
de la misma generacion
Meta: 50%
Promedio de egreso
con cohorte generacional
Promedio de calificaciones
de 1° a 5° cuatrimestre 8.08 NA NA
con cohorte generacional
Meta: 8.0
Porcentaje de Testimonios
de Desempefio Académico
en el EGETSU
Numero de sustentantes
gue obtuvieron testimonio 81% NA NA
de desemperio

X100

No de sustentantes

que Presentaron EGETSU
Meta: 75%

Péagina 38 de 137



Universidad Tecnolégica
del Valle del Mezquital

Organismo Priblico Descentralzado del Gobiermo del Estado de Hidalgo

b) Del mismo periodo

Matricula

DIRECCION DE DESARROLLO ACADEMICO Y CALIDAD EDUCATIVA
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103

110

102

Porcentaje de aprobacion
Estudiantes aprobados

X 100
Matricula
Meta: Mayor/igual 70%

88.66%

73.79%

78.57%

Porcentaje de regularizacion
Regularizados

X 100
Reprobados 22 Oportunidad
Meta: Mayor/igual 70%

85%

100%

100%

Promedio cuatrimestral de
aprovechamiento general
Sumatoria de los promedios de
las calificaciones por asignatura
Sumatoria del nimero
de asignaturas por estudiantes
Meta: 8.0

Porcentaje de eficiencia terminal
con cohorte generacional
Numero de egresados

X 100
Numero de ingreso
de la misma generacion
Meta: 50%

NA

NA

NA

Promedio de egreso con cohorte
generacional
Promedio de calificaciones
de 1° a 5° cuatrimestre

con cohorte generacional
Meta: 8.0

NA

NA

NA

Porcentaje de Testimonios
de Desempefio Académico
en el EGETSU
Numero de sustentantes
gue obtuvieron testimonio
de desempefio

X 100
No de sustentantes que
presentaron EGETSU

Meta: 75%

NA

NA

NA
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3.2. Resultados de indicadores de procesos
a) De los ultimos tres periodos

Promedios cuatrimestrales
por grupo
Sumatoria de las calificaciones
por asignatura y por grupo
Numero de asignaturas
Meta:7.5
Control de planes
y programas de estudio
Sumatoria de los porcentajes de
avance de todas las asignaturas de
todos los grupos
Total de asignaturas de todos
los grupos
Meta: 100%
Control y seguimiento
de estadias
Numero de estudiantes
gue terminan satisfactoriamente
su estadia 95% NA NA
X 100
Numero total de estudiantes
en estadia
Meta 100%

8.70
7.91 1°
7.93

7.17
7.91
8.33

30

A | 8.92
2° | B |8.85
cl|91

7.86
7.64

7.70
8.20

60

40

> (OwW>

@ > [O|Wm>

100% 100% 100%
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b) Del mismo periodo

Promedios cuatrimestrales
por grupo
Sumatoria de las calificaciones
por asignatura y por grupo

Numero de asignaturas 50
Meta:7.5
Control de planes
y programas de estudio
Sumatoria de los porcentajes de
avance de todas las asignaturas
de todos los grupos
Total de asignaturas de todos
los grupos
Meta: 100%
Control y seguimiento
de estadias
Numero de estudiantes que

terminan satisfactoriamente
su estadia NA NA NA

X 100
Namero total de estudiantes

en estadia

Meta 100%

8.63
791 A | 8.92

328 2° | B |8.85
cl|91

8.17

o
2 7.99

20

w| >

7.94
8.27 5°

w| >

7.55
7.76

@ > Ow>

100% 94.6% 100%

3.3. Resultados del Programa de Apoyo Académico al Estudiante (PAAE)

| Tutoria Académical

Esta evaluacion se realiza por parte de los estudiantes a través de un instrumento de
evaluacion disefiado para tal fin, utilizando una escala del 1 al 5, el puntaje minimo
requerido es de 3.5.

Mayo — Agosto | Septiembre — Diciembre | Enero — Abril
2010 2010 2011
4.5 4.6 4.5
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3.4. Evaluacion del desempefio del personal académico

Esta evaluacion se realiza conforme lo establecido en la IT-CA-02, participan
estudiantes y directores de Programa Educativo, quienes evallan el desempefio de los
profesores de acuerdo a los instrumentos correspondientes, utilizando una escala del
1 al 5, el puntaje minimo requerido es de 3.5.

|Evaluacién de estudiantes |

Mayo — Agosto | Septiembre — Diciembre | Enero — Abril
2010 2010 2011
4.4 4.6 4.6

| Evaluacion del director |

Mayo — Agosto | Septiembre — Diciembre | Enero — Abril
2010 2010 2011
4.5 4.1 4.3

3.5. Atencién a las recomendaciones de CACEI, A.C.

No | Recomendacion CIEES | CACEI | Acciones atencion a:ggse Observaciones
1 Fomentar la creacién X Cuerpo Académico 100
de academias. en formacién
Mejorar la Reuniones con
comunicacion de las alumnos
2 autoridades con X profesoreé 100
alumnos y profesores.
Difundir el reglamento RIPPPA (Intranet)
de los profesores, en
especial lo relacionado X
3 con la promocién y 100
permanencia de la
planta docente.
Crear un programa de Programa de
estimulos al Estimulos al
4 desempefio académico X Desemppﬁo 100
para los profesores de Académico
tiempo completo vy
asignatura.
Incentivar a los CDAyCE
5 |profesores de tiempo X 100
completo para que
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0
No | Recomendacién CIEES | CACEI | Acciones atencidén a\ggge Observaciones
realicen estudios de
posgrado en el corto
plazo.
Reestructurar el tiempo P-CA-01
de dedicacion de los Asignacion
g |Profesores a  las| cuatrimestral de 100
distintas actividades Actividades
que  demanda la Académicas
docencia.
Mejorar la calidad de Capacitacion a
7 las tutorias X Tutores 100
Establecer Reuniones con
comunicacioén Padres de Familia
permanente con el
8 medio familiar de los X 100
estudiantes hasta
egreso.
Adecuar los planes de Cada Trienio
9 |estudios de los X 100
Programas Educativos.
Propiciar que los Tutorias (1°. a 5°.
alumnos intensifiquen Ctm)
10 |las actividades de X Asesorias: 100
estudio individual en Presencial y Virtual
cada materia.
Elaborar un programa Equipamiento y
de actualizacion vy Programa de
ImSJ'OFa ~ de I los Mantenimiento 2008
aboratorios, en el que
11 se establezcan X 100
prioridades de
ejecucion de las
acciones.
Mejorar las Ventanales y
condiciones de mosquiteros
14 ventilacion de las X q 100
aulas.
Incrementar las Programa de Participacion de
acciones de difusion de vinculacion profesores en el
los Programas Ene-May-08 Organo
15 |Educativos. X y 100 Infgrmativoy
Promocion /
Difusion del P.E.
Fortalecer el programa Actualizacion de
16 |de educacion continua. X catalogo de cursos 100

2010 y servicios
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No

Recomendacion

CIEES

CACEI

Acciones atencidon

% de
avance

Observaciones

tecnolégicos

17

Elaborar un programa
destinado a obtener
financiamientos
independientes de los
asignados por la
institucion.

PIFI

100

18

Fortalecer el programa
de seguimiento de
egresados.

Retroalimentacion al
area de vinculacion
con la informacion
requerida

100

19

Analizar las razones
por las cuales los
alumnos abandonan el
programa, y emprender
las acciones
correctivas que se
encuentran en la
competencia de la
institucion.

Programa de Mejora
Continua

100

21

Caracteristicas de los
laboratorios

Publicar en lugares
visibles de cada uno de
los laboratorios, el
reglamento respectivo,
recargar aquellos
extinguidores cuya
vigencia ha caducado y
pintar con los colores
reglamentarios las
lineas de alimentacion
de los laboratorios y
talleres que estan a
cargo del Programa.

Publicado en los
lugares idéneos
(Talleres y
Laboratorio)

100

23

Eficiencia Terminal
Poner en operacién
mecanismos que
logren incrementar la
Eficiencia Terminal del
Programa.

Programa de Mejora
Continua; PAAE;
Tutorias/Asesorias

100

24

Cuerpos Colegiados

Incluir en las actas de
las sesiones de los
cuerpos colegiados, los
acuerdos que éstos
tomen y establecer un

Cuerpo Académico
en Formacion

Comité Técnico para

100
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0
No | Recomendacién CIEES | CACEI | Acciones atencion a\ggge Observaciones
mecanismo para darles Disefio Curricular
seguimiento. TSU en EBC.
3.5.1. Recomendaciones pendientes por concluir el 100%
: . - % de :
No| Recomendaciones | CIEES | CACEI |Acciones atencion avance Observaciones
Enriquecer el acervo Requisitado
12 bibliotecario y mejorar X constante de 90
las condiciones de la bibliografia
biblioteca.
Actualizar el equipo de Actualizacion de
computo y el software software y/o
13 para los Programas X reposici(’)n de 70
Educativos. equipo
Evaluacién Pendiente CDAyCE
Incorporar pares
académicos en la
20 | evaluacion del X -
desempefio de los
profesores.
Acervo Bibliografico Actualizacion y
Gestionar  que la Adquisicion de
institucion actualice el acuerdo con el
acervo bibliografico presupuesto
requerido en el plan de disponible
22 |estudios del Programa X 90
y que adquiera los
titulos faltantes para
completar lo sefalado
en las bibliografias de
dicho plan.
Vinculaciéon Servicios
Disefiar y poner en Tecnologicos
operacion  estrategias
para incrementar el Curso Procesos de
namero de convenios Conformado, en el
25 del Programa con el X CIIMMATH. 95

sector productivo y de
servicios.

Curso Ingenieria
Asistida por
Computadora (Catia

V5)

Nota: En caso de que existan recomendaciones transversales para CIEES y CACEI se deberan
conjuntar en una sola, indicando que es de ambas.
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Recomendaciones relativas a requisitos minimos

Laboratorios minimos

No

Recomendaciones

CACEI

Acciones atencion

Observaciones

6.2

Incrementar y actualizar el
equipo del Taller
Automotriz.

Se requiere la
adquisicion de
implementos agricolas
para dar cumplimiento a
esta recomendacion:
arado reversible de 2
discos $28,000 + IVA 'y
rastra agricola de 12
discos $16,000 + IVA.

Recomendaciones
recibidas el 30 de
abril de 2010.

Eficien

cia terminal

10.1

Implementar mecanismos
para incrementar la
Eficiencia Terminal.

-Seguimiento estrecho a
tutorias y asesorias (ver
minutas de reuniones
académicas).
-Incremento de becas.
-PAAE 2011

-Curso remedial a
estudiantes de nuevo
ingreso.

-Cursos de formacién y
desarrollo humano (area

sicopedagbgica).

Recomendaciones
recibidas el 30 de
abril de 2010. (En
proceso)

3.5.8.

Recomendaciones relativas a requisitos complementarios

Rep

robacion

No

Recomendaciones

CACEI

Acciones atencidon

Observaciones

5.5

Tomar medidas eficientes
para abatir los indices de
reprobacion.

-Seguimiento estrecho a
tutorias y asesorias (ver
minutas de reuniones
académicas).

-Incremento de becas.
-PAAE 2011

-Curso remedial a
estudiantes de nuevo
ingreso.

-Cursos de formacion y
desarrollo humano (area
sicopedagdgica).

Recomendaciones
recibidas el 30 de abril
de 2010. (En proceso)
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3.6. Avance del Plan de Vinculacién

3.7. Desarrollo de Proyectos y Actividades del Cuerpo Académico

Resultados obtenidos de las actividades que se llevaron a cabo en el periodo Ene-Abr.
2011 por el Cuerpo Académico del P.E Mecénica y Metalmecénica.

No Actividades Resultados Responsables E?g::g
L, Ing. Fidel Alejandro
Participacion en el Mariscal Navarro
disefio de los planes y Ing. Jaime Beristain
1 | programas de estudio Vigente Rar.nos 04/05/2011
para TSU pasado en Ing. Victor Enrique
competencias (EBC). Silva Rodriguez
(TSV)
-Trituradora de Vidrio
-Trituradora de PET
-Compactadora de PET
Terminadas las memorias
Generacion de proyectos tecnicas y prototipo.
para el Pgriodo: Enero- (Ing. Metalmecanica)
Abril 2011. -Cocina solar
2 Enla asignatura de —Ordeﬁgdora 3 Ing._FideI Alejandro 04/05/2011
proyectos -Esp_arudora de Estiércol. |Mariscal Navarro
con los grupos de —Astlllado_r,a de quera.
5° TSUy 8° de ING —Adaptam_on Motrlz_ a
Metalmecanica. Tractor Bicentenario.
Terminadas las memorias
técnicas elaboradas en
Espafiol e Ingles y la
Manufactura de estos
proyectos se realizara en la
asignatura de Integradora I.
Generacion de proyectos
para el Periodo:
Enero-Abril 2011. (TSU)
En la asignatura de -Aerogenerador . Ing. Jaime Beristain
3 proyectos con los grupos -Arnero Automatizado Ramos 04/05/2011
q -Trituradora de hojarasca ; .
e Ing. Victor Enrique
5°TSU vy 8°de ING Silva Rodriguez
Metalmecanica.
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No Actividades Resultados Responsables E(_echa
ierre
Seguimiento a los
concursos organizados
por el Gobierno del
Estado de Hidalgo:
Innovacion Tecnoldgica,
Emprendedores de forma
Multidisciplinaria a través ing. Fidel Alejandro
publicado las Marlscgl Navar_ro ]
X . Ing. Jaime Beristain
4 |convocatorias para estos Vigente RaMOS
concursos a la fecha, por : .
lo cual se estara al Ing. VICtOI" Enrique
pendiente de esto. Silva Rodriguez
04/05/2011
Para el concurso Leamos
la Ciencia, organizado
por el fondo de cultura se
esta al pendiente para
registrar el proyecto
correspondiente.
Cursos de Capacitacion Ing. Fidel Alejandro
Técnica a los integrantes Mariscal Navarro
del CA de acuerdo a la : Ing. Jaime Beristain 04/05/2011
5 i , ! Vigente
inea de Investigacion Ramos
PROMEP, y al programa Ing. Victor Enrique
de Recursos Humanos Silva Rodriguez
(TSVL)
-Trituradora de PET
Terminada memoria técnica
Desarrollo de Proyectos y prototipo
metalmecénicos
conjuntamente con el Sr. (Ing. Metalmecanica) Ina. Fidel Aleiandro
6 | Walter Rust de grupo de |-Esparcidora de estiércol Mg'. J 04/05/2011
) : ~ ariscal Navarro
Senior Experten Servico |-Ordefiadora
SES, -Cocina Solar
Para mejorar los
prototipos elaborados en | Terminada Memoria técnica
su disefio y manufactura. en ingles y espafiol y
pendiente por manufacturar
prototipo.
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No Actividades Resultados Responsables (F:(_echa
ierre
Crear y organizar la
seccion estudiantil, mesa Ing. Fidel Alejandro
directiva y comités Mariscal Navarro
7 SAE_U_TVM;(S_ocity Vigente Ing. Jaime Beristain 04/05/2011
Automotive Engineers) Ramos
con la participacion Ing. Victor Enrique
activa en la seccion SAE- Silva Rodriguez
MEXICO.

3.8. Puntualidad del Personal Académico

Indicador:

Puntualidad

Meta: 950%*

Método de célculo:

Promedio cuatrimestral de la
puntualidad del personal académico.

Mayo — Agosto | Septiembre — Diciembre Enero — Abril
2010 2010 2011
99% 95% 94%

3.9. Resultados de las actividades de sustentabilidad, emprendedores e

interculturalidad
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4. Programa Educativo: TSU en Tecnologia de Alimentos
4.1. Resultados de indicadores de calidad
a) De los ultimos tres periodos

Matricula 85 142 129
Porcentaje de aprobacién o 0
Meta: Mayorfigual 70% 77.27% 82.58% 68.83%
Porcentaje de reqularizacion 100% 100% 100%

Meta: Mayor/igual 70%
Promedio cuatrimestral
de aprovechamiento general
Sumatoria de los promedios
de las ca!ificaciones 801 8.10 8.36

por asignatura

Sumatoria del nimero de
asignaturas por estudiantes
Meta: 8.0

Porcentaje
de eficiencia terminal
con cohorte generacional

Numero de egresados 50.85% NA NA
X 100 ’

Numero de ingreso
de la misma generacion
Meta: 50%
Promedio de egreso
con cohorte generacional
Promedio de calificaciones
de 1° a 5° cuatrimestre 8.40 NA NA
con cohorte generacional
Meta: 8.0
Porcentaje de Testimonios
de Desempefio Académico
en el EGETSU
Numero de sustentantes
gue obtuvieron testimonio 50% NA NA
de desemperio

X100

No de sustentantes

que Presentaron EGETSU
Meta: 75%
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b) Del mismo periodo

Matricula
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102

88

129

Porcentaje de aprobacion
Estudiantes aprobados

X 100
Matricula
Meta: Mayor/igual 70%

89.58%

83.72%

68.83%

Porcentaje de regularizacion
Regularizados

X 100
Reprobados 22 Oportunidad
Meta: Mayor/igual 70%

93.33%

100%

100%

Promedio cuatrimestral de
aprovechamiento general
Sumatoria de los promedios de
las calificaciones por asignatura
Sumatoria del numero
de asignaturas por estudiantes
Meta: 8.0

Porcentaje de eficiencia terminal
con cohorte generacional
Numero de egresados

X 100
Numero de ingreso
de la misma generacion
Meta: 50%

NA

NA

NA

Promedio de egreso con cohorte
generacional
Promedio de calificaciones
de 1° a 5° cuatrimestre

con cohorte generacional
Meta: 8.0

NA

NA

NA

Porcentaje de Testimonios
de Desempefio Académico
en el EGETSU
Numero de sustentantes
gue obtuvieron testimonio
de desempefio

X 100
No de sustentantes que
presentaron EGETSU

Meta: 75%

NA

NA

NA
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4.2. Resultados de indicadores de procesos
a) De los ultimos tres periodos

7.65
7.92
8.42

Promedios cuatrimestrales
por grupo
Sumatoria de las calificaciones
por asignatura y por grupo
NUmero de asignaturas
Meta:7.5

7.97
8.23 1°
8.24

7.65
7.92
8.42

20

30

8.44
8.66

8.60 5°
8.23

8.61
8.59

@ |OwW>

60 40

WX [(OwW>

WX [(OwW>

Control de planes
y programas de estudio
Sumatoria de los porcentajes de
avance de todas las asignaturas de
todos los grupos
Total de asignaturas de todos
los grupos
Meta: 100%
Control y seguimiento
de estadias
Numero de estudiantes

gue terminan satisfactoriamente
su estadia 97% NA NA

X 100
Numero total de estudiantes
en estadia
Meta 100%

96.23% 100% 100%

Péagina 52 de 137



DIRECCION DE DESARROLLO ACADEMICO Y CALIDAD EDUCATIVA

W n INFORME
gg;vevgsl;gageyeﬁg?ﬂg; REVISION DE DIRECCION DEL CUATRIMESTRE ENERO — ABRIL 2011

Organismo Priblico Descentralzado del Gobiermo del Estado de Hidalgo

b) Del mismo periodo

Promedios cuatrimestrales
por grupo 20
Sumatoria de las calificaciones
por asignatura y por grupo
NUmero de asignaturas
Meta:7.5

8.17
7.66
8.43

8.40
8.59
8.37 o |A]8.44

B | 8.66

20

8.69
8.35 5°
7.89

8.27
8.32

50

O®m> Ow>
@ > |OW>

Control de planes
y programas de estudio
Sumatoria de los porcentajes de
avance de todas las asignaturas
de todos los grupos
Total de asignaturas de todos
los grupos
Meta: 100%
Control y seguimiento
de estadias
NuUmero de estudiantes que
terminan satisfactoriamente
su estadia NA NA NA
X 100
Numero total de estudiantes
en estadia
Meta 100%

100% 100% 100%

4.3. Resultados del Programa de Apoyo Académico al Estudiante (PAAE)

| Tutoria Académical

Esta evaluacion se realiza por parte de los estudiantes a través de un instrumento de
evaluacion disefiado para tal fin, utilizando una escala del 1 al 5, el puntaje minimo
requerido es de 3.5.

Mayo — Agosto | Septiembre — Diciembre | Enero — Abril
2010 2010 2011
4.8 4.6 4.5
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4.4. Evaluacién del desempefio del personal académico
Esta evaluacion se realiza conforme lo establecido en la IT-CA-02, participan
estudiantes y directores de Programa Educativo, quienes evallan el desempefio de los
profesores de acuerdo a los instrumentos correspondientes, utilizando una escala del
1 al 5, el puntaje minimo requerido es de 3.5.

|Evaluacién de estudiantes |

Mayo — Agosto | Septiembre — Diciembre | Enero — Abril
2010 2010 2011
4.4 4.6 4.7
| Evaluacion del director |
Mayo — Agosto | Septiembre — Diciembre | Enero — Abril
2010 2010 2011
4.8 4.8 4.8
4.5. Atencién a las recomendaciones de COMEAA, A.C.
No| Recomendacion |CIEES | COMEAA Acciones atencion a(\)f)agge Observaciones
El Area correspondiente
esta  desarrollando el En Proceso
Completar la sistema de informacion del
informacion de los personal académico. Falta la informacion
expedientes de los El documento de curriculo en una base de datos
profesores;  aplicar se encuentra actualizado. que maneje la
un formato Unico Oficialmente estos informacion en
1 |para concentrar la| v documentos los resguarda| 70 |archivos electronicos
informacion el Departamento de que esta
correspondiente, vy Recursos Humanos. desarrollando el area
sistematizar  dicha No hay avance de la base de sistemas con la
informaciéon en una del desarrollo de la base Direccion de
base de datos. de datos de de la Desarrollo
informacion de los Académico.
profesores.
En relacion al PROESDE
Elaborar la (Programa de Estimulos al
normatividad, desempefio docente) se
2 |procedimientos y| v elaboraron los Concluido
programa sobre lineamientos, se publico la
estimulos convocatoria para dos
econdémicos, periodos: 2006 donde se
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promocion,
sabaticos,
ponderados de re
categorizacion para
alcanzar los
estimulos,
divulgarlos a toda la
comunidad docente
del programa.

beneficiaron 4 profesores
y en 2007 se beneficiaron
6 profesores del PE de
TAL.
Con respecto a |la
promocion participaron en
el proceso tres PTC del
PE vy alcanzaron la
categoria de titular “A”.

Elaborar
de

un marco
referencia,
politicas, lineas vy
normas operativas
para la investigacion
que se realiza en el
programa.

Elaboracion de  una
propuesta de Reglamento
de Investigacion.

Con la implantacion de la
Célula de Gestion e
Innovacion Tecnoldgica se
esta incluyendo su
normatividad para su
operacion y a su vez se
esta relacionando con la
investigacion que se esta
desarrollando en la UTVM.
Se creo la Subdireccion
de Investigacion y

Desarrollo  Tecnoldgico
con quien se  esta
elaborando el
procedimiento de
investigacion que se
incorpora al SGC de la
institucion.

90

En proceso

Continuar la mejora
de los laboratorios y
talleres.

Se reparo: la caldera del
taller de frutas, balanzas
granatarias, autoclaves.
Se identificaron los
extinguidores con circulo
rojo.

Se renovl
tuberias vy
trabajo.

Se realizaron diagnéstico
de fallas del cuter y horno
para carnes.

Revision de las tomas de
corriente.

Se implant6 el Programa
de las 5’s.

Se completd la instalacién
del Laboratorio de

pintura de
lineas de

85

En proceso

El proceso de mejora
de los laboratorios y
talleres del PE es
permanente.
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Quimica. Se realiz6 la
puesta en marcha del
analizador de carbono y la
microbalanza del mismo
equipo.

Se instal6 regadera en
taller de quimica dos.

Falta la adquisicion y
puesta en marcha de la
caldera para el taller de
frutas y hortalizas.

Terminar el proyecto
de la Biblioteca.

Se completé el arco
detector, sala multimedia,
sala de Internet y se
completaron los espacios
de sala de consulta.

Concluida

Continuamente se
estan actualizando y

Evaluar el efecto de
la misién, vision y

Se incrementaron las adquiriendo  nuevos
suscripciones titulos bibliogréficos.
hemerogréficas.

Como parte de las

actividades de la

responsabilidad de Ila

direccion en cuanto a

cerciorarse del efecto de la
mision, vision y politica de
la Institucién, se evalla a

cédigo de ética todo el personal sobre el
sobre los conocimiento de estos
6 |quehaceres del v conceptos y su aplicacion Concluida
programa educativo en las actividades
y de la institucion. desempefiadas.
Se realizé un estudio que
presenta los resultados del
impacto que tiene la
mision y vision en las
actividades del programa
educativo 'y de la
Institucion.
Se debe considerar
la opinion directa de Se realiz0 una encuesta
7 |los involucrados en v en linea sobre el clima Concluida
cuanto al clima laboral, al 100% de los
organizacional. empleados
Aplicar la misma Se publico el informe de
estrategia que los resultados de Ila
8 aplicaron para v encyesta de clima laboral. 90 En Proceso
observar el clima Esta en proceso la
laboral para su retroalimentacion de
medicién y recomendaciones con
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retroalimentacion en
la mejora continua
del programa.

base a esos resultados
que repercutan en la
mejora continua del
programa educativo.

El plan de mejora
continua debe ser
enriquecido con
algunos elementos
del PIDE y se le
debe integrar las
estrategias del
programas externos
del sistema de
calidad (CIEES,
PIFI, PROMEP,
COMEAA, etc) vy
tomar en cuenta los
criterios y resultados
de la aplicacién de
los esquemas
anteriores en el plan
de mejora y
armonizarlo con el
PIDE.

Se estd actualizando el
documento considerando
los lineamientos de
organismos externos.

Elaborar
documento que
presente los
diferentes contextos
gue se tomaron en
cuenta para la
creacion del
programa de TSU
en Tecnologia de
Alimentos.

un

10

Se compilé la
documentacion

correspondiente.

Presentar el
documento completo
de la
fundamentacion de
la propuesta del
programa de TSU
en Tecnologia de
Alimentos.

11

El documento lo elaboro
la  Comisibn  Nacional
Académica de
Vinculacion.

y

Elaborar el acta
correspondiente de
aprobacion del
modelo educativo y
plan de estudios.

12

Se compilé el documento
correspondiente.

Mantener en forma

13 periédica las

Se ha actualizado el

plan

de mejora

continua.

Concluida

En proceso

Concluida

Concluida
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avance

reuniones
académicas, a fin de
retroalimentar
constantemente
perfil de egreso.

el

Se realiza continuamente

Tomar en cuenta la

opinion de los
alumnos y En la segunda reunion del
egresados para comité de pertinencia del
14 |determinar estudios 4 PE se incluyé la Concluida
de pertinencia del participacion de
programa en la egresados.
proxima
actualizacion.
Realizar estudios de La direccion de
mercado de trabajo Vinculacion lo esta
local y regional para elaborando y el director
confirmar la del programa educativo. .
15 ) . v prog . 100 Concluido
pertinencia del Se cuenta con un consejo
programa y las de vinculacion y
actualizaciones del pertinencia que sesiona
programa educativo. cuatrimestralmente.
Utilizar los
resultados del Se compilaron las minutas
examen de de las reuniones
admision, para académicas donde se
16 |fortalecer el v analizan los resultados del Concluida
desempefio examen de admisién y su
académico de los influencia en el
alumnos desde su desempefio académico.
ingreso.
Continuar con los . .
Se implanté el programa
esfuerzos de . .
o de tutorias orientado a
retencion de X L
reducir el indice de
alumnos y buscar L g’ .
acciones que desercién. También se dio
17 . v seguimiento a los Concluida
permitan .
' asesores de estadias y
incrementar los
indices de ftitulacion estos a sus alumnos para
' evitar el abandono de la
como el aumento de
: . empresa.
opciones para tal fin.
Reducir el rezago y
desercién
estudiantil, a través v Se ha reducido el indice .
18 ! o Concluida
del programa de de desercion de 50 a 5%.
tutorias y asesoria
académica.
Generar  acciones Se implementaron .
19 . v . P Concluida
que permiten acciones gue han
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aumentar la aumentado la eficiencia
eficiencia Terminal, terminal.
en los tiempos
establecidos por el
plan de estudios.

En el afio 2006, cinco

Estimular a los
estudiantes a llevar
a cabo movilidad e

alumnos participaron en el
concurso de movilidad
México-Francia, los cuales
entraron a un programa de
preparacion. De estos
alumnos, dos llegaron a la
final.
La alumna Miriam Pascual

Pascual realizé estudios
para perfeccionar el
idioma Francés en el
Instituto Cavilam. Lo

anterior fue debido a que
la alumna fue finalista del
programa de intercambio

intercambio de movilidad estudiantil
20 |académico, 4 México-Francia. El tercer Los alumnos del PE
considerando los grupo de alumnas estan participando de
convenios con que presenté el examen del manera entusiasta.
cuenta la institucion EGETSU como parte de la
0 generando otros etapa eliminatoria  del
con instituciones a Programa de movilidad
nivel nacional e Estudiantil México-Francia.
internacional. Se promovié el programa
intercultural de movilidad
de Mexico-E.E.U.U.-
Canada donde participo
una alumna en la linea de
turismo indigena.
Actualmente dos alumnas
del programa educativo se
encuentran en la fase final
de movilidad.
Incrementar los
esfuerzos de
difusion del En la difusion se han
programa de empleado diversas
21 educacic'?n continua, v estra_\tegias, utilizan@o_ los 80 En Proceso
estableciendo medios electrénicos,
facilidades para que comunicacién escrita,
los egresados radiofénica y
participen en las recomendacion persona a
actividades de éste. persona.
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En los Cursos de
educacion continua que se
Elaborar aplica a los asistentes
cuestionarios de dentro del cuestionario de
consulta a los satisfaccion, se ha incluido
egresados, preguntas sobre cursos
22 |productores, preferidos. Concluida
empleadores e El departamento de
instituciones,  para educacion continua
analizar las elaboré un estudio donde
necesidades de se aplic6 una encuesta
Cursos. relativa a las preferencias
del publico.
Generar la
organizacién
estudiantil, con un Se instald6 el Comité Concluido
programa de Estudiantii  durante el
actividades periodo mayo agosto. Es necesario dar
23 |culturales, Actualmente esta seguimiento en cada
educativas y trabajando con un cuatrimestre las
deportivas en programa de trabajo actividades del

colaboracion con las
autoridades de la
institucion.

comité.

24

Promover entre toda
la planta docente, el
acercamiento directo
y constante con el
sector productivo y

empresarial del
entorno, para
enriquecer los
procesos de
ensefianza-

aprendizaje 'y, en
forma personal, la
experiencia
profesional.

Los profesores durante
2007 realizaron proyectos
con empresas dentro de la
region de influencia entre
las que destacan:

Propuesta para el
aprovechamiento del lacto
suero.

Propuesta de elaboracion
de dulces para Productos

de aguamiel San Andrés En Proceso
Daboxtha, LActeos Sn.

Francisco S.A de C.V. Este punto cubre
Asistencia técnica a la parcialmente con las
Unién de Productores de estadias, falta

considerar estancias
de profesores en
industrias y fortalecer
la participacion en
servicios
tecnoldgicos.

leche de Pueblo Nuevo.
Elaboracion de propuesta
de reformulacién de la
congelada de agua para la
empresa “RANIX SA de
CV” de Zimapan.
En el programa de trabajo
para PTC se considero el
ofrecimiento de asistencia
técnica al publico en
general.
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Se firmé convenio de
colaboracién con la
empresa PROAGIN para
desarrollar proyectos de
investigacién en
deshidratacion con
energia solar. Se
establecié enlace con la
empresa Molino de Chiles
y Harinas el Otomi S.C de
R.L con la cual se
desarrollo un nuevo
producto. Se firmo
convenio de colaboracion
con la empresa
empacadora Murgati
donde se establecieron
proyectos de interés para
ambas partes.
El Ing. Jonatan Zulfiiga
Morales obtuvo su
Fomentar y documento que avala el
estimular en todos diploma de grado de
los docentes, a la Master Universitario.

25 |realizacion de v Actualmente el 80 % de| 90 En proceso
estudios de los PTC, cuentan con
posgrado y cursos estudios de Maestria.
de especializacion Actualmente el Ing. Jesus
profesional. Cervantes Miranda realiza

estudios de postgrado.
Elaborar un La Coordinacion de
mecanismo integral Desarrollo Académico,
de evaluacion de esta disefiando un

26 |profesorado, sin v instrumento que utilice| 100 Concluido
importar la categoria parametros cuantificables
contractual con que que valore el desempefio
cuenten. docente.

Contar con toda la
documentacion

respectiva de todos
los profesores que

27 |participan en el v Se concentro la Concluida
programa educativo documentacion solicitada
de TSU en
Tecnologia de
Alimentos.

Llevar a cabo un Se modifico el

28 [seguimiento puntual v procedimiento de Concluida
de todas las asignacion de carga de
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actividades de trabajo para dar
superacién seguimiento a las
académica de los actividades de superacién
profesores que académica. Se esta
apoyan al programa. llevando el formato para
dicho fin.
Contar con todos los
documentos Se compil6 la informacion
probatorios de lo solicitada.
29 esta’blecido en los v Concluida
curriculums vitae de
todos los profesores
gue participan en el
programa.
Se contacté a la empresa
Murgati para que el Ing.
Dar difusién de los Carlos Abraham Reynoso
programas de para realizar estancia.
30 |intercambio v Se esta redisefiando el 60 En Proceso
académico, a fin de Programa de Intercambio
gue este se ponga académico, acorde con los
en operacion. objetivos de consolidacion
del Cuerpo Académico.
Utilizar los Se utilizaron los resultados
resultados para de las actividades del plan
tomar decisiones de trabajo académicas
31 [Para ofrecer v para orie_ntar,el Programa Concluida
programa de de capacitacion.
capacitacion
docente,
disciplinaria, etc.
Invitar a los sectores Se han realizado
de la sociedad a que reuniones de intercambio Concluida
participen en la de intercambio de
32 . 4 L
bolsa de trabajo y recursos humanos con las Esta accién se debe
hacer estudios del empresas. hacer se
mercado laboral. permanente.
Anexar la
documentacion
existente de la Se compil6 la informacién
33 |incubadora de v Concluida
empresas y de la
efectividad de la
bolsa de trabajo.
Llevar un
seguimiento  puntal
34 |de los v Se tiene la relacion y se da Concluida

reconocimientos que
se entregan a los

seguimiento a los alumnos
destacados.
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alumnos
destacados.
Llevar el registro de Se ha atendido el
uso de aulas vy mantenimiento de las
35 |atender el v aulas. Se estan| 70 En proceso
mantenimiento  de elaborando los formatos
las mismas. de registro de aulas.
Contar con una Se analiz6 la ubicacién de
puerta de la puerta en los
36 ]f:mergencia v Iab,orgtorios de quimica .I Y s En proceso
uncional. quimica Il. Se analiza
contar con dispositivo de
salida de emergencia.
Cargar los Concluida
extinguidores en las Actualmente estan Los extinguidores se
37 |diferentes &reas que v cargados todos los recargan de acuerdo
asf lo requieran. extinguidores a la fecha de
caducidad.
En noviembre de 2007 se
envio la relacion de
bibliografia requerida por
el programa educativo.
En el mes de abril de
2008, fueron entregados a
la biblioteca el 80% del
material bibliografico
requerido. En julio de 2008
38 v se recibieron mas Anualmente se
Actualizar la publicaciones en el area realiza la
bibliografia que no de Tecnologia de actualizacion de
es actualizada. alimentos. Y en 2009, bibliografia.
2010 y 2011 se solicito
material bibliogréfico
especifico para el
programa de ingenieria en
Procesos bioalimentarios y
el TSU en procesos
alimentarios.
Los laboratorios de Existe un sistema de
cémputo deberan informacion computarizado
3g [CTEar  sus propias v que IIe\{a el con,trol del uso Concluida
estadisticas de uso del equipo de cdmputo, asi
de equipo y registros como de sus estadisticas.
de mantenimiento.
Actualizar el equipo
de cOmputo del Se actualizaron los
40 |laboratorio de v equipos de cémputo en el Concluida

informéatica aplicada.

laboratorio de informética
aplicada.
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Formalizar la
operacion de las Se formalizé la
a1 brigada§ N de v consti_tucic')n de actas .c,ie Concluida
proteccion civil a las brigadas de proteccion
través de actas de civil.
reunion.
No se han establecido
convenios formales. Sin
embargo organismos de
emergencia (como
Realizar acuerdos bomberos) han impartido
de coordinacion con capacitacion a las
las instancias brigadas.
42 gubernamentales de Y Segrecibié capacitacién en [c En proceso
proteccion civil. los temas de: manejo de
residuos sdlidos asi como
prevencion y control de
incendios.
Se elabor6 un directorio de
los brigadistas.
Elaborar un marco
de referencia
(estudios de
diagnostico, propio
43 |del programa de 4 Se estd elaborando dicho| 70 En proceso
TSU en Tecnologia estudio.
de Alimentos) que
permitan reorientar
su desarrollo.
Reforzar la difusion En la difusion de estos
de los cursos de cursos se han empleado
educacion continda diversas estrategias,
para que todos los utiizando los  medios En proceso
44 |egresados  tengan v electrénicos, comunicacién| 80
informacion y escrita,  radiofénica y Debe realizarse de
puedan participar en recomendacién persona a manera continua.
ellos. persona.
Incluir evidencias de Se recabaron las
participacion de evidencias, derivadas de
45 |legresados en la v la segunda reunion del Concluida
reorientacion del comité de pertinencia.
programa educativo.
Seguir  con las Se han implementado
estrategias de estrategias que han
46 |retencién y v logrado aumentar la Concluida
eficiencia terminal. eficiencia terminal. Se
elaboro.
47 v El procedimiento de Concluida
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Llevar un capacitacion y
seguimiento puntal actualizacion de personal
de los cursos de del Sistema de Gestion de
capacitacién que Calidad establece un
efectlan los programa de capacitacion
profesores del anual con base a
programa. inventario de habilidades,

al cual se le da
seguimiento

48

Fomentar la cultura
de participacion de
los profesores de
tiempo completo vy
asignatura a
presentar  trabajos
en encuentros
académicos.

Se ha disefiado la carga
horaria para favorecer esta
actividad.

La M.C Elia Trejo y M.C
Luis Salazar presentaran

un trabajo en el
Encuentro  Nacional de
Tutorias. El Cuerpo

Académico de Tecnologia
de Alimentos, asistio a la
UT de Suroeste de
Guanajuato para presentar
avances de trabajos de
investigacion sobre
industrializacién de
cactaceas.

Se han presentado
ponencias en el Se
particip6 en el VII
Encuentro Nacional de
Investigacion Educativa y
XIV Regional con las
ponencias “Experiencia de
la acreditacién del
Programa Educativo de
Tecnologia de Alimentos
de la Universidad
Tecnolégica de Valle del
Mezquital en relacién al
curriculo y la calidad
educativa”.

“Aprendizaje de las
Matematicas a través de
su vinculacién con las
ciencias: un estudio
cognitivo”.

“Problemas matematicos
contextualizados como
estrategia para una
instruccion basada en
competencias”.

% de

avance

Observaciones

Se ha fomentado la
cultura de
participacion en
encuentros
académicos.
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Participacion en el
Congreso Internacional de
Inocuidad Alimentaria,
Andlisis de riesgos de
puntos criticos de control
(HACCP) en una industria
embotelladora de agua
purificada del Valle del
Mezquital.

Se asisti6 al 1er Encuentro
Nacional de Cuerpos
Académicos, en Iguala,
Gro. Con las ponencias:

1. Caracterizacion del fruto
de Xoconostle con
potencial agroindustrial

2. Deshidrataciéon de
harina nixtamalizada para
tamales.

Se patrticip6 en el ler
Simposium Regional sobre
Nutricion, Rehabilitacion y
Actividad Fisica con las
ponencias:

1.Efecto de los
Tratamientos de
Conservacion de
Alimentos en su Valor
Nutricional.

2. Valores Nutritivos de los
Alimentos del Valle del
Mezquital y su Relacién
con la Salud.

En el afio 2011 se
participo en el 5° congreso
Nacional Agroindustrial y
Bioalimentario, con tres

ponencias:
1. Propuesta de
tecnologias de

aprovechamiento
sustentable del fruto de
xoconostle en el valle del
mezquital.

2.-Desarrollo de una salsa
inglesa con proteina de
insecto.

3.-Tecnologias de
procesamiento para el
aprovechamiento de

% de

avance

Observaciones
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No| Recomendaciéon

CIEES

COMEAA

% de

Acciones atencion Observaciones

avance

xoconostle.

En este mismo congreso
se participo con la
presentacion de cuatro
carteles:

1.-Propuesta para
garantizar la efectividad
del proceso de purificacion
de agua.

2.- Potencial agroindustrial
del Xoconostle en el valle
del mezquital.
3.-Biocombustibles.
4.-Tecnologias de
procesamiento para el
aprovechamiento del fruto
de xoconostle.

Se participo en el 8°
Congreso internacional de
administracion con las
ponencias:

1.-Desarrollo de proyectos
de innovacion tecnoldgica.
2-Agronegocios.

Divulgar mas los
trabajos elaborados
entre profesores y
alumnos, producto
de las estadias.

49

Actualmente se tiene en la
biblioteca virtual los
archivos electronicos de
las estadias para consulta
de los alumnos.

Se han publicado articulos
en el érgano informativo.
En algunas empresas se
han difundido los trabajos
de estadia.

80 En proceso

50

Incrementar los

Actualmente se contacto a
la empresa San Sebastian
Tenochtitlan (Giro
reposteria) y a la
empacadora Murgatti (Giro
elaboracion de productos
carnicos) para firmar
convenio de colaboracion.
Se contacté a la empresa
San Miguel de Proyectos
Agropecuarios para
realizar proyectos
continuos.

Se firm6 convenio con la
empresa Empacadora
Murgati y esta en proceso

En proceso
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No

Recomendacién

CIEES

COMEAA

. ., % de
Acciones atencion

avance

convenios formales
de tipo tecnolégico
con empresas del
entorno.

Observaciones

la firma de convenio con la
Unién de productores de
maguey del valle de
cardonal.
Se firmé  Convenio de
Colaboracion con la
empresa PROAGIN para
desarrollar proyectos de
deshidratacion solar.
Se firmo convenio con
Xidohai empresa dedicada
al cultivo de olivo.

51

Generar  proyectos
de investigacion que
puedan ser
apoyados por
CONACYT o alguna
otra fundacién para
generar recursos
para incrementar la
infraestructura y
equipamiento de las
areas educativas.

Actualmente se gestiono
recursos de COCYTEH
para apoyar proyecto de
investigacién en el
invernadero, como parte
de la célula de gestion e
innovacion tecnoldgica.
Se establecio contacto con
el CA del Programa
Educativo de Procesos
Agroindustriales de la
Universidad Tecnolégica
del Suroeste del
Guanajuato, para formar
parte de la red Xoconostle.
Esta red obtuvo recursos
de CONACYT. Se
obtuvieron $196,000 de
recursos de PROMEP
para el proyecto
“Caracterizacion del
xoconostle con potencial
agroindustrial”, ademas se
CONCUrsO por recursos en
la  fundacion  Hidalgo
Produce con tres
proyectos de los cuales se
esta en espera de
resultados.

52

Buscar acciones que
permitan acceder a
la publicacién de los
resultados de los
proyectos de
investigacion en
revistas arbitradas.

En proceso

El personal académico
tomo cursos de:

1. Redaccion de articulos
cientificos.

2. Método cientifico.

3. Introduccibn a la
estadistica con énfasis en

disefios experimentales.

80

En proceso
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No| Recomendaciéon

CIEES

COMEAA

Acciones atencion

53
Elaborar proyectos
de investigacion en
el que participen los
profesores y
alumnos en
conjunto.

Durante el afio 2007 se
elaboraron dos proyectos
con la participacién de
alumnos y profesores en
dos empresas locales.
Se elaboraron los
proyectos: Reformulacion
de la congelada de agua y
formulacién de la
congelada de agua en la
empresa RANIX S.A de
CV de Zimapan. Asi
mismo se realizé el
proyecto Aprovechamiento
del lacto suero con la
empresa Quesos Reforma
de Ixmiquilpan.
Ambos proyectos fueron
asesorados por la M.C Elia
Trejo Trejo y el Ing.
Jonatan Zudfiga Morales.
En el concurso de Premio
Hidalgo a la innovacion
Tecnoldgica 2008 se
tienen dos  proyectos:
Harina  para  tamales
primer lugar y
Deshidratador solar con la
empresa con
reconocimiento como
finalista. En el Premio
Hidalgo a la Innovacion
Tecnolégica 2009 con el
proyecto de Optimizacion
del proceso de agua
purificada y se obtuvo el
primer lugar.

Firmar convenios
con instituciones
publicas y privadas,
gubernamentales,

etc., donde el
programa de TSU
en Tecnologia de
Alimentos, pueda
participar

activamente
alumnos

profesores.

54

con
y

convenios
(28 de

Se signaron

con el ICATHI
mayo de 2007),
Universidad Auténoma
Metropolitana (14 de Mayo
de 2007) y el
Ayuntamiento de
Ixmiquilpan (26 de enero).
Se firmo convenio con la
Universidad Auténoma del
Estado de Hidalgo en el
mes de febrero de 2008.

% de

avance

Observaciones

Se
realizando
proyectos.

seguiran
otros

80

En proceso

55

Se tienen los andlisis del

100

Concluido
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0,
No| Recomendacién |CIEES | COMEAA Acciones atencién a\fagge Observaciones
SHVUT vy los resultados de
Utilizar los los empleadores de
resultados del servicios del proceso de
estudio de estadia.
egresados en la Se analiza el tema en las
mejora del programa reuniones académicas. El
educativo. cuerpo académico realiza
andlisis del SIIVUT.

4.6. Avance del Plan de Vinculacién

4.7. Desarrollo de Proyectos y Actividades del Cuerpo Académico

4.7.1. Ponencias

Evento/Lugar Titulo Participantes
5° Congreso Propuesta de tecnologia de
Nacional aprovechamiento sustentable del fruto |M.C. Elia Trejo Trejo

Agroindustrial,
Alimentario y

de xoconostle (Opuntia xoconostle
Weber) en el valle del mezquital.

Ing. Jonatan Zufiga Morales

Biotecnoldgico.

Desarrollo de una salsa inglesa con
proteina de insecto

Ing. Carlos A. Reynoso Ocampo

Guanajuato Gto.
23. 24 y 25 de febrero
de 2011

Tecnologias de procesamiento para el
aprovechamiento de fruto xoconostle

Ing. Celerino Arroyo Cruz.

8° Congreso
Internacional de
administracion.

Desarrollo de proyectos de innovacion
tecnoldgica: Casos de exito

M.C. Luis Salazar Cervantes.
M.C. Elia Trejo Trejo
Ing. Jonatan Zufiga Morales

Pachuca Hgo
2y 3 de marzo de
2011

Agronegocios.

Ing. Celerino Arroyo Cruz.
Ing. Carlos A. Reynoso Ocampo.

4.7.2. Carteles

Evento/Lugar

Titulo

Participantes

5° Congreso
Nacional

Propuesta para garantizar la
efectividad del proceso de purificacion
de agua

M.C. Elia Trejo Trejo
Ing. Jonatan Zufiiga Morales
Lic. Natalia Trejo Trejo

Agroindustrial,
Alimentario y
Biotecnoldgico.

Potencial agroindustrial del
Xoconostle (Opuntia Xoconostle
Weber) en el Valle del Mezquital

M.C. Elia Trejo Trejo
Ing. Jonatan Zufiga Morales
Lic. Natalia Trejo Trejo

Biocombustibles

Ing. Carlos A. Reynoso Ocampo
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Guanajuato Gto.
23. 24 y 25 de febrero
de 2011

Tecnologias de procesamiento para el
aprovechamiento de fruto xoconostle

Ing. Celerino Arroyo Cruz.

4.7.3. Colaboracion en apertura de nuevos programas educativos

PE propuesto

Actividad

Participantes

TSU en Acuicultura

Desarrollo de AST

M.C. Elia Trejo Trejo

Ing. Carlos A. Reynoso O. Ing.
Gaudelia Ortiz Pérez.

L.B.A. Alfredo Vazquez G.

Licencia profesional en
inocuidad alimentaria

Desarrollo de AST
Disefo curricular de la licencia

Ing. Jonatan Zaniga Morales Ing.
Gaudelia Ortiz Pérez

Licencia profesional en
elaboracion de productos
lacteos

Desarrollo de AST
Disefio curricular de la licencia

Ing. Carlos A. Reynoso O.
Ing. Celerino Arroyo Cruz.

Licencia profesional en
produccion de metabolitos
secundarios

Desarrollo de AST
Disefo curricular de la licencia

Ing. Jesus Cervantes Miranda.
L.B.A. Alfredo Vazquez G.

4.7.4. Proyectos en desarrollo

Proyecto Estatus Participantes
Xoconostle En proceso
Estandarizacion del aceite de olivo En proceso
Metodologias de desarrollo de nuevos En proceso
productos derivados de aceituna M.C. Elia Trejo Trejo
Caracterizacion del aceite de olivo En proceso |Ing. Jonatan Zufiga Morales
Estandarizacion de productos de aceituna En proceso |Ing. Carlos A. Reynoso Ocampo
Muestreo y andlisis microbiolégicos a Ing. Jesus Cervantes Miranda
centros de empaques e invernaderos En proceso |Ing. Celerino Arroyo Cruz
dependientes de CESAVEH
Desarrollo de Buenas Practicas Agricolas En proceso
para certificacion de SENASICA

4.7.4.1. Proyecto Xoconostle

. Estandarizacion de productos elaborados con xoconostle.
Se disefiaron tecnologias para el desarrollo de productos con cascara, semilla, y
pulpa de xoconostle (pan, mermelada, almibar, néctar, cristalizado, salsa, helado y

licor.

. La informacién obtenida de las pruebas de la evaluacion de la deshidratacion, los
métodos de descascarado y estandarizacion de productos de xoconostle, fueron
recopiladas para la elaboracion del capitulo de libro asi como también se compilo
informacion de fuentes literarias y normas.
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. Los resultados obtenidos de la investigacion que se esta realizando en el
xoconostle, se esta estructurando para la publicacion de uno o varios articulos
cientificos.

4.7.4.2. Proyecto Estandarizacion del aceite de olivo

Se esta desarrollando la metodologia y los pardmetros adecuados que permitan el
obtener un aceite definido y con caracteristicas propias.

4.7.4.3. Proyecto Metodologias de desarrollo de nuevos productos derivados de
aceituna

Se esta disefiando el método de desarrollo de nuevos productos que permita a la
empresa ampliar su gama de productos.

4.7.4.4. Proyecto Caracterizacion del aceite de olivo
Como resultado de este proyecto se pretende obtener una ficha técnica del aceite de
olivo extraido de los olivares de la empresa Xidohai.

4.7.4.5. Proyecto Estandarizacién de productos de aceituna
Se esta desarrollando la metodologia y los pardmetros adecuados que permitan el
obtener productos de aceituna definidos y con caracteristicas propias.

4.7.4.6. Proyecto Muestreo y andlisis microbiol6gicos a centros de empaques e
invernaderos dependientes de CESAVEH

Este proyecto consiste en definir puntos de muestreo, analisis microbiolégicos a
realizar y cotizar el servicio. Al término del desarrollo de este proyecto se pretende
publicar un articulo.

4.7.4.7. Proyecto Desarrollo de Buenas Practicas Agricolas para certificacion de
SENASICA

Este proyecto consiste en la elaboracion de un manual de buenas practicas agricolas
gue sirva como referencia a la empresa PROAGIN para que solicite su acreditacion de
parte del Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad Agroalimentaria
(SENASICA).
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Evento

Taller

Participantes

Confiteria

Ing. Celerino Arroyo Cruz

5° Congreso Nacional

Queso Panela

Ing. Carlos A. Reynoso O.

Agroindustrial, Alimentario y
Biotecnoldgico.

Mermelada de Xoconostle

M.C. Elia Trejo Trejo
Ing. Jonatan Zahiga Morales

4.7.6. Elaboracion de proyectos para convocatoria Fundacion Hidalgo produce

Proyecto

Participantes

Investigacion para la elaboracion de jugos
procedentes de tuna que conserven sus
propiedades de manera natural

M.C. Elia Trejo Trejo

Ing. Jonatan Zufiga Morales
Ing. Carlos A. Reynoso Ocampo
Ing. Jesus Cervantes Miranda

Transferencia de tecnologia en la
industrializacion del cultivo de manzano.

Ing. Celerino Arroyo Cruz
Ing. Gaudelia Ortiz Pérez
Ing. Mauro Vazquez Jahuey

4.7.7. Logros y distinciones

Logros y/o distinciones

Participantes

Premio Hidalgo a la Innovacion Tecnoldgica

M.C. Elia Trejo Trejo
Ing. Jonatan Zuniga Morales

Apoyo PROMEP al fortalecimiento de cuerpos

académicos

M.C. Elia Trejo Trejo

Ing. Jonatan Zuniga Morales
Ing. Carlos A. Reynoso Ocampo
Ing. Jesus Cervantes Miranda
Ing. Celerino Arroyo Cruz

4.7.8. Organizacion de eventos

Evento/lugar

Titulo

Participantes

8° Congreso Internacional de
administracion.
Pachuca Hgo
2y 3de marzo de 2011

Expo saborea

M.C. Elia Trejo Trejo

Ing. Jonatan Zufiga Morales
Ing. Carlos A. Reynoso Ocampo
Ing. Jesus Cervantes Miranda
Ing. Celerino Arroyo Cruz
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4.8. Puntualidad del Personal Académico

Indicador:

Puntualidad Meta:

95%*

Método de calculo:

Promedio cuatrimestral de la
puntualidad del personal académico.

Mayo — Agosto | Septiembre — Diciembre Enero — Abril
2010 2010 2011
99% 98% 98%

4.9. Resultados de las actividades de sustentabilidad, emprendedores e

interculturalidad.
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5. Programa Educativo: TSU en Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
5.1. Resultados de indicadores de calidad
a) De los ultimos tres periodos

Matricula 292 340 286
Porcentaje de aprobaciéon 0 0 5
Meta: Mayorfigual 70% 77.01% 71.79% 70.85%
Porcentaje de reqularizacion 100% 100% 100%

Meta: Mayor/igual 70%
Promedio cuatrimestral
de aprovechamiento general
Sumatoria de los promedios
de las ca!ificaciones 8.20 791 851

por asignatura

Sumatoria del nimero de
asignaturas por estudiantes
Meta: 8.0

Porcentaje
de eficiencia terminal
con cohorte generacional

Ndmero de egresados 58.03% 0.00% NA
X 100

Numero de ingreso
de la misma generacion
Meta: 50%
Promedio de egreso
con cohorte generacional
Promedio de calificaciones
de 1° a 5° cuatrimestre 8.48 0.0 NA
con cohorte generacional
Meta: 8.0
Porcentaje de Testimonios
de Desempefio Académico
en el EGETSU
Numero de sustentantes
que obtuvieron testimonio 8206 40.74% NA
de desemperio

X100

No de sustentantes

que Presentaron EGETSU
Meta: 75%
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287

309

286

Porcentaje de aprobacion
Estudiantes aprobados

X 100
Matricula
Meta: Mayor/igual 70%

79.23%

84.40%

70.85%

Porcentaje de regularizacién
Regularizados

X 100
Reprobados 22 Oportunidad
Meta: Mayor/igual 70%

73.77%

100%

100%

Promedio cuatrimestral de
aprovechamiento general
Sumatoria de los promedios de
las calificaciones por asignatura
Sumatoria del niumero
de asignaturas por estudiantes
Meta: 8.0

Porcentaje de eficiencia terminal
con cohorte generacional
Numero de egresados

X 100
Numero de ingreso
de la misma generacion
Meta: 50%

NA

NA

NA

Promedio de egreso con cohorte
generacional
Promedio de calificaciones
de 1° a 5° cuatrimestre
con cohorte generacional
Meta: 8.0

NA

NA

NA

Porcentaje de Testimonios
de Desempefio Académico
en el EGETSU
Numero de sustentantes
gue obtuvieron testimonio
de desemperio

X 100
No de sustentantes que

presentaron EGETSU
Meta: 75%

NA

NA

NA
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5.2. Resultados de indicadores de procesos
a) De los ultimos tres periodos

20 g ;Z? Al714 1°]A]7.16
. B|7.59
C|7.81 A | 8,57
_ _ 'g‘ gfé VD754 B |8.31
Promedios cuatrimestrales E | 7.58 2°|C|8.49
3°|C|8.29
por grupo D778 F|7.92 D |8.13
Sumatoria de las calificaciones E 867 E | 8.50
por asignatura y por grupo g0 | A 7.97
Numero de asignaturas 50 A] 8.0 Bl7.75 40 A |8.15
Meta:7.5 A 1860 B|814
g ggg B | 8.36 A | 9.00
e cl77a 4°(C |4.43 5o | B [9.00
D746 D | 8.23 C|9.10
E6.02 E | 894 D|7.25
Control de planes
y programas de estudio
Sumatoria de los porcentajes de
avance de todas las asignaturas de 96.08% 100% 100%
todos los grupos
Total de asignaturas de todos
los grupos
Meta: 100%
Control y seguimiento
de estadias
NUmero de estudiantes
gue terminan satisfactoriamente
su estadia 98% NA NA
X 100
Numero total de estudiantes
en estadia
Meta 100%
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a) Del mismo periodo

1°] A ]8.30
A 1°]| A|8.44 A 716
A | 7.96
5 [50s A 1504 AT857
_ _ 20 C|7.75 C 8.28 B |8.31
Promedios cuatrimestrales D|8.17 20 : 201 C |8.49
D|8.41
por grupo E | 842 E 831 D | 8.13
Sumatoria de las calificaciones F |8.25 = 8:55 E | 8.50
por asignatura y por grupo
Numero de asignaturas go [ A]7.53 2°[A]8.15 g0 | A 1815
Meta:7.5 B | 7.53 B | 8.14
A | 8.07 g 22% A | 9.00
B |8.10 50 ¢ 8.25 50 B | 9.00
50| C|7.69 D 8.32 C|9.10
D|7.97 E 8:27 D|7.25
E | 8.39
Control de planes
y programas de estudio
Sumatoria de los porcentajes de
avance de todas las asignaturas 100% 100% 100%
de todos los grupos
Total de asignaturas de todos
los grupos
Meta: 100%
Control y seguimiento
de estadias
NuUmero de estudiantes que
terminan satisfactoriamente
su estadia NA NA NA
X 100
Numero total de estudiantes en
estadia
Meta 100%
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5.3. Resultados del Programa de Apoyo Académico al Estudiante (PAAE)

| Tutoria Académical
Esta evaluacion se realiza por parte de los estudiantes a través de un instrumento de

evaluacion disefiado para tal fin, utilizando una escala del 1 al 5, el puntaje minimo
requerido es de 3.5.

Mayo — Agosto | Septiembre — Diciembre | Enero — Abril
2010 2010 2011
4.5 4.5 4.6

5.4. Evaluacién del desempeiio del personal académico

Esta evaluacion se realiza conforme lo establecido en la IT-CA-02, participan
estudiantes y directores de Programa Educativo, quienes evallan el desempefio de los
profesores de acuerdo a los instrumentos correspondientes, utilizando una escala del
1 al 5, el puntaje minimo requerido es de 3.5.

|Evaluacion de estudiantes |

Mayo — Agosto | Septiembre — Diciembre | Enero — Abril
2010 2010 2011
4.4 4.5 4.6

| Evaluacion del director |

Mayo — Agosto | Septiembre — Diciembre | Enero — Abril
2010 2010 2011
4.8 4.7 2

5.5. Atencion alas recomendaciones de CONAIC, A.C.

5.6. Avance del Plan de Vinculacién

5.7. Desarrollo de Proyectos y Actividades del Cuerpo Académico
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5.7.1. Linea Innovadora de Investigacion Aplicada y Desarrollo Tecnologico
(LIHADT)
Desarrollo, aplicacion e innovacion a traves de las TIC's como un eje impulsor del

progreso de la region

5.7.2. Descripcion
Promover el uso de las tecnologias de la informacién contribuyendo a elevar la

eficiencia y la competitividad de las organizaciones a través del desarrollo o aplicacion
de sistemas de informacion, sistemas multimedia, conectividad y desarrollo de Sitios
Web con paginas dindmicas dirigidos al mercado de Internet que solucionan
problematicas especificas en los sectores privado, publico y social.

De acuerdo al Procedimiento de integracion y operacion de Cuerpos Académicos, se

establece:

5.7.3. Clasificacion del CA
Ingenieria y Tecnologia

5.7.4. Participantes del Cuerpo Académico

1
2
3
4
5
6
7

5.7.5. Funciones del CA
5.7.5.1. Desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje

Lic. Maura Norma Pérez Lépez

M.C. Ma. De Lourdes Santiago Zaragoza
M.T.I Gloria Martinez Martin

Lic. Juan Carlos Rojo Méndez

M.T.I Raul Zapata Perusquia

Lic. Cuitlahuac Alamilla Cintora

Lic. Marisol Maldonado

Formatos

Estrategia Objetivo RUDbricas Resultados
Elaborar - Emplear guia de proyecto integrador Il |Unificar RO1-TIC- |Se entregaron
instrumentos | para evaluar a los alumnos de 5to criterios de  |Revl rubricas de
de evaluacion | Cuatrimestre acuerdo a los criterios  |evaluaciony |(evaluar ~ |€valuacion
colegiados, de desempefio establecidos. desempefio |aplicacion |d€ acuerdo a
que favorezca |- Emplear la misma guia de Proyecto  |para la desarrollad |/ Solicitado
la unificacion | integrador Il para evaluar a los competencia |a) a cada
de criterios de | alymnos de 4to en base al alcance  |profesional  |R02-TIC- |S9UIPO de
los contenidos | ;6 determinen los docentes a cargo |especificada |Revl trabajo.
evaluadosy la| ge |os grupos. en la (evaluar
forma de - Elaborar Rubricas o listas de cotejo  |asignatura |€xposici6n)
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5.7.5.1. Desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje

DIRECCION DE DESARROLLO ACADEMICO Y CALIDAD EDUCATIVA

INFORME

REVISION DE DIRECCION DEL CUATRIMESTRE ENERO — ABRIL 2011

Estrategia Objetivo Fo,rm'atos Resultados
Rubricas
como se para la evaluacion de la exposicién, |Integradora Il |RO3-TIC-
evaluan. aplicacion desarrollada y Revl
documentacion técnica. (evaluar doc
- Organizacion de equipos de trabajo técnica)
RO1-TIC-Revl (evaluar aplicacion
desarrollada)
Lic. Juan Carlos Rojo Méndez
Lic. Gustavo Montafio Rosas
Lic. Raul Zapata Perusquia
Lic. Fabian Gélvez Gonzalez
Lic. Cuitlahuac Alamilla Cintora
15/feb/2011.
R0O2-TIC-Rev1 (evaluar exposicion)
Lic. Juan Gabiriel
Lic. Martin Ortiz Simon
Ing. Lourdes Pérez Ruiz
RO3-TIC-Rev1 (evaluar doc. técnica)
Lic. M. Norma Pérez Lopez
Mtra. Maria de Lourdes Santiago Z.
Mtra. Gloria Martinez Martin
Lic. Marisol Maldonado
Analizar Revision, evaluacién y actualizacion de |Participar en Se envid la
programas de |planes y programas de estudio. la Revision, informacion
estudio para evaluaciéon y solicitada al
proponer Se recomienda que los profesores actualizacion comité.
cambios que |realicen una revisién del plan de de planes 'y
mejoren su |estudios de las asignaturas que han programas de
pertinenciay |impartido enviandolas a mas tardar el |estudio
coadyuven a |dia 07 de Febrero al E-mail del Lic. elaborando
expectativas y |Rall Zapata para su entrega al Técnico [propuestas
necesidades de|Académico de TIC previo a la reunién |que sera
formacion al  |nacional en la UT de Campeche. enviada al
estudiante. Comité
Técnico
Académico
Asignatura Responsable Nacional de
Desarrollo de TI.

Habilidades de
Pensamiento Légico

Lic. Norma Pérez

Ofimética Lic. Argelia

Soporte Técnico Lic. Gloria Martinez

Metodologia de la Lic. Cuitlahuac
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5.7.5.1. Desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje

Estrategia Objetivo Fo,rm'atos Resultados
Rubricas
Programacion
Fundamentos de Lic. Gloria Martinez
Redes
Desarrollo de
Habilidades de Ing. Maria De L.
Pensamiento Perez.
Matematico
Programacién Lic. Gustavo Montafio
Base de Datos Lic. Fabian

Introduccién al
Analisis y Disefio de
Sistemas

Redes de Area Local |Lic. Gloria Martinez
Administracion de la |Lic. Marisol
Funcion Informatica  |Maldonado
Desarrollo de
Aplicaciones |

Mtra. Maria De
Lourdes Santiago

Lic. Gustavo Montafio

. ) Lic. German
Sistemas Operativos | oo

Asignatura Responsable

Des_arr(_)llo de Lic. Juan Carlos Rojo
Aplicaciones

Administraciéon de B.D |Lic. Fabian
Lic. German
Rebolledo
Ingenieria de Software |Mtra. Lourdes
| Santiago
Desarrollo de
Aplicaciones li
Administracion de
Proyectos
Calidad en el
Desarrollo de Lic. Norma Pérez
Software

Ingenieria de Software
1

Estructura de Datos

Lic. Juan Carlos Rojo

Lic. Adriana Camargo

Lic. Maribel

Los profesores que se mencionan a
continuacion apoyaran en la
restructuracion de las siguientes
materias impartidas en la Ingenieria
de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion.

a) Modelado de Procesos de Negocio.
Maria de Lourdes Santiago
(Ingenieria)

b) Auditoria Informatica. Lic. Mdnica,
Lic. Gloria Martinez y Lic. Norma
Pérez (quien estara a cargo de esta
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5.7.5.1. Desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje

Formatos

DIRECCION DE DESARROLLO ACADEMICO Y CALIDAD EDUCATIVA

INFORME

REVISION DE DIRECCION DEL CUATRIMESTRE ENERO — ABRIL 2011

Resultados

Estrategia Objetivo

Rubricas

actividad)

c) Matematicas para enlace de TSU e
Ingenieria. La Ing. Lourdes Pérez
registrara sus recomendaciones

Adicionalmente la Universidad
Tecnoldgica participara en el disefio y
validacion de la planeacion didactica
de las asignaturas siguientes:

Asignatura '_ij_o de, Responsable | Colaboracién
a|t|0|a0|on
Seguridad . , UT de
de la Validacion |5 Radl Emiliano
h ” Zapata
informacién Zapata
Programacién| Validacion Juan C. Rojo, -|L.a UT de
Gustavo, Raul |Jalisco
Lic. Marisol
. Maldonado, :
Ingenieria de Elaboracién |Mtra. Maria de UT Mariano
Software | Escobedo
Lourdes
Santiago
Modelado de Mtra. Maria de
Procesos de | Validacion |Lourdes UT Coahuila
Negocio Santiago

Nota: Utilizar el formato de la UT de la Selva

Analizar los
resultados del
EGETSU para
detectar
fortalezas y
debilidades en
el
aprovechamiento
académico de
las
asignaturas
del programa
educativo y
hacer
propuestas de
mejora.

El Lic. German Rebolledo informara los
resultados del Egetsu 2010.

Sera el encargado de Contactar a
CENEVAL para informar al CA de TIC
si habra aplicacion del EGETSU 2011,
ya que los cambios en los programas
de estudio con el modelo Basado en
Competencias requeriran la
elaboracion de nuevos reactivos.

Antes de la segunda reunién del CA.

Continuar con
el
seguimiento
del indicador
institucional
% de
Testimoniales
del EGETSU

El profesor
que
participara
activamente
en el
comité
EGETSU
es el Lic.
German
Rebolledo

Se
propone
que la
reunion de
este
comité se
lleve a
cabo el dia
miércoles
2 de
febrero a
las 9:00

El Lic.
German
coordind

el plan de
capacitacion
para alumnos
de 5to con

el objetivo de
que los
alumnos
presentaran
el EGETSU
mejor
preparados.

Profesores
participantes:
Gloria
Martinez
Cuitlahuac
Alamilla

JC Rojo
Marisol
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5.7.5.1. Desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje

Formatos

DIRECCION DE DESARROLLO ACADEMICO Y CALIDAD EDUCATIVA

INFORME

REVISION DE DIRECCION DEL CUATRIMESTRE ENERO — ABRIL 2011

Resultados

Estrategia Objetivo

Rubricas

Maldonado

Ma. Lourdes
Santiago
Raul Zapata

5.7.5.2. Material Didactico

Conformar
comisiones
para el disefio
de apoyos
didacticos que
fomente la
aplicacion del
Enfoque
Centrado en el
Aprendizaje, el
desarrollo de
competencias
en el alumnoy
la
incorporacion
de tecnologias
educativas
(prototipos, sw
educativo,
programas
multimedia,
guias de
practicas,
manuales,
traducciones,
concentrado
de articulos de
revistas, etc.),
en las
asignaturas
del PE.

Estrategia

Propuesta de elaboracion de material
didactico en la categoria de TEAI.

Se realizaré el registro de los docentes
gue desarrollen material didactico,
rdbricas, listas de cotejo de las
asignaturas impartidas durante cada
cuatrimestre

Nota: Todos estos recursos se
colocaran en la intranet.

Objetivo

Fomentar el

disefio de
apoyos
didacticos
que
fortalezcan la
aplicacion del
Enfoque
Centrado en
el
Aprendizaje,
el desarrollo
de
competencias
en el alumno
yla
INncorporacion
de
tecnologias
educativas.

Formatos

Rubricas

Se acord6
que se
integraran
equipos de
trabajo con
las
personas
que
imparten
materias
similares
para
comenzar
a
desarrollar
los objetos
de
aprendizaje
de cada
una, se
requiere
previamente

tener la
capacitacion

1.
Capacitacion
2.
Disefio de
plantilla
institucional.
3.

Formacion de
equipos de
trabajo.

4.

Desarrollo de
material para

Se requiere

Resultados

la
capacitacion
del curso
Objetos de
aprendizaje
para que
todos

los
profesores
desarrollen
en esta
plataforma su
material.

En proceso.
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5.7.5.2. Material Didactico

Estrategia Objetivo Fo,rm.atos Resultados
Rubricas

cada materia.

Se acordd

escribir 2

articulos

del uso de

las TIC’s

en el Valle

del

Mezquital

alineados

alos 15

afos de la

UTVM, se

deberan

entregar

antes del

30 de Junio

del 2011.
Participar en el| Plan de tutoria Cada tutor [Se trabajé
disefio, establece |activamente
implementacion y su plan de |en este
evaluacion de tutoria, se |proceso de
programas de compartirdn  tutoria
atencion experiencias |glineados al
académica a decada |paaE.
estudiantes a tutor.
través de la
tutoria y la
asesoria
académica.

5.7.5.3. Actividades de formacion, capacitacion y actualizacion

Estrategia

Objetivo

Formatos
Rubricas

Resultados

Identificar las
necesidades

de formacion,
capacitacion y

perfil requerido

Solicitar plan de proyeccién
profesional a cada uno de los
integrantes del PE de TIC.

Promover la
formacion,

capacitacion,
actualizacion

Llenar

formato de
necesidades
de formacion

Se envi6 el
archivo de
deteccion de
necesidades

actualizacion del personal g?tziﬁ'zt:;'&” a la direccion

del personal docente de TIC.
Pers (todos)

académico,

con base al
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INFORME

REVISION DE DIRECCION DEL CUATRIMESTRE ENERO — ABRIL 2011

5.7.5.3. Actividades de formacion, capacitacion y actualizacion

Estrategia

Objetivo

Formatos
Rubricas

Resultados

en las asignaturas
que se imparten y
las actividades
que se del PE.
Incrementar la |- A través de la obtencion del perfil Incrementar |Participar |Se esta en
habilitacion deseable del 100% de los la habilitacion |en la proceso de
académica de | jntegrantes. académica  |convocatoria |obtencion de
los PTC del - Estudios de postgrados de los PROMEPperfiles.
CA para la ' Profesores 2011 se
consolidacién de Tiempo |- NPTC incrementoé
del Cuerpo Completo |- Perfil en 2 el No.
Académico. para mejorar |deseable |de PTC’s con
su perfil - Renova- |maestria
profesional |cibn PD

Fortalecer al |Los docentes que se mencionan a
CA con continuacién obtuvieron la certificacion
certificaciones [MTA durante el mes de Enero 2011 en
en el area
técnica Certificacion | Docente

Desarrollo de Lic. Juan Carlos Rojo

software

Bases de datos Lic. Norma Pérez

Seguridad en Lic. Gloria Martinez

redes

Seguridad en Lic. Cuitlahuac

redes

Desarrollo de Lic. Gustavo Montafio

software

Bases de datos Lic. Fabian

Desarrollo de Mtra. Maria de

software Lourdes Santiago

Desarrollo de Lic. Marisol

software Maldonado

Seguridad en Lic. German Rebolledo

redes
Participar en la|- Se participara en la elaboracion del No aplicé en
elaboracion PIFI, PROGES y PROFOE. este periodo.
del PIFI,
PROGES y
PROFOE
colaborando
con los
directivos de la
institucion.
Participar en |Lic. Marisol Maldonado Se esta en
las actividades  |Lic. Raul Zapata espera de
previasala  |Mtra. Maria de Lourdes Santiago que se
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5.7.5.3. Actividades de formacion, capacitacion y actualizacion

Estrategia Objetivo Fo,rm'atos Resultados
Rubricas

Evaluacién de |Cuitlahuac Alamilla capacite al
CONAIC Gloria Martinez personal
Juan Carlos Rojo involucrado.

Norma Pérez
Lourdes Pérez.

Requerimientos:

- Curso de capacitacién

- Formato de Auto diagnéstico

- Asignacion de tiempos para el equipo
de trabajo incluyendo a PA durante el
proximo cuatrimestre

- Proporcionar insumos (informacién
requerida de las areas de practicas y
estadias, Servicios Escolares, acceso
a integracion de evidencias, etc.)

5.7.5.4. Vinculacion

Estrategia Objetivo Folrm_atos Resultados
Rubricas
Jornada La jornada académica se acoplara a Los Se estd en
académica los festejos de los 15 afios de la profesores |espera de
UTVM, se platicara con las diversas responsables |que se
areas y PE’s para organizar estas dela  |autoricen los
jornadas académicas. organizacion layentos por
Ias_ Jorn_adas parte de
alinterior |\inculacion.
del PE son:
Mtro. Juan
Gabriel y la
Ing. Ma. de
Lourdes
Pérez.
Participar en el|-Los definidos en el catélogo de Se En proceso
disefio y servicios. actualizara
desarrollo de |Actualmente se entregara el disefio del catalogo de
cursos de diplomado “Objetos de Aprendizaje” servicios
educacion para ofertarlo e integrarlo en el catalogo tecnologicos
continua que |de servicios tecnoldgicos. conla
responda alas |- Se recomienda que el programa participacion
necesidades | educativo difunda dicho diplomado de los
de formaciéon |- Coordina Marisol Maldonado. siguientes
demandadas 3 docents
por el entorno. |Curso de comprension de lectura y
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5.7.5.4. Vinculacion

REVISION DE DIRECCION DEL CUATRIMESTRE ENERO — ABRIL 2011

Estrategia Fo,rm.atos Resultados
Rubricas
redaccion de textos para bachillerato Web Montafig
(considerar recursos para promosion Office Norma
de diplomado en el POA) Pérez.
- Apoyo en la organizacion y logista del Flash g(;‘r‘]rtf’;gsc
congreso Java JC Rojo
- Edecanes y Radl
- Atencion de los conferencistas Redes Cloray
- Infraestructura Manten Cuitlahu
imiento ac.
Disefary Proyectos integradores de: Responsa- |Proyectos
actualizar el bles de concluidos
catalogo de - Mujeres productoras de miel de darle y entregados
servicios maguey seguimiento |a las
tecnolégicos |- Control de agua de Alfajayucan a estos empresas
que ofrece el |- Control de ganado lechero proyectos |que
PE y participar | Asociacion ganadera son: solicitaron
en el desarrollo |- |nventario tecnoldgico para estos
de los mismos. | Asociacion de balnearios. Sto.cuatr.  |servicios
- Control y seguimiento de convenios. Mtra. Tecnoldgicos
- Sitio web y catalogo de la asociacién Lourdes
de oficios del valle del mezquital. Santiago.
- Disefio y desarrollo de objetos de L.C. Radl
aprendizaje. Zapata
Entre otros proyectos adicionales. 4to. Cuatr.
Lic. Marisol
Maldonado
Lic.JC
Rojo
8vo. Cuat.
Ma.
Lourdes
Pérez
Mtro. Juan
Gabriel
En conjunto
con los
profesores
responsab-
les de cada
asignatura
involucrada.
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del Estado de Hidalgo

5.7.5.4. Vinculacion

SRS Resultados

Estrategia

Objetivo

Disefary
desarrollar
actividades de
difusién y
captacion del
PE.

Rubricas
-Imparticién de conferencias en el nivel En proceso
medio superior
-Invitacion a las instituciones de nivel
medio superior del rea de Informética
a la exposicibn de los proyectos
integradores de los estudiantes de 5to
C.

-responsables de gestion de autobuses
Vinculacién y Direccion de Tic
-responsable de gestion
explanada y auditorio del
Bicentenario

Semana de ciencia y tecnologia.
Impartir conferencias.

de la
edificio

Jornada académicas

Invitacion a las instituciones de nivel
medio superior del area de Informéatica
a la Jornada académica.

5.7.5.5. Cuerpos Académicos

Formatos

Estrategia Objetivo Resultados

Trabajos
colegiados
entre cuerpos
académicos
internos y
externos.

Rubricas

Red académica “proyecto CIDECAME” Objetos

- SEP concluidos

- Instituto Tecnoldgico de Pachuca se esta en

- ITESA proceso de

- ITESU entrega.

- UT de la Huasteca Hidalguense

- UACH Checar tabla
- UTVM anexa.

5.7.5.6. Interculturalidad

SOlMEILes Resultados

Estrategia

Objetivo

Actividades que
promuevan la
interculturalidad
del PE de TIC.

Rubricas

Los profesores de las materias de Coordina  |[En Proceso
formacion sociocultural, expresion oral Mtro. Juan

y escrita en coordinacioén con el Mtro. Gabriel con

Juan Gabriel Bernal seran los profesores

encargados de armar y entregar el plan de

de interculturalidad para el PE de TIC a asignaturas.

mas tardar el 20 de Febrero del 2011.
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5.7.5.7. Valores

Estrategia Objetivo Fo,rm.atos Resultados
Rubricas

Dentro del plan de tutoria los tutores se Coordina

encargaran de la difusion del valor Mtro. Juan

correspondiente a cada mes, ademas Gabriel con

cada grupo se encargara de difundirlo tutores.

a nivel PE un grupo por mes,
coordinados por el Mtro. Juan Gabriel y
el tutor de grupo.

5.7.5.8. Sustentabilidad

Estrategia Objetivo Fo/rm.atos Resultados
Rubricas

Las actividades que durante el afio Los En Proceso

2011 realizaremos como PE con profesores

respecto a las sustentabilidad son las responsables

siguientes : de llevar a

cabo en

- Promover el ahorro de energia. forma

- Promover el ahorro de agua. adecuaday

- Reciclar papel, baterias, PET, carton, correcta las
etc. actividades

- Uso de herramientas digitales para son:
entrega de trabajos impactando en el )
ahorro de papel. Lic.

- Vehiculo compartido entre personal Cuitlahuac
con la finalidad de disminuir las Alamilla
emisiones de contaminantes. (Coordinador)

Lic. Juan
Carlos Rojo
Lic. Gustavo
Montafio.

5.7.5.9. Internacionalizacion

Formatos

Estrategia Objetivo - Resultados
Rubricas
El PE de TIC busca abrir sus fronteras Los En Proceso.
y tener una proyeccion a nivel académicos
internacional, en esta lucha se responsables
pretende: de ”evar a
cabo esta

- Estancias académicas en el actividad en

extranjero. cuanto a la
- Intercambios académicos. gestion son :
- Estadias en el extranjero. )
- Asistencia a conferencias en el Lic. Norma
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extranjero. Pérez.
- Estudios de postgrado en extranjero. (Coordinador)
Lic. Gloria
Martinez.
5.8. Puntualidad del Personal Académico
Indicador: Puntualidad Meta: 95%*

Método de calculo:

Promedio cuatrimestral de la
puntualidad del personal académico.

Mayo — Agosto | Septiembre — Diciembre Enero — Abril
2010 2010 2011
90% 88% 76%

5.9. Resultados de las actividades de sustentabilidad, emprendedores e

interculturalidad
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6. Programa Educativo: TSU en Turismo
6.1. Resultados de indicadores de calidad
a) De los ultimos tres periodos

Matricula 293 338 276
Porcentaje de aprobaciéon 0 0 5
Meta: Mayorfigual 70% 78.88% 84.82% 80.29%
Porcentaje de reqularizacion 100% 100% 100%

Meta: Mayor/igual 70%
Promedio cuatrimestral
de aprovechamiento general
Sumatoria de los promedios

de las ca!ificaciones 8.32 836 8.36
por asignatura
Sumatoria del nimero de
asignaturas por estudiantes
Meta: 8.0

Porcentaje
de eficiencia terminal
con cohorte generacional

Numero de egresados 65.47% 0.00% NA
X 100

Numero de ingreso
de la misma generacion
Meta: 50%
Promedio de egreso
con cohorte generacional
Promedio de calificaciones
de 1° a 5° cuatrimestre 8.0 0.00 NA
con cohorte generacional
Meta: 8.0
Porcentaje de Testimonios
de Desempefio Académico
en el EGETSU
Numero de sustentantes
que obtuvieron testimonio 64% 66.66% NA
de desemperio

X100

No de sustentantes
que Presentaron EGETSU
Meta: 75%
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b) Del mismo periodo

Matricula

DIRECCION DE DESARROLLO ACADEMICO Y CALIDAD EDUCATIVA

INFORME
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322

333

276

Porcentaje de aprobacion
Estudiantes aprobados

X 100
Matricula
Meta: Mayor/igual 70%

85.39%

81.88%

80.29%

Porcentaje de regularizacion
Regularizados

X 100
Reprobados 22 Oportunidad
Meta: Mayor/igual 70%

92.86%

100%

100%

Promedio cuatrimestral de
aprovechamiento general
Sumatoria de los promedios de
las calificaciones por asignatura
Sumatoria del nimero
de asignaturas por estudiantes
Meta: 8.0

Porcentaje de eficiencia terminal
con cohorte generacional
Numero de egresados

X 100
Numero de ingreso
de la misma generacion
Meta: 50%

NA

46.67%

NA

Promedio de egreso con cohorte
generacional
Promedio de calificaciones
de 1° a 5° cuatrimestre

con cohorte generacional
Meta: 8.0

NA

NA

Porcentaje de Testimonios
de Desempefio Académico
en el EGETSU
Numero de sustentantes
gue obtuvieron testimonio
de desempefio

X 100
No de sustentantes que
presentaron EGETSU

Meta: 75%

NA

91.6%

NA
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6.2. Resultados de indicadores de procesos
a) De los ultimos tres periodos

20 A|791
B | 8.38 NEE
A | 8.08 B 1 8.28
B 822 1°| C | 8.07
Promedios cuatrimestrales e T873 D [8.06 1°| A|8.46
por grupo : E 872
. . D | 8.66
Sumatoria de las calificaciones A 1837
: E | 8.33
por asignatura y por grupo 30 |[A]8.05  [B82d
Numero de asignaturas co Al811 B|8.72 2 g 24212
Meta:7.5 :
B 801 A |84l E |84l
A | 8.78 40 B |824
C|8.42
60 B |9.16 D852
C|9.19 :
D|9.12
Control de planes
y programas de estudio
Sumatoria de los porcentajes de
avance de todas las asignaturas de 97.06% 100% 100%
todos los grupos
Total de asignaturas de todos
los grupos
Meta: 100%
Control y seguimiento
de estadias
NUmero de estudiantes
gue terminan satisfactoriamente
su estadia 99% NA NA
X 100
Numero total de estudiantes
en estadia
Meta 100%
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b) Del mismo periodo
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10 |A 851
B|7.82 1°] A|8.49
A | 8.58 A | 8.80
B | 8.20 B | 8.64
- - 20|/ C|8.51 C | 854
Promedlgzrc;?ljz;nestrales 51841 20 51845 1°]| A|8.46
Sumatoria de las calificaciones E|7.97 E gig A 837
por asignatura y por grupo 2[A 894 o CB: 22‘51
NUmero de asignaturas 40 Al 829 S 8.45
Meta: 7.5 40 A | 8.07 B |8.12 E 8.41
B |8.19 :
A | 8.80
A | 8.45 50 B |8.71
50 B | 8.50 C|8.20
C | 8.20 D | 8.15
D | 8.35
Control de planes
y programas de estudio
Sumatoria de los porcentajes de
avance de todas las asignaturas 100% 99 6% 100%
de todos los grupos
Total de asignaturas de todos
los grupos
Meta: 100%
Control y seguimiento
de estadias
NuUmero de estudiantes que
terminan satisfactoriamente
su estadia NA 100% NA
X 100
Numero total de estudiantes en
estadia
Meta 100%
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6.3. Resultados del Programa de Apoyo Académico al Estudiante (PAAE)

| Tutoria Académical

Esta evaluacion se realiza por parte de los estudiantes a través de un instrumento de
evaluacion disefiado para tal fin, utilizando una escala del 1 al 5, el puntaje minimo
requerido es de 3.5.

Mayo — Agosto | Septiembre — Diciembre | Enero — Abril
2010 2010 2011
4.3 4.5 4.3

6.4. Evaluacién del desempeiio del personal académico

Esta evaluacion se realiza conforme lo establecido en la IT-CA-02, participan
estudiantes y directores de Programa Educativo, quienes evallan el desempefio de los
profesores de acuerdo a los instrumentos correspondientes, utilizando una escala del
1 al 5, el puntaje minimo requerido es de 3.5.

|Evaluacion de estudiantes |

Mayo — Agosto | Septiembre — Diciembre | Enero — Abril
2010 2010 2011
4.5 4.5 4.6

| Evaluacion del director |

Mayo — Agosto | Septiembre — Diciembre | Enero — Abril
2010 2010 2011
4.5 4.2 4.1

6.5. Atencidn alas recomendaciones de CIEES y CONAET, A.C.

Recomendaciones de CIEES

Acciones Porcentaje

Supervisar que se respeten todos los puntos establecidos en los lineamientos de

0,
los Cuerpos Académicos 100%
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Recomendaciones de CIEES

Acciones Porcentaje
Explicitar y difundir objetivos del programa. 100%
Difundir principios de convivencia universitaria y ampliar la participacién de 100%
alumnos y docentes en actividades
Incluir a los alumnos en la participacion del cuerpo académico y analizar
conjuntamente con ellos la problematica del programa educativo, en las 80%
reuniones con la direccion.
Difundir el plan de desarrollo entre los alumnos. 80%
Difundir por varios mecanismos lo relacionado al mejoramiento y aseguramiento 100%
de la calidad en el programa.
Desarrollar investigacion a través del personal académico y los alumnos 70%
Impartir a los alumnos cursos extracurriculares de imagen y liderazgo, y de
desarrollo humano. Aprovechar més las asignaturas de expresion y formacion 70%
para fortalecer las actitudes de los alumnos.
Elaborar estudios sobre el tiempo de dedicacion del alumno 2% |
Mejorar y ampliar la guia para el examen de admision. 100%
Elaborar programas para lograr el intercambio y movilidad de los alumnos. 100%
Disefiar cursos de educacion continua especificos para los egresados. 70%
Apoyar a los docentes para la realizacién de su tesis de grado.
La institucion ha iniciado el fomento de esta incorporacion a diversos organismos
y colegios profesionales.
El PE en Turismo ha iniciado una linea de investigacion en la que participan A
también los alumnos.
Organizar reuniones permanentes con los tutores para analizar y proponer 100%
mejoras al trabajo tutorial.
Organizar un programa concreto y operable de actividades complementarias 100%
para la formacion integral.
Elaborar estrategias de asesoria académica y estrategias de ensefianza en 100%
general.
Vinculacién y coordinacion con las autoridades de proteccion civil e higiene para 20%
efectuar los simulacros y conferencias.
Se esta concluyendo la construccion de los laboratorios.. 100%

Solicitar por varias vias el aumento de las unidades audiovisuales.

Fortalecer el trabajo tutoral de los docentes.

Mejorar la informacién sobre seguimiento de egresados e incrementar la
participacion de egresados en las actividades del programa educativo,
invitandolos ex profeso.

Organizar e impartir talleres de desarrollo humano para los alumnos.

Organizar y participar en mas encuentros académicos.
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Recomendaciones de CIEES
Acciones Porcentaje

Establecer lineas de accion para la generacion sistematica de productos
académicos de calidad. e
Gestionar y organizar estancias. 100%
Fortalecer la investigacién y generacion del conocimiento. | 4%
Fortalecer el trabajo académico con otros pares. 60%
Establecer acuerdos de investigacién con empresas. 60%
Fortalecer el programa de permanencia de los alumnos. 60%
Establecer mecanismo de vinculacién con asociaciones no gubernamentales, 0%
filantropicas y otras organizaciones de la region y el estado.
Establecer mecanismos de vinculacion efectivos. 70%

Es pertinente dar seguimiento puntual a los criterios y recomendaciones que se

encuentran en color rojo para cumplir al 100%

Recomendaciones del CONAET

Contexto Institucional

1 Equidad y libertad de céatedra (E) 100%
2 Funciones sustantivas [E] 100%
Planeaciéon y Organizacion del Programa
3 Normatividad institucional que afecta al Programa [E] 100%
4 Normatividad especifica del Programa [E] 100%
5 Mision y Visién Institucional [ E] 100%
6 Mision y Vision del Programa [R] 100%
7 Plan estratégico del Programa [E] 100%
8 Registro de verificacion y cumplimiento del Plan estratégico del 100%

Programa [e]
9 Estructuras manuales [e] 100%
10 Cuerpos Colegiados [€e] 100%
Interaccién formal con cuerpos colegiados de otras dependencias,
11 . . 100%
unidades, departamentos, facultades, escuelas o areas
12 E]esponsable académico de &rea o afin o con la experiencias suficiente 100%
Administracién Académicay Financiamiento del Programa
13 Personal administrativo y directivo (E) 100%
14 Administracién escolar (E) 100%
15 Registros actualizados de profesores (e) 100%
16 Servicios de apoyo (R) 100%
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17 Seguridad y proteccion civil (e) 100%
18 Politicas de asignacion (e) 100%
19 Suficiencia presupuestal (e) 100%
20 Presupuesto para la planta docente (E) 100%
21 Recursos extraordinarios generados por el programa (R) 100%
Politica de asignacion al programa de un porcentaje de los recursos
22 o . 100%
extraordinarios generados por el mismo (R)
Plan y Programa de Estudio
23 Politicas y estrategias (e) 100%
24 Estructura (e) 100%
Materias cursadas de manera compartida con otros programas, eje
25 , 100%
vertebral o tronco comudn (R)
26 Base disciplinaria y aspectos generales de otras disciplinas (r) 100%
27 Fundamentacion (atencion al criterio) del Plan de estudios (E) 100%
28 Objetivos del Plan de estudios (E) 100%
29 Elementos del Plan de estudios (E) 100%
30 Carta de actividades de aprendizaje (E) 100%
31 Seriacion (R) 100%
32 Asignaturas optativas (r) NA
Asignaturas y Contenidos
33 Elementos de los programas de asignatura o materia (e) 100%
34 Contenidos generales (r) 100%
35 Idioma extranjero (Inglés) (e) 100%
36 Acreditacion del Idioma Inglés (R) 60%
37 Tercer idioma (R) 100%
Revision y Cumplimiento
38 Revision y actualizacién permanente de los programas de asignatura (e) 100%
39 Revision integral del Plan de Estudios (e) 100%
40 Cumplimiento del plan (e) 100%
41 Formacion de generalistas disciplinarios (r) NA
42 Asignaturas de apoyo (R) 100%
43 Factores para mejorar el programa (R) 100%
Alumnado
44 Congruencia entre el perfil de ingreso y el proceso de seleccion (R) 100%
45 Instrumentos de evaluacion del perfil de ingreso (R) 100%
46 Politicas de seleccién (e) 100%
a7 Cursos propedéuticos o de homologacion de conocimientos (r) 100%
48 Oportunidades para acreditar una asignatura y tiempo para cubrir 100%

créditos (e)
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49 Reconocimiento al rendimiento académico (R) 100%
50 Tamario de los grupos (r) 100%
51 Alumnos de tiempo completo (r) 100%
52 Becas para propiciar alumnos de tiempo completo (r) 100%
Personal Académico
Politicas y Normatividad
53 Normatividad y politicas de personal académico(e) 100%
54 Planeacion del desarrollo de los docentes (e) 100%
55 Reglamentacién para el personal de carrera (e) 100%
Ingreso
56 Estudios, experiencia y formacion docente (e) 100%
57 Mecanismos de seleccién y asignacion (R) 100%
58 Orientacion para profesores de nuevo ingreso (e) 100%
Conformacion de la Plantilla
59 Proporcion de profesores de carrera (R) 100%
Proporcion de profesores de carrera en relacion con el total de alumnos
60 : 100%
matriculados (R)
Comparacion con otros programas sobre la proporcién de profesores de
61 - . 100%
carrera en relacion con el total de alumnos matriculados (R)
62 Proporcion de profesores de carrera cursando postgrado ( R) 100%
63 Estudios de Postgrado y su equivalencia (R) 100%
64 . Proporcién de profesores de carrera con misma especialidad que el 100%
programa ( R)
65 Docentes de reciente ingreso y con antigliedad ( R) 100%
Actividades Académicas
66 Produccion de material didactico (R) 70%
67 Créditos u horas impartidos por profesores de carrera ( R) 100%
68 Cursos basicos impartidos por profesores de carrera (R) 100%
69 . Distribucion de carga de trabajo del personal de carrera (R) 100%
70 Horas frente a grupo de profesores por hora o de asignatura (E) 100%
71 Colaboracién externa ( R) F
72 Formacion y actualizacion (E) 100%
Evaluacién y Estimulos
73 Politicas de evaluacion del desempefio (e) 100%
74 Mecanismos de evaluacion del desempefio (e) 100%
75 Sistema de estimulos (R) 100%
76 Asignacion de los estimulos por érganos colegiados (R) 100%
77 Estimulos externos (R) 100%
Proceso de Ensefianza-Aprendizaje
78 Estrategias de aprendizaje (e) 100%
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79 Métodos y técnicas de investigacion (E) 100%
Participacién en proyectos de transferencia tecnoldgica y/o consultoria
80 R) 60%
81 Actividades complementarias para el aprendizaje permanente ( R) 100%
82 Evaluacién del aprendizaje (e) 100%
83 Mecanismos de aseguramiento de la calidad académica (r) 50%
84 Cumplimiento de los programas de asignatura (e) 100%
85 Evaluacioén de la trayectoria escolar (€) 100%
86 Programa de Tutorias (R) 100%
87 Programas de apoyo académico (R) 100%
Vinculacion y Formacion Préactica
88 Formacion Préctica ( E) 100%
Programa de Formacion Practica de Especializacién operado por el
89 - 50%
Programa académico ( R)
Participacién de los docentes en el programa de Formacién Practica de
90 e . 50%
Especializacion operado por el Programa académico (R)
Elaboracion de Reportes de Investigacion aplicada en la practica de
91 e : 100%
especializacién de los estudiantes ( R)
92 Interaccién con otros sectores (e) 100%
93 Formalizacién de la vinculacion para el desarrollo de Préacticas (e) 100%
94 Participacién de empleadores (e) 100%
95 |Asociacion de egresados (r) | 20% |
96 Servicios de educacion continua (e) 100%
97 Curs?s Qe educacién continua propios de la disciplina o del Programa 100%
académico (r)
Infraestructura
Biblioteca
98 Normatividad, personal especializado y automatizacion (e) 100%
99 Calidad del acervo propio de la educacion turistica(e)
100 |Seleccion del acervo (e) 100%
101 |Estanteria abierta (r) 100%
102 |Instalaciones (R) 100%
103 |Registro de servicios prestados (R) 100%
Cémputo y Equipo Audiovisual
104 |Caracteristicas y suficiencia del equipo (e) 100%
105 |Uso, mantenimiento y renovacion (e) 100%
106 |Registro de utilizacion (r) 100%
107 |Redes de computadoras (R) 100%
108 |Programas computacionales propios de la actividad turistica ( E)

Planta Fisica

a—
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109 I(Stalamones y equipo para la administracion del programa académico 100%
110 |Aulas (e) 100%
111 | Cubiculos para profesores de carrera (R) 100%
112 EspaC|o. de trabajo para profesores por hora, de asignatura o de 100%
honorarios (r)
113 |Talleres (e) 100%
114 |Instalaciones para actividades deportivas y culturales (R) 100%
115 |Equipo de seguridad (e) 100%
Resultados
116 |Normatividad para requisitos de egreso (e) 100%
117 Calidad de los trabajos escritos para titulacion u obtencién del diploma o 100%
grado (R)
118 |Ex&menes de egreso (r) 100%
119 |Eficiencia terminal (e) 100%
120 |. Eficiencia de graduacion o titulacion (e) 100%
121 | Seguimiento de egresados (R) 100%
6.6. Avance del Plan de Vinculacién
Tipo de vinculacion Actividad Dirigido a Resultados obtenidos
CEpiELlEn | CEEEne ¢ EMS 11 ferias y 4 visitas guiadas
Presencia Universitaria estudiantes
Visitas industriales _V|S|tas_ Estudiantes 4 vistas industriales de 14
industriales

Se realizaron 8 servicios

tecnolégicos

- Comisién de Areas Naturales

Protegidas, Saltillo
- PROFAUNA, Saltillo

- San Antonio Tezoquipan, Hidalgo

Realizar Estudiantes |- PRONATURA, Veracruz
Servicios tecnologicos Servicios Organizaciones - Asociacion de Proyectos de
Tecnoldgicos Empresas Ecoturismo “Tlaxcallan” A.C.,
Tlaxcala

- Amigos de SIAN KAAN, Org.,

Quintana Roo

- ASVO (Asociacion de Voluntarios

para el Servicio de Areas
Protegidas, Costa Rica

Estudiantes Colocacion de 30 estudiantes de

Estadias Estadias Organizaciones Ing. en Veracruz, Tlaxcala, Saltillo,

Empresas Costa Rica, Canada e Hidalgo
Sustentabilidad Conferencias Estudiantes 17 de enero auditorio Centenario
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Diversidad Cultural

Actividad
talleres

Conferencias
talleres
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Dirigido a
Instituciones

Docentes

Resultados obtenidos
“Conferencia de Sustentabilidad,
manejo de recursos naturales y
manejo ambiental” asistencia de
docentes y estudiantes del PE de
Turismo de TSU e Ingenieria.

07 de abril Presentacion de “video
que describe una problematica de
la regidbn en materia ambiental
desarrollando una serie de
recomendaciones para poder
resolverlo o mitigarlo” a cargo del
Mtro. Sixto Sael Serrano Lépez y
30 estudiantes del PE.

Marzo “Taller de educacién
ambiental en instituciones
educativas de la region” a cargo del
Mtro. Sixto Sael Serrano Lépez y
30 estudiantes del PE.

09 de marzo edificio g de 09:00 a
13:00 hrs. “Taller Sensibilizacion y
concientizacién para el desarrollo
sustentable” a cargo de la Mtra.
Leticia Trejo Leal asistencia de
estudiantes de 7° cuatrimestre.
“Taller México Nacién Multicultural”
Objetivo preservar y promover la
difusion de la herencia cultural de
nuestra entidad Participan la Mtra.
Leticia Trejo Leal, la Mtra. Maria
Concepcion Jiménez Monroy, 30
estudiantes de Ingenieriay 3
docentes.

23 de febrero “Foro de la
Agricultura y Nuestra Lengua
Materna” Propésito contribuir al
desarrollo y preservacion del
patrimonio cultural tangible e
intangible de los pueblos indigenas
principalmente de la cultura fiahfid
Participan el Lic. Rafael Dario
Chaparro Rangel y la Mtra. Maria
Concepcion Jiménez Monroy
Asistencia de 60 estudiantes del PE
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Tipo de vinculacion Actividad Dirigido a Resultados obtenidos

y 5 docentes.

Platica con padres de familia de
estudiantes de primer cuatrimestre
en el auditorio del edificio g.

Platica con padres de
familia

6.7. Desarrollo de Proyectos y Actividades del Cuerpo Académico

Descripcién Tipo de Participacion Status

Se integr6 la informacién con el CA

de AyEP de Turismo En Proceso

Red de colaboracién con AyEP

Proyecto de los Olivos implementacion de

7 . . Participacion con la comunidad y con Propuesta
actividades de Turismo en la Asociacion P y P

el Programa Educativo de Alimentos | concluida

Xido- Hai

Congreso Internacional de Administracion |Colaboracion en planeacién del CIA Concluido
Foro Regional de Animacién Turistica Logistica del evento Concluido
Proyecto Integrador del Blog de Mitos,

leyendas y tradiciones de Municipios del | Colaboracion del CA Concluido

Valle del Mezquital

Diagnéstico Municipal de Oferta 'y
Demanda de Servicios Turisticos
Municipios:

Ixmiquilpan

Santiago de Anaya

Actopan y el Arenal

Tasquillo Colaboracién del CA Concluido
Cardonal
Huichapan
Tula de Allende
Mixquiahuala
Nopala
Chapantongo

Evento del diplomado de Turismo de

X Colaboracion del CA Concluido
reuniones

6.8. Puntualidad del Personal Académico

Indicador: Puntualidad Meta: 95%*

Promedio cuatrimestral de la
puntualidad del personal académico.

Mayo — Agosto | Septiembre — Diciembre Enero — Abril
2010 2010 2011
97% 96% 91%

Método de célculo:
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7. Servicios Médicos

7.1. Nimero de atenciones médicas realizadas
Durante el cuatrimestre Enero — Abril 2011, se brindaron 887 consultas médicas a la

poblacion de la Universidad Tecnoldgica del Valle del Mezquital, de las cuales 125
fueron al personal docente y administrativo de la poblacién estudiantil fueron 762. La
mayor incidencia es de sexo femenino tanto en personal como en alumnos.

Mujeres Hombres
73 52

Mujeres Hombres
448 314

7.2. Informe de seguimiento de plan de emergencia institucional
El Servicio Médico forma parte de Proteccion civil, y para esto se realizan las siguientes
actividades:

1. Colocacion de los farmacos e insumos necesarios en cada botiquin, localizados en
todos los edificios, para qué en caso de una lesibn minima, puedan tener a su
alcance materiales de curacion.

2. Proporcionar atencién de primeros auxilios en caso de siniestro, atendiendo a los
lesionados y canalizandolos en caso de requerir atencion de segundo nivel, a las
instituciones correspondientes, y por supuesto dar seguimiento del estado de salud
hasta su resolucion.

7.3. Informe general de seguimiento de riesgos
En caso de presentarse un accidente en nuestra Universidad, los pacientes seran

valorados dentro de nuestras instalaciones en el area de servicios médicos, por una
servidora, y en caso de requerir atencion especializada, hospitalizacion, estudios de
gabinete o laboratorio, seran referidos a la institucion que les brinda atencién, IMSS
para alumnos e ISSSTE para personal. O en su defecto a una clinica privada de la
region, solicitando reembolso posterior por nuestro seguro de gastos mayores AXA.

Contamos con los numeros telefénicos de las principales instituciones de salud de
nuestro municipio (IMSS, ISSSTE, SSA Hidalgo, CRUZ ROJA), para solicitar su apoyo
en caso de ser necesario transporte especializado o atencion.

Pagina 105 de 137



g . DIRECCION DE DESARROLLO ACADEMICO Y CALIDAD EDUCATIVA

.x .
A “ INFORME

Universidad Tecnolégica . .
del Valle del Mezquital REVISION DE DIRECCION DEL CUATRIMESTRE ENERO — ABRIL 2011

Organismo Pibico L

También se tiene un convenio con AXA seguros, que pueden cubrir gastos de los
alumnos y del personal en instituciones privadas, siempre y cuando el accidente se
presente en horas de trabajo o en el traslado al hogar.

7.4. Resultados de auditoria de servicios y auditoria interna
En seguimiento al proceso de auditoria correspondiente a la auditoria de Servicios

Complementarios 01/2011, se presenta el siguiente informe.

El dia 26 de enero de 2010, se reunieron en el aula multimedios de la Biblioteca de la
Universidad Tecnoldgica del Valle del Mezquital, los responsables de las diferentes
Areas de Servicios complementarios, con el objetivo de dar a conocer las metas
particulares por cada responsable de area para el afio 2011. Misma a la que asistieron:
Lic. René Lopez Trejo, Ing. Alejandra Sanchez Salazar, CP Laura Martinez Martin, Enf.
Norma Liliana Lugo Labra, C. Irma Bravo Rangel, C. Angélica de la Cruz Hernandez,
Lic. José Jared Serrano Cruz, CP Ana Silvia Lépez Partida.

7.4.1. Entrega de Metas individuales

Las metas que se entregaron fueron las siguientes:

Servicio complementario Meta individual
Laboratorios de cémputo 8.32
Servicios escolares 8.99
Emprendedores 8.4
Actividades culturales y deportivas 8.95
Becas 8.60
Psicopedagogico 8.90
Servicio médico 8.6
Caja 9.00
Servicios bibliotecarios 9.00

Se revisaron las fechas de la auditoria 01/2011 conforme el Plan Anual de Auditoria de
Servicios Complementarios.

Se convoc6 a reunion el martes 1 de marzo de 2011 en la Sala de Multimedios Edificio
"A" a las 15:00 hrs. Sin embargo se cancelo la reunion debido a que solo asistieron la
C.P. Ana Silvia Lopez Partida, la Lic. Adriana Valadez Lugo y el Lic. René Lopez Trejo.
Se convocO nuevamente para la reunion de apertura el diall de marzo en donde se
repartieron los carteles para la difusion y se dio a conocer la distribucion de los grupos.
En base a la matricula de TSU de la UTVM de 1219, la muestra fue de 292.
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7.4.2. Distribucién de grupos a sensibilizar por cada servicio

Servicio complementario Programa educativo a sensibilizar
Servicios médicos PE de Mecanica
Programa de emprendedores PE de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion

Depto. de Documentacién Tecno

cientifica y Social PE de Tecnologia de Alimentos

Servicios Estudiantiles PE de Administracion y Evaluacién de Proyectos
Servicios Escolares PE de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
Actividades Culturales y Deportivas PE de Turismo
Caja Mecatrénica y Energias Renovables
Sistemas y Telecomunicaciones PE de Turismo

Se comentd que en la proxima revisién de la direccion se integren los resultados de la
Auditoria de Servicios Complementarios para darle un seguimiento a los pendientes.

El informe que resulta de la evaluacién correspondiente a la auditoria 01/2011 servira
de entrada para la revision de la Direccion.

El Lic. René Lépez recomendd que la difusion de la auditoria aclare que las
evaluaciones deben ser realizadas con objetividad.

Inicié la auditoria el dia 14 de marzo de 2011, sin embargo el dia 17 de marzo del 2011,
se convocd de manera urgente a los responsables para informar el estatus que se
presentaba hasta ese dia en relacion a las fallas en los registros del sistema, lo anterior
de acuerdo a los datos proporcionados por el Ing. Abel Yeso Almaraz. Las fallas que se
presentaron fueron en la aplicacion con la base de datos, arrojando informacion
errébnea de cuatrimestres inexistentes, asi como encuestas atendidas que no se
resguardaban en las mismas bases.

En la reunidon se acordo suspender la auditoria 01/2011, asi como el levantamiento de
una no conformidad que tendria que atender la Direccion de Tecnologias de
Informacion y Comunicacion.

El dia viernes 18 de marzo se levanto la accion correctiva al area correspondiente.

El dia martes 5 de abril se llevaron a cabo las pruebas con el Ing. Abel Yeso Almaraz
para asegurar que la proxima auditoria pudiera realizarse de manera adecuada. En
base a los resultados obtenidos en las pruebas se observdé que actualmente es
operable el sistema para la realizacion de la auditoria 02/2011; sin embargo el area de
sistemas recomendé realizar las pruebas necesarias con anticipacion al comienzo de la
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auditoria para asegurar el éxito de la misma. Por otro lado el Ing. Abel Yeso comentd
que lo mas conveniente era realizar la préxima auditoria el préximo cuatrimestre debido
a los mantenimientos que se le dan a fin de cada periodo a los sistemas.

Debido a los hechos sefalados anteriormente la proxima auditoria 02/2011 se realizara
como lo marca el Plan Anual de Auditoria de Servicios Complementarios en la fecha
correspondiente.

7.5. Conferencias realizadas

Durante este cuatrimestre no se realizaron conferencias, solo se dieron platicas y
talleres de enfermedades de transmision sexual y embarazo en adolescentes a alumnos
del P.E de Tec. De Alimentos.

7.6. Participacion en campafias de salud
En este cuatrimestre no se llevaron a cabo campafias de salud.

7.7. Status de botiquines de cada area

Material y medicamento | STOCK | TUR .Lrﬁg BIBI| RH|TIC| TAL |VIG|MEC | AYEP |EEI| VIN
Gasas 5 piezas 2 10 5|5|5]10|5]| 10 5 5165
Vendas 2piezas| 1 3 2 1212 3 |2] 2 2 2| 2
Curitas 5piezas | © 15 | 3|55 8 | 5] 5 5 5|5
Guantes 2piezas| O 2 2 (212 4 |2 2 2 2| 2
Alcohol 100 ml 1 1 O(0j0] 1 |11 0 10
Isodine 120 ml 1 1 1 (1|11 |1)|1 1 1] 1
Agua oxigenada 120 ml 1 1 1 (1|11 1|1 1 1] 1
Cinta adhesiva 1 pza 0 1 1]0|]0] 1 ]1]1 1 1|0
Bipasmin 10 tabs 5 10 3|59 7 9] 8 9 10| 10
Loperamida 2 tabs 0 2 2|00 2 |0 2 2 2| 2
Paracetamol 10 tabs 0 8 70| 6| 8 |6 8 9 9|0
Ranitidina 5 tabs 0 5 5/5|5| 5 |3| 5 5 5|5
Cloramfenicol 1 frasco 0 0 Ojo0f1]) 0 |11 1 1|0
V.S.0. 2sobres| 1 2 2 |22 2 |2 2 2 2|2
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8. Requerimientos para mejorar el servicio

Solicitamos cambio de cortinas por persianas, ya que las actuales se encuentran
muy deterioradas.

Cambio del cristal de la vitrina de material de curaciones, ya que se encuentra
estrellado.

Colocacion de una television en la sala de espera para proyectar peliculas
informativas con temas de medicina preventiva para quienes se encuentren en
espera de consulta medica.
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8. Servicios Estudiantiles

8.1. Distribucién de becas por Programa Educativo

Programa Educativo Matricula Total e OIS 6 begarlos
Otorgadas conforme a matricula
AyEP — DESPROYSUS 345 228 66.08%
TIC - TICING 358 213 59.49%
TAL - PROCBIO 211 88 41.70%
ER — MECATTSU-MECATING 253 192 75.88%
ME - METALMEC 154 88 57.14%
TUR - DESTURSUS 399 202 50.62%
Total 1720 1011 58.77%

Nota: En el nUmero de becas otorgadas no se incluyen las académicas.

8.1.1. Becas otorgadas por tipo y programa educativo

Académica Alimenticia Equidad Estadia BIAM Indigena EER{OIVAISN]

PE T
TUR 13 9 > - 2 - 134
DESTURSUS - 2 2 - 38
TAL 4 2 - - - 50
PROCBIO - - 1 1 - 80
AyEP 3 1 - 1 - 159
DESPROYSUS - 2 - 1 - 61
- 0 - - - 15
ER MECATTSU
20 8 - 1 - 103
MECATING - 1 5 - ) 40
TIC 10 8 1 2 149
TICING - 1 - - 42
MEC 4 4 - - - 48
METALMEC 1 2 - - 29
TOTAL 55 37 10 9 2 898
% con respecto
al total de 4.45% 3.65% 1% 1% 0.2% 88.82%
becas

Nota: No se cuenta con la informacion referente a las becas académicas porque la informacion
no esté disponible en el sistema.

8.1.2. Bajas registradas por tipo de beca y programa educativo

PE | Académica Alimenticia Equidad Estadia BIAM Indigena [EROINEIES

TOTAL - 14 17 0 0 0 68

Nota: Del total de bajas de PRONABES se estan considerando como bajas los egresos y los
cambios del tipo de beca. En las bajas de becas alimenticias y equidad, se consideran a los
estudiantes que concluyeron estudios hasta el 5° cuatrimestre, asi como aquellos que se
beneficiaron con PRONABES en la 2da. Asignacion con recurso extraordinario.

Pagina 110 de 137




2%
'g .

7747/

&

Universidad Tecnolégica
del Valle del Mezquital
biico Descentralizado del Gobierno del Estado de Hidalgo

Oranisio Pl

DIRECCION DE DESARROLLO ACADEMICO Y CALIDAD EDUCATIVA

8.1.3. Lugar de procedencia de becarios

INFORME
REVISION DE DIRECCION DEL CUATRIMESTRE ENERO — ABRIL 2011

Municipio Total Municipio Total Municipio Total
Actopan 40 |Huichapan 7 Progreso de Obregon 11
Ajacuba 1 |Huejutla de Reyes 2 San Agustin Tlaxiaca 1
Alfajayucan 50 |Ixmiquilpan 548 |San Salvador 45
Atotonilco de Tula| 1 |Jacala de Ledezma 14 Santiago de Anaya 38
Calpulalpan 3 |La Misién 8 Tasquillo 38
Cardonal 67 |Metztitlan 1 Tecozautla 8
Chapantongo 5 |Mixquiahuala de Juarez 6 Tetepango 1
Chapuluacan 9 |Nicolas flores 13 Tezontepec de Aldama 1
Chilcuhautla 21 |Nopala de villagran 5 Tlahuelilpan 3
Ecatepec 1 |Pachuca de soto 2 Tlahuiltepa 4
El Arenal 6 |Pacula 1 Tula de allende 1
Francisco I. Madero | 6 |Pisaflores 1 Zimapan 42

Total| 1011

8.1.4. Presupuesto ejercido en el proyecto de becas

El total del presupuesto ejercido en el periodo Enero - Abril 2011 ha sido de

$120,325.00 como lo muestra la siguiente tabla de desglose.

Presupuesto Ejercido Enero — Abril 2011
Tipo de beca Alumnos

Enero Febrero Marzo Abril Total
Becados
Alimenticia 55 $7,000.00 $10,475.00 %$19,675.00 $17,475.00 $54,625.00
Equidad 25 $5,300.00 $14,600.00 $13,500.00 $12,300.00 $45,700.00
Estadia 10 $5,000.00 $5,000.00 $5,000.00 $5,000.00 $20,000.00
Total 90 $17,300.00 $30,075.00 $38,175.00 $34775.00 $120,325.00

8.2. Actividades de Psicopedagogia

8.2.1. Talleres Extracurriculares de Formacién Integral, por Programa Educativo
El total de talleres programados para impartir en el cuatrimestre Enero — Abril 2011 ha

sido 34 de los cuales solo se impartieron 28, de los 6 talleres no impartidos, 3 eran para
TAL, el motivo fue porque la programacion fue enviada hasta el mes de Febrero y de
acuerdo a las fechas propuestas, no hubo compatibilidad en los horarios, 2 para TUR,
siendo el motivo que el horario de tutoria se cambid y se pudieron ajustar los horarios;
el mismo motivo ha sido para el grupo de TIC. Se han beneficiado 645 estudiantes.
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Programa Cuatrimestres Total
Educativo 1° 2° 3° 40 5 Beneficiados

Autoestima Métodos y Asesoramiento

Administracion . parala
Evaluacién de Y proyecto Tecnlca_s de - - insercion
y de Vida Estudios 175
Proyectos A ABDVE laboral
) 1 y C y D
Mecanica -
Métodos y
Tecnologia de Técnicas de i i i
Alimentos Estudios 23
A
Tecnologias de Autoestima Métodosy Relaciones Asesc;rrzr?;ento
la Informacion y proyecto Técnicas de _para f¢
. . Humanas insercion
y de Vida Estudios
Comunicacion A AB,CDYE AyB laboral 260
T AB,CyD
Autoestima Métodos y : Asesoramiento
: . Relaciones para la
Turismo y proyecto Técnicas de . s
. . Humanas Insercion
de Vida Estudios
A BvE B laboral 187
y AB,CyD
Electricidad y
Electrénica ) i ) ) i i
Industrial —
Meca trénica
8.2.2. Estudiantes canalizados al area de psicopedagogia por Programa
Educativo*
Programa Educativo Canalizaciones Atendidas No atendidas
TAL, PROCALI, PROCBIO 13 13 -
MEC, METALMEC 27 27 -
AyEP, DESPROYSUS 24 23 1
TIC, TICING 8 8 -
TUR 22 20 2
ER,MECATTSU,MECATING 9 8 1
Total 103 99 4

8.2.3. Estudiantes canalizados para ser entrevistados con motivo de solicitud de
baja

Total de Estudiantes Estudiantes no
bajas entrevistados entrevistados
Tec. de la Informacion y Comunicacion. 47 17 30
Administracion y Evaluacion de Proyectos / Ing.
) 16 8 8
Desarrollo Empresarial y Proyectos

Programa Educativo
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Sustentable
Turismo 30 12 18
Energias renovables/Mecattsu/Mecating 10 7 3
Tecnologia de Alimentos 17 6 11
Mecéanica/Metalmecanica 34 8 26
TOTAL 154 58 96

Nota: Es importante considerar que el total de bajas incluye las temporales y definitivas. Se
consideran bajas de TSU e Ing.

8.3. Acciones de mejora

8.3.1. Resultados de auditoria de servicios complementarios enero — abril 2011
La meta anual establecida para el servicio de becas y psicopedagogia ha sido de 8.55y

8.85; la meta general establecida de manera conjunta con el resto de los servicios
complementarios ha sido de 8.75.

Debido a problemas con el sistema que se utiliza para la auditoria de Servicios
Complementarios, no fue posible obtener resultados; esto origino que el responsable de
la auditoria levantara una no conformidad, la cual actualmente se encuentra en proceso;
por lo que no se pueden reportar resultados de los servicios que lleva ésta area.

8.3.2. Atencidn al buzdn de quejas y sugerencias
No existe registro de queja o sugerencia para el area.

8.3.3. Recomendaciones generales
- Es importante informar que el tramite de baja se genera en su mayoria una vez que

los estudiantes han dejado de asistir a clases, por lo que ya no es posible contactar
con el estudiante que causa baja y buscar alternativas para evitar la desercion o en
su caso identificar el motivo real de la baja. Por lo anterior, es necesario que quede
establecido en algun documento institucional que para la canalizacion a estudiantes
gue han dejado de asistir a la institucion y que no estén justificadas, debera ser una
vez que se ha registrado un total de 4 inasistencias.

- A través de los tutores dar seguimiento en cuanto al desempefio académico de los
estudiantes, que tienen beca PRONABES, con la finalidad de disminuir los indices
de reprobacion y por ende de desercion al programa de ésta beca.
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9. Educacion Continua para Internacionalizacion

9.1. Educacién continua

e Cursos impartidos: 20
e Instructores que participaron en

los cursos, PE al que pertenecen, ingresos, egresos,

utilidad.
No| Nombre | . iitador | Dirigidoa | "= &€ o, icipantes| NGTESO | EQresos | yiqaq
del curso gue imparte Aprox. Aprox.
Inglés Lic. Agustin
1| Basico| |  EMesto | Publicoen Coordinacion) 5 | g3 990 00| $4,000.00] -$100.00
B} Hernandez General de Idiomas
(Sébado)
Mendoza
Inglés Lic. Hugo _ L
2 | Basico Il | Oswaldo | Pabicoen |Coordinacion] $2,750.00| $4,000.00| -$1,250.00
(Sabado) | Ojeda Mejia
Inglés Lic. Agustin
L Ernesto Publico en |Coordinacion
3 Ba}smo I Hernandez General de Idiomas 15 $2,300.00| $6,000.00( -$3,700.00
(Sabado)
Mendoza
Inglés Prof. Lidia _ L
4 |Francés 1| Angeles ng;'r'g’r;” C(;’g:g:gm‘;” 12 $3,030.00| $4,000.00] -$970.00
(Sabado) | Jiménez
Ingenieria All;mgojede
Asistida |_Ing. Victor Metalmecénica Metal
5 por  |Enrique Silva e 23 $9,150.00| $6,250.00 $2,900.00
P docentesy | mecanica
oLl ROdrIgueZ Administrativos
Gl s de la UTVM
Inglés Prof. José . L
6 |avanzado 11| Luis Ortega sz';feorael” C;g:g:gf}‘f;‘;” 11 $2,300.00| $6,000.00| -$3,700.00
(Sabado) Lucio
Alumnos,
Wordpress| TSU Noé Eg;e?rz?dc(’)g e
71 (Entre Abelino Personaly TIC 27 $6,300.00| $3,060.00{ $3,240.00
semana) | Cano Leon
Docente de la
UTVM
Alumnos,
Wordpress| TSU Noé Eg;e?rz?dc(’)g e
8 | (Sabado) Abelino Personaly TIC 22 $3,700.00| $3,060.00[ $640.00
(Grupo 1) | Cano Ledn Docente de la
UTVM
\Wordpress| TSU Yasser| Alumnos,
9 | (Sabado) Isidro Egresados de TIC 15 $3,470.00( $3,060.00[ $410.00
rupo abrera as sy
(G 2) | Cab las TIC
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No| Nombre | . iitador | Dirigidoa | "=0 &€ o, icipantes| N9TESO | EQresos | iy
del curso gue imparte Aprox. Aprox.
Gonzalez Personal
Docente de la
UTVM
. Personal
Biplemada Administrativo
10| rtee’;is y| Externo |dela UTVM ylindependiente 20 $8,880.00] $800.00| $8,080.00
Protesis Publico en
General
Auditores
Internos,
11 Egﬁfaetgggg Externo Dggfg’gﬁ;y DDAYCE 28 $0.00]  $0.00 $0.00
Administrativo
de la UTVM
Auditores
Internos,
12 C?(')"t’:}d Externo Dsgfs’:)tﬁzly DDAYCE 41 $0.00 $0.00 $0.00
Administrativo
de la UTVM
Alumnos de
Todos los
8vo. P.E.,
Congreso Egresados,
Internacion| Profesores | Docentes de 0
13 al de AyEP la UTVM y PE's 2377 $0.00 $0.00 $0.00
Administra Universidades
cion Tecnol6gicas
de todo el
Pais.
Las 7
Herramient
as
de Auditores
Estadisti Internos,
cas para el Docentes
14 Mejof’amiem Externo Personaly DDAyCE 33 $0.00 $0.00 $0.00
o Continuo Administrativo
del de la UTVM
Sistema de
Gestion de
la Calidad
Alumnos,
14vo. Foro Egresados
Regional Profesores del P.E. de
15 de Turismo, TUR 387 $0.00 $0.00 $0.00
. L, TUR
Animacion Personal
Turistica Docente de la
UTVMy
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No| NOmbre | . cilitador | Dirigidoa | "F0 €@ Iparicipantes| MITeSO | BAreSOs | yiiag
del curso gue imparte Aprox. Aprox.
Publico en
General
Seminario | Historiador Publico en
16|de Cultura| Francisco Independiente 60 $0.00 |[$1,200.00( $0.00
. General
Otomi |Luna Tavera
Seminario
México Publico en :
17 Nacion Externo General Independiente 25 $0.00 $0.00 $0.00
Multicultural
Inglés ,IAr:Jtdlrtr(])res
LRl Firely, JosC Docintce)z, Coordinacion en
18| avanzado | Luis Ortega y ] 12 en procesofen proceso
i Lt Personal de Idiomas proceso
. Administrativo
(sabado) de la UTVM
Inglés Lic. Hugo . L
19|intermedio I| Oswaldo ng;l:]cec;aein Cgf:ﬂ:gﬁ%ﬁ” 14 en procesolen proceso roecréso
(sabado) |Ojeda Mejia P
Retoque de
Imi%?]nes A.V. Marco Doggmgz ol
20 Software Rﬁg:?nlljc;z completo de DDAyCE 24 $0.00 $0.00 $0.00
Libre g la UTVM
GIMP
Total de cursos (20) y publico atendido (3064) 3173 $45,780.00|$41,430.00| $5,550.00

9.2. Coordinacion de Idiomas y Movilidad

9.2.1. Numero de alumnos atendidos por nivel y por PE

Programa Educativo

Cuatrimestre

Alumnos atendidos por niveles

Mecanica (TSU) 2° cuatrimestre 56
Mecanica (TSU) 5° cuatrimestre 41
Metalmecénica 8° cuatrimestre 28
Tecnologia de alimentos (TSU) 2° cuatrimestre 81
Tecnologia de alimentos (TSU) 5° cuatrimestre 45
Procesos bioalimentarios 8° cuatrimestre 29
Mecatronica (TSU) 2° cuatrimestre 95
Mecatronica (TSU) 5° cuatrimestre 62
Mecatrénica (ING) 8° cuatrimestre 34
Energias renovables 2° cuatrimestre 19
Energias renovables 4° cuatrimestre 13
Turismo (TSU) 1° cuatrimestre 23
Turismo (TSU) 2° cuatrimestre 117
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Programa Educativo

Cuatrimestre

Alumnos atendidos por niveles

Turismo (TSU) 4° cuatrimestre 34

Turismo (TSU) 5° cuatrimestre 95

Desarrollo Turistico Sustentable 7° cuatrimestre 30
Desarrollo Turistico Sustentable 8° cuatrimestre 29
Tecnologias de la Informacion (TSU) 1° cuatrimestre 30
Tecnologias de la Informacion (TSU) 2° cuatrimestre 110
Tecnologias de la Informacion (TSU) 4° cuatrimestre 32
Tecnologias de la Informacién (TSU) 5° cuatrimestre 106
Tecnologias de la Informacion 8° cuatrimestre 27
Admmlstrag;)or; gclfc\)/sluacmn de 10 cuatrimestre 23
Admlnlstragﬁ)or; chfgsluamon de 20 cuatrimestre 115
Admmlstrag;)or; gclfc\)/sluacmn de 50 cuatrimestre 98
Desarrollo Empresarial de Proyectos 7° cuatrimestre 27
Desarrollo Empresarial de Proyectos 8° cuatrimestre 33
Desarrollo Empresarial de Proyectos | 10° cuatrimestre 11

Ademas de atender cursos de inglés por niveles también se imparten cursos de idioma
extranjero para servicios y francés a la carrera de turismo.

Programa educativo

Cuatrimestre

Alumnos atendidos de forma

regular
Turismo (TSU) (Servicios) 4° cuatrimestre 34
Turismo (TSU) (Servicios) 5° cuatrimestre 95
Turismo (TSU) ( Francés) 4° cuatrimestre 34
Turismo (TSU) ( Francés) 5° cuatrimestre 95

9.2.2. Numero de alumnos no aprobados por nivel y por PE

Programa Educativo

Cuatrimestre

Alumnos reprobados en
grupos por niveles

Mecéanica (TSU) 2° cuatrimestre 2
Mecanica (TSU) 5° cuatrimestre 0

Metal mecanica 8° cuatrimestre 2
Tecnologia de Alimentos (TSU) 2° cuatrimestre 16
Tecnologia de Alimentos (TSU) 5° cuatrimestre 0
Procesos Bioalimentarios 8° cuatrimestre 5
Mecatronica (TSU) 2° cuatrimestre 8
Mecatrénica (TSU) 5° cuatrimestre 0

Pagina 117 de 137




Universidad Tecnolégica
del Valle del Mezquital

Organismo Piblico Descentrali

DIRECCION DE DESARROLLO ACADEMICO Y CALIDAD EDUCATIVA

INFORME

REVISION DE DIRECCION DEL CUATRIMESTRE ENERO — ABRIL 2011

Programa Educativo

Cuatrimestre

Alumnos reprobados en
grupos por niveles

Mecatrénica (ING) 8° cuatrimestre 0
Energias Renovables 2° cuatrimestre 0
Energias Renovables 4° cuatrimestre 0

Turismo (TSU) 1° cuatrimestre 0

Turismo (TSU) 2° cuatrimestre 18

Turismo (TSU) 4° cuatrimestre 8

Turismo (TSU) 5° cuatrimestre 1

Desarrollo Turistico Sustentable 7° cuatrimestre 9
Desarrollo Turistico Sustentable 8° cuatrimestre 0
Tecnologias de la Informacion (TSU) 1° cuatrimestre 12
Tecnologias de la Informacion (TSU) 2° cuatrimestre 18
Tecnologias de la Informacion (TSU) 4° cuatrimestre 14
Tecnologias de la Informacion (TSU) 5° cuatrimestre 4
Tecnologias de la Informacién 8° cuatrimestre 8
Admlmstra::;)ony chi\)/sluauon de 19 cuatrimestre 5
Administragf)or; chfc\)/saluacién de 20 cuatrimestre 21
AdministracI;iSony gcli\)/sluacién de 50 cuatrimestre 7
Desarrollo Empresarial de Proyectos 7° cuatrimestre 12
Desarrollo Empresarial de Proyectos 8° cuatrimestre 0
Desarrollo Empresarial de Proyectos 10° cuatrimestre 0

9.2.3. Alumnos del P.E. de turismo reprobados

Programa Educativo

Cuatrimestre

Alumnos reprobados

Turismo (TSU) (Servicios) 4° cuatrimestre 1
Turismo (TSU) (Servicios) 5° cuatrimestre 0
Turismo (TSU) ( Francés) 4° cuatrimestre 0
Turismo (TSU) ( Francés) 5° cuatrimestre 4

9.2.4. Seguimiento a estudiantes con bajo desempefio académico (asesorias)
Horarios de asesorias para estudiantes con bajo desempefio académico (asesoria).

Los profesores de idiomas impartieron asesorias en sus ratos libres a pesar de que no
existieron asesorias asignadas para pago.
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9.2.5. Seguimiento a estudiantes en regularizacion (22 oportunidad)
Se atendieron a los estudiantes de los distintos programas educativos en horas de

regularizacion. De todos los alumnos asignados a 22 oportunidad de regularizacion al
final los alumnos no aprobados por programa educativo fueron los siguientes.

Programa Educativo Inglés | Inglés Il Inglés IV Inglés | Ing.
Turismo 1 2
TIC 1
AyEP
Mecatrénica 2
Mecanica 1 1
Energias Renovables 1
Tecnologia de Alimentos 1

9.2.6. Seguimiento a estudiantes en movilidad (francés, inglés)
Se atendieron 3 grupos de movilidad México-Francia y 1 de movilidad México-Canada-

Estados Unidos. Por los siguientes profesores:

Curso Nombre del profesor
Francés para movilidad Amilcar Reséndiz Bolafios
Francés para movilidad Juliana Patricia Callejas Trejo
Francés para movilidad Ing. Tec. José Luis Tovar Hdez.

Inglés para movilidad Eric Maciel Cruz Alamilla

9.2.7. Seguimiento a profesores y administrativos (cursos de idiomas)
Por parte del area de idiomas se impartieron cursos al personal docente y administrativo

de inglés y francés de los cuales terminaron los cursos los siguientes alumnos

Curso Nombre del Profesor Alumnos que terminaron el curso
Francés para profesores | Javier Alvarado Rodriguez 4
Inglés para profesores Basilisa Cruz Ruiz 7

9.2.8. Seguimiento a profesores que se han capacitado en el extranjero
Este afo la profesora Jaqueline ha sido seleccionada para participar en el programa

IAPE que se llevara a cabo en Estados Unidos en el verano, su capacitacion sera en la
metodologia RASSIAS.

9.2.9. Seguimiento a actividades de profesores visitantes (Inglaterra, Francia)
Cursos atendidos por los asistentes extranjeros

Curso Nombre del Profesor

Asistencia en clase a los alumnos de Movilidad y Turismo Marion Adam

Pagina 119 de 137




g . DIRECCION DE DESARROLLO ACADEMICO Y CALIDAD EDUCATIVA

.x .
A “ INFORME

gg,"’%s,;gagefe,‘f,,';?ﬂg; REVISION DE DIRECCION DEL CUATRIMESTRE ENERO — ABRIL 2011

Organismo Piblico Descentralizado def Gobierno del Estado de Hid

La asistente de francés atendié cursos de conversacién para los alumnos de movilidad
ademas de que asistio a los profesores de francés en la carrera de Turismo.

9.2.10. Recomendacion para la mejora
Mantenimiento de laboratorios viejos y obsoletos.

Mas plazas para los alumnos dentro de los laboratorios ya que existen grupos que
tienen hasta 35 alumnos y cuando los llevamos a los laboratorios no hay lugar para
algunos de ellos y los laboratorios no son suficientes.

Necesitamos mas material de apoyo para el area de francés como software,
diccionarios, libros de gramaética.

Las computadoras son demasiado lentas y ademas no hay suficientes para todos,
cuando hay que capturar los profesores se desesperan.
Se debe implementar un apartado presupuestal para el area de idiomas y movilidad.

Se requiere de mas personal para trabajar en proyectos de investigacion
internacionales y poder participar en convocatorias para la obtencion de recursos para
programas de movilidad estudiantil y de profesores.

9.2.11. Proyectos Internacionales (PROMESAN, MEXPROTEC, etc.)

MEXPROTECT
De los grupos de movilidad a Francia 31 pasaron a la siguiente etapa para el examen

TCF. Estamos esperando resultados para saber quiénes participaran en la etapa
posterior.

PROMESAN
Se enviaron a Canada y a Estados Unidos en el mes de Enero 3 estudiantes de 3

programas educativos para la realizacion de estudios en estos paises.
De los alumnos del programa de movilidad México-Canada- Estados Unidos 6
realizaran estudios en el extranjero a partir de septiembre.
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9.2.12. Puntualidad del Personal Académico

Indicador: Puntualidad Meta: 95%*

Promedio cuatrimestral de la
puntualidad del personal académico.

Mayo — Agosto | Septiembre — Diciembre Enero — Abril
2010 2010 2011
99% 98% 99%

Método de calculo:

9.3. Centro Certificador DELF-DALF
En primer lugar, hago referencia a mis dos informes previos a este respecto, de fechas:
10 de noviembre de 2010 y 07 enero 2011.

En segundo término, le informo que los tres profesores de francés tomaron un curso de
preparacion para el examen C1 durante los meses de enero y febrero, presentando el
examen el dia 18 de febrero. Uno de los tres profesores obtuvo la certificacion C1 (los
resultados se dieron a conocer el 16 de marzo 2011), pero de acuerdo con la
disposicion del Sr. Conté, Coordinador nacional de exdmenes en el CCC-IFAL,
Embajada Francesa, sera necesario que los otros dos profesores se certifiquen, para
poder avanzar con este proyecto.

Finalmente, le informo que se realizardn las gestiones necesarias para que los dos
profesores se reinscriban a la segunda sesion anual de presentacion de examenes
DELF-DALF el proximo mes de mayo, para presentar nuevamente la segunda
oportunidad en el mes de junio 2011.

Actividades enero-abril 2011, creacion centro certificador DELF-DALF

Inicio de gestion del proyecto
Preparacion profesores. X EC1 X X RC1 E2C1 X X X X X
Establecer espacios fisicos. X X X |-
Gestion para compra de equipo. X

Visita de una comisién francesa (a
determinar por el IFAL).
Fin del proceso. X

o 01 B~ WDN P
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EC1.- Presentacién examen C1
RC1.- Reinscripcion
E2C1.- Presentacién examen 22, Oportunidad
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10. PROFOVA

Actividades mas relevantes del Programa de Formacion en Valores de la U.T.V.M.

10.1. Enero

El P.E. de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion en coordinacion de maestros
y alumnos, inici6 el proyecto de desarrollo de la plataforma para fortalecer y enriquecer
el PROFOVA con la finalidad de promover, reflexionar y vivir los valores de todo lo que
los Programas Educativos han llevado a la practica con sus evidencias para consulta de
los diferentes actores de la Comunidad Universitaria.

10.2. Febrero

Martes 8 2011.- Auditorio Bicentenario

El Programa de Administracion y Evaluacion de Proyectos coordiné la sesion del valor
Sociedad, su objetivo.- Reconocer la importancia de la Sociedad en el desarrollo
integral de las personas, con el fin de respetar, convivir y participar activamente en la
construccion de una mejor sociedad.

Con la participaciéon de la Mtra. Martha Becerril. Responsable operativo educativo.
Asesorados por tutores y jefes de grupo logrando propiciar espacios de reflexion
individual y colectiva con los diferentes actores del PROFOVA.

10.3. Marzo

Miércoles 16 2011.- Auditorio Bicentenario

El Programa de Mecatrénica coordind el valor de Benedicencia, con la Lic. Crisol de
Paz Garcia Martinez, con sus estudiantes proyectando las vivencias, promoviendo,
reflexionando sus propios valores de manera autbnoma.

El Objetivo de la sesion.- Adoptar el valor de de la Benedicencia en nuestra relacion

con el prdéjimo, con el fin de ser predicadores de la Bondad. Logrando cumplirse el
objetivo en teoria y practica.
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10.4. Abril

En Auditorio Nacional.

En el marco de los 90 afios de la Secretaria de Educacion Publica, la Universidad
Tecnoldgica del Valle del Mezquital, participd en el encuentro “Educacion y Valores para
la convivencia en el siglo XXI”, durante los dias 4,5 y 6 de abril de 2011, en el Auditorio
Nacional de la Ciudad de México.

Este encuentro sirvi6 para promover el andlisis y reflexion sobre los contenidos
curriculares en la formacion para la convivencia en el sistema educativo mexicano, con
el objeto de fortalecer las competencias ciudadanas, impulsando el desarrollo de los
valores civicos y éticos necesarios para formar el ciudadano del siglo XXI.
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11. SEA - EBC

Informe General Institucional
Enero-abril de 2011

Rectoria

Direccion Académica
Recursos Humanos
Planeacion y Evaluacion

Mecatrénica (TSU e Ingenieria)

Energias Renovables

Mecanica

Metalmecanica

Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TSU e Ingenieria)
Tecnologia de Alimentos

Procesos Bioalimentarios

Procesos Alimentarios

Turismo

Desarrollo Turistico Sustentable

Administracion y Evaluacion de Proyectos
Desarrollo Empresarial de Proyectos Sustentables
Coordinacién de Idiomas

Estudiantes y Directores

Planeacion y Organizacion

Actividad Didactica

Creacion de Ambientes de Aprendizaje
Actitud Laboral

Evaluacién del Aprendizaje

Planeacion y Organizacion

Actividad Didactica

Actitud Laboral

Creatividad e innovacion

Compromiso Institucional

Contenido
A. Numero de profesores evaluados por Programa Educativo

B. Analisis comparativo de resultados

C. Acciones correctivas y formacion académica

D. Acciones académicas para la mejora
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Presentacién

El Sistema de Evaluacion Académico Basado en Competencias (SEA-EBC) se
implementa en la Universidad Tecnolégica del Valle del Mezquital, con la finalidad de
evaluar las competencias de los docentes por parte de los estudiantes y los directores.
La integracion de un nuevo modelo educativo desde el enfoque basado en
competencias, demanda la incorporacidon de un sistema de evaluacibn que sea
congruente con esta modalidad, lo que implica fomentar una cultura evaluativa,
mediante un ejercicio de corresponsabilidad, un proyecto en conjunto, en donde los
involucrados en la practica educativa, docentes, estudiantes, directores vy
administrativos participen. Se busca una educacion centrada en el aprendizaje y en el
desarrollo de competencias profesionales de los estudiantes, con un enfoque global,
contextual y situado; en donde se integre el saber, saber hacer, saber ser y saber estar;
con ello se hace énfasis en los conocimientos, procedimientos y actitudes, para
promover un proceso de ensefianza y aprendizaje para el desempefio integral,
polivalente y plurifuncional. Esto se hace posible si conocemos la practica docente a
partir de una evaluacion considerada como un proceso sistematico de recogida de
informacion, que implica la reflexion sistematica, orientada a la mejora de calidad de las
acciones de los sujetos, de las intervenciones de los profesionales, del funcionamiento
institucional, o de las aplicaciones a la realidad de los sistemas ligados a la actividad
educativa (Mateo, 2000:31). En este sistema, se trata de evaluar las competencias de
los docentes; frente a una necesidad del contexto educativo, es importante la capacidad
del docente para dar una respuesta integrada, movilizando elementos conceptuales,
procedimentales y actitudinales en exhibiciones reales que la resuelva en términos de
criterios de calidad o exigencia y que pueden manifestarse a través de indicadores
evaluables, Frola (2011, p.20). Los resultados de esta evaluacion se expresan en este
informe de manera cuantitativa y cualitativa, con la finalidad de identificar oportunidades
de mejora para los docentes que necesitan fortalecer la ensefianza basada en
competencias. Cabe sefialar que este informe contiene datos tanto para ingenieria
como para TSU, sin embargo; sélo éste ultimo aplica para el Sistema de Gestion de
Calidad, no obstante; todos los PE han participado en la evaluacion.
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Introduccion

Los resultados que se integran en el presente informe expresan de manera general y
especifica las competencias de los docentes que han sido evaluadas durante el periodo
cuatrimestral enero-abril de 2011. Los datos cuantitativos y cualitativos se han obtenido
de los reportes generados a partir del formato F-DA-01 de la evaluacion realizada por
los estudiantes y el formato F-DA-02 de la evaluacion realizada por los directores. Los
datos se han generado de estos reportes.*

a) Reporte individual de evaluacion realizada por el estudiante

b) Reporte individual de evaluacion realizada por el estudiante y el director al

docente

c) Reporte general cuatrimestral de evaluacién al docente

d) Reporte cuatrimestral de evaluacion al docente por Programa Educativo

e) Concentrado de comentarios de la evaluacion docente

Estos reportes dan evidencia del nimero de profesores evaluados por Programa
Educativo por los estudiantes y directores. Cabe sefialar que en esta ocasién no se
obtuvo la evaluacion a docentes por parte de un director y del Coordinador de Idiomas,
debido a que no se realizé durante el periodo sefialado de acuerdo con la IT-DA-01.
También en este informe se hace un analisis comparativo de los promedios obtenidos
por PE, mismo que de manera general permite ver la aplicacion que ha tenido el modelo
educativo basado en competencias, e identificar qué profesores han tenido dificultades,
desde los resultados cuantitativos, como cualitativos. Esto ayuda a tomar decisiones y
atender de manera precisa a los profesores que necesitan formacion académica
mediante cursos de capacitacion y actualizacién. Finalmente se sefialan algunas
acciones académicas de mejora que serviran a la Institucion para fortalecer en conjunto,
la aplicacion y desarrollo del modelo educativo.

11.1. Niomero de profesores evaluados

La presente informacion, corresponde a los resultados obtenidos de la evaluacion
realizada por los estudiantes y directores de los diferentes Programas Educativos y la
Coordinacion de Idiomas que participaron en la evaluacién, esto de acuerdo al reporte
general cuatrimestral de evaluacion docente.
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No. de No. de
profesores | profesores
Programa evaluados | evaluados Observaciones
Educativo (PE) por los por los
estudiantes | directores
Desarrollo Turistico
Sustentable 11 10 Un profesor no fue evaluado por el director.
(DESTUR)
Procesos El director participé como profesor en el PE.
Bioalimentarios 6 > No debe tener evaluacion del director
(PROBIO) '
gun la IT-DA-01 dice que la evaluacion
. hecha por los alumnos sera valida con el
Energias % de participacion por grupo. La
Renovables (ER) ! 9 80% de participacion por grupo.
participacion grupal de 2A para evaluar a 2
profesores fue menor al 80%
El director particip6 como profesor en el PE.
Mecatrénica, TSU 16 16 No c_Ie_be t_eper evaluacion del director. La
participacion grupal de 2C para evaluar a 1
profesor fue menor al 80%
Mecatrénica 0 5 La participacion grupal de 8A fue menor al
(MECTRING) 80% en la evaluacion a 5 profesores
Desarrollo El director participé como profesor en el PE.
Empresarial de No debe tener evaluacién del director. El
Proyectos 4 4 director no evalu6 a un profesor. La
Sustentables participacion grupal de 8A para evaluar a 2
(DESPROYS) profesores fue menor al 80%
Metalmecénica 4 4
(MTLMEC)
Tecnologia de 5 5
Alimentos (TAL)
Tecnologias de la La participacion grupal de
Informacion y 13 20 1A,4A5A,5B,5C,5D para evaluar a
Comunicacion (TSU) 7profesores fue menor al 80%
Tecnologias de la
Informacion y El director participé como profesor en el PE.
SERY: 5 4 y: ;
Comunicacion No debe tener evaluacion del director.
(TICING)
Turismo (TUR) 17 23 La participacion grupal de 1A,2C,4B para
evaluar a 6 profesores fue menor al 80%
15 docentes no fueron evaluados por el
Administraciéon y director en el periodo indicado. Segun el IT-
Evaluacién de 19 NA DA-01, amerita accion correctiva. La
Proyectos (AEP) participacion grupal de 1A, para evaluar a 1
profesor fue menor al 80%
Mecanica (MEC) 12 11 El director particip6 como profesor en el PE.
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No. de No. de
profesores | profesores
Programa evaluados | evaluados Observaciones
Educativo (PE) por los por los
estudiantes | directores
No debe tener evaluacién del director.
Procesos 9 9
Alimentarios (PA)
Coordinacion de 18 18

Idiomas (ClI)

Tabla 1.- No. de profesores evaluados por los estudiante y los directores

11.2. Analisis comparativo de resultados
Este comparativo tiene como objetivo identificar como fue evaluado el docente tanto por

los estudiantes, como por el director del programa educativo al que esta adscrito, con la
finalidad de evidenciar la objetividad que existe entre una evaluacion y otra e identificar
las posibles causas, ademas de analizar los criterios en los que puede existir
discrepancia, y de esta manera se identifiquen las areas de oportunidad que permitan
mejorar la formacién académica de los docentes y asi poder ofrecer a los estudiantes
una educacion de calidad.

e Informacion cuantitativa
A continuacion se muestran a través de una tabla, los resultados obtenidos en los
diferentes programas educativos, que han participado en la evaluacion.

PE Promedio (estudiantes) Promedio (directores)
MEC 4.6 4.3
MTLMEC 4.6 4.2
AEP 4.7 NA
DESPROY 4.5 4.7
TUR 4.6 4.1
DESTUR 4.4 4
TIC (TSU) 4.6 5
TICING 4.2 5
MECATR (TSU) 4.7 4.4
MECATING NA 4.5
PA 4.7 4.8
TAL 4.7 4.8
PROBIO 4.8 4.9
ER 4.7 4.4
Cl 4.7 4.7

Tabla 2.- Promedios asignados a los profesores evaluados por los estudiantes y los

directores
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Se puede observar que los resultados de la evaluacion realizada por los
estudiantes y los directores se encuentran en un nivel de dominio satisfactorio y
aceptable debido a que el rango cuantitativo oscila entre 4 y 5. Estos resultados
muestran que la ensefianza basada en competencias, es un modelo que ha sido
aplicando de manera adecuada. A partir de esta informacion se tiene que de acuerdo al
promedio otorgado por los estudiantes a los profesores para evaluar las competencias
docentes, se tiene este nivel de promedios obtenidos en cada PE.

PA Promedio (de estudiantes)
PROBIO 4.8
PA 4.7
TAL 4.7
AEP 4.7
MECATR (TSU) 4.7
ER 4.7
Cl 4.7
MEC 4.6
MTLMEC 4.6
TUR 4.6
TIC (TSU) 4.6
DESEMPROY 4.5
DESTUR 4.4
TICING 4.2
MECATING NA

Tabla 3. Niveles obtenidos por PE de acuerdo a la evaluacion realizada por los
estudiantes.

Como puede observarse, en esta tabla se presentan los resultados obtenidos en orden
descendente, lo que permite conocer qué Programas Educativos tienen mayor dominio
del modelo educativo basado en competencias, no obstante; es necesario analizar al
interior de los Programas Educativos, las dificultades que se han presentado con
algunos profesores, ya que con ellos existen las oportunidades de mejora.

De manera concreta, se tiene que los profesores que fueron valorados con baja
calificacion por parte de los estudiantes en el formato F-CA-03, son:

a) En el PE de Administracion y Evaluacién de Proyectos, la profesora Olivia Trejo
Diaz, fue evaluada por el grupo 2E en la asignatura de Procedimientos
Administrativos con calificaciones en cada criterio de las competencias que
oscilan entre 2.7 y 4.3, generando un promedio de 3.5 Unicamente de éste grupo.

b) En el PE de Mecatronica (TSU), el profesor Raymundo Torres Montero fue
evaluado por el grupo 2D, en la asignatura de Elementos Dimensionales, en
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cada criterio de las competencias, con calificaciones que oscilan desde 2.7 y 3.8
con un promedio de 3 Unicamente de éste grupo.

c) En el PE de Desarrollo Turistico Sustentable el profesor Sixto Sael Serrano
Lopez fue evaluado por el grupo 8A en la asignatura de Formacién vy
Educacién Ambiental, en varios criterios de las competencias con calificaciones
gue oscilan entre 3.4 y 3.9 con un promedio igual a 4, Unicamente en este grupo.

d) En el PE de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TSU) la profesora
Adriana Camargo Ruiz fue evaluada por el grupo 2A, en la asignatura de
Programacién en los criterios de las competencias de Planeacion vy
Organizacion, Actividad didactica y Evaluacion del aprendizaje, con calificaciones
que oscilan entre 3.3 y 3.9, Unicamente con éste grupo.

Cabe sefalar que dichas calificaciones se encuentran en el dominio regular y
satisfactorio con un rango cuantitativo entre 2.5 y 4.4 y se requiere identificar y analizar
las causas de manera objetiva para implementar acciones de mejora continua. Algunas
suposiciones son: que algunas asignaturas no sean del dominio por parte del profesor
debido a su perfil, que se inician con otros PE con los que no se tiene experiencia, que
la interaccion que se genera con el grupo no sea favorable, debido a que no haya
empatia por ambas partes entre profesor y estudiantes, asi como dificultades para
desarrollar la actividad didactica desde el enfoque basado en competencias.

Con respecto a la informacion que se tiene del promedio otorgado por los directores
para evaluar las competencias docentes se tiene este nivel en los PE evaluados.

PA Promedio(directores)
TIC (TSV) 5
TICING 5
PROBIO 4.9
PA 4.8
TAL 4.8
DESEMPROY 4.7
Cl 4.7
MECATING 4.5
MECATR (TSU) 4.4
ER 4.4
MEC 4.3
MTLMEC 4.2
TUR 4.1
DESTUR 4
AEP NA

Tabla 4. Niveles obtenidos por PE de acuerdo a la evaluacion realizada por los
directores.
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De manera concreta se observa que los profesores que tienen oportunidades de
mejora de acuerdo a la valoracion realizada por parte del director del PE son:

a) Para el PE de Desarrollo Turistico Sustentable, las competencias que han
sido calificadas por el director con calificaciones que oscilan entre 3.2 y 3.8 son:
Compromiso institucional; Creatividad e innovacién y Actitud laboral. Especificamente
para los casos de estos profesores: Maria Concepcion Jiménez Monroy; Edilberto
Hernandez Estrada; Elizabeth Abigail Cerda Macedo; Mauro Vazquez Jahuey y Daniel
Salomén Duran quien obtuvo 3.5 de promedio.

De igual manera en el PE de Turismo, que dirige el mismo director, se asignaron
calificaciones de 3.7 y 3.8 en las competencias de Creatividad e innovacion y
Compromiso institucional a los profesores: Bertha Eugenia Garcia Alarcon; Juan Carlos
de la Concha LoOpez; Héctor Dirceu Reséndiz Trejo; Carmen Julia Ramirez Najera;
Natalia Trejo Trejo; Rafael Dario Chaparro Rangel; Blanca Estela Trejo Barrera; Rocio
Landaverde Trejo; Victor Manuel Nufiez Garcia y Laura Yalil Franco Pérez.

b) Para el PE de Energias Renovables la competencia que ha sido calificada
por el director con una calificacion que oscila entre 3.2 y 3.7 es: Creatividad e
innovacion, esta calificacion la recibieron estos profesores: Crisol de Paz Martinez
Garcia; Héctor Dirceu Reséndiz Trejo; Abel Roque Salvador; Ricardo Simoén Rangel y
Eduardo Flores Ortega quien tuvo un promedio de 3.7 debido a que no Unicamente
recibié una baja valoracion en la competencia de Creatividad e innovacion sino también
en las competencias: Planeacion y Organizacion; Actividad Didactica y Actitud laboral.

De igual forma para el PE de Mecatronica (Ingenieria), que dirige el mismo director, las
competencias que han sido valoradas por el director con una calificacion que oscila
entre 3.2 y 3.7 son: Creatividad e innovacion y Actitud laboral. Los profesores que han
obtenido en dicha competencia, las calificaciones mencionadas son: Abel Roque
Salvador; Ricardo Simén Rangel. De igual forma para el PE de Mecatrénica (TSU) que
dirige el mismo director, los profesores que obtuvieron estas calificaciones son: Radul
Olguin Charrez; Huber Trejo Leal y Roman Bravo Cadena

Como puede observarse, las competencias que han sido mencionadas con mayor
frecuencia y con calificaciones inferiores a 4 son: Creatividad e innovacion; Compromiso
institucional y Actitud laboral. Esto significa que hay deficiencias con relacién a la
puntualidad, disponibilidad en las tareas encomendadas; entrega en tiempo y forma de
la documentacion requerida; participacién activa en las reuniones; seguimiento a las
acciones recomendadas. En relacion a la competencia de creatividad e innovacion
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significa que es necesario atender a la participacion en el desarrollo de proyectos con
el PE; emprendedurismo; visién innovadora con proyectos de impacto interno y externo,
asi como elaboracion de material didactico. Sobre la competencia de actitud laboral hay
dificultades con la actuacion de acuerdo a las normas y politicas institucionales;
congruencia entre las acciones y la mision, vision y valores institucionales; actitud y
conducta de respeto ante estudiantes, colegas docentes y autoridades de la institucion;
comunicacién asertiva entre colegas, asi como el trabajo en equipo.
Cabe sefalar que la mayoria de estos profesores aunque obtuvieron promedios
aceptables de acuerdo a la evaluacion realizada por los estudiantes, no fue asi con la
evaluacion emitida por los directores, lo cual significa que hay que identificar las causas
que estén ocasionando dificultades. Como posibles supuestos iniciales se puede prever
como detonantes de tal situacion: el horario de trabajo que impide cumplir con funciones
administrativas; el que pertenezcan a varios PE y no puedan cumplir con todos,
principalmente los profesores de asignatura; la falta de cultura para el trabajo en equipo;
la falta de objetividad entre el trabajo con los colegas para trabajar proyectos mostrando
actitudes en beneficio personal antes que con el PE. Estas causas entre otras es
importante identificarlas y valorarlas para superarlas y mejorar las competencias en las
gue se tienen estas dificultades.

e Informacion Cualitativa

De acuerdo a los comentarios realizados por los estudiantes se tienen una serie de

recurrencias en general de todos los PE, mismas que son consideradas por los

estudiantes como fortalezas y oportunidades de mejora.

Las fortalezas mas recurrentes consisten en que los profesores:
e Actuan con ética profesional,
e Interaccién grupal,
e Propician un adecuado ambiente de trabajo,
e Establecen buena comunicacion,
e Explican claramente (aln cuando carecen de estrategias de ensefianza),
¢ Conocen el tema que imparten,
e Promueven la disciplina.
[ ]
Los estudiantes consideran que los profesores deben mejorar en:
e Asistencia a clases de manera ininterrumpida,(que generalmente se da por
actividades administrativas),
e Utilizar técnicas grupales,
e Tener control grupal,

Pagina 133 de 137



DG, DIRECCION DE DESARROLLO ACADEMICO Y CALIDAD EDUCATIVA

537
0’m “ INFORME

Universidad Tecnolégica . .
del Valle del Mezquital REVISION DE DIRECCION DEL CUATRIMESTRE ENERO — ABRIL 2011

Oranisio Pl obiermo del Estado de Hida

e Aplicar estrategias de aprendizaje y de ensefanza,

e Retroalimentar las exposiciones de los estudiantes y no hacer uso excesivo de
estas,

e Usar adecuadamente las diapositivas, en cuestiones de estructura de contenido
y retroalimentacion. Evitar el uso excesivo, para incorporar Otros recursos
didacticos,

¢ Implementar diversas formas de evaluacion,

e Relacionar la teoria con la practica, asi como con la realidad,

e Utilizar recursos didacticos,

e Tener en cuenta el ritmo de aprendizaje de los estudiantes, para no explicar muy
rapido, sin cerciorarse que todos realmente hayan aprendido,

e Atender a los estudiantes de manera grupal e individual,

e Implementar varias actividades de aprendizaje dentro y fuera del aula,

11.3. Acciones correctivas y formacion académica.
De acuerdo al instructivo para la evaluacion al desempefio docente IT-DA-01 se

establece que durante la semana 11 del periodo escolar “los directores del programa
educativo y coordinacién de idiomas evaluan al docente mediante el F-DA-02.” En este
caso se genera una accion correctiva para un director que no evalué a la mayoria de
los docentes:

e Mtro. Oliver Garcia Ramirez, en el PE de Administracion y Evaluacion de
Proyectos sélo evalu6 a 5 docentes de un total de 20.
Las recurrencias mencionadas en relacion con por parte de
los estudiantes se ven mayormente acentuadas en la relacidon de profesores que a
continuacion se indican. Estas seran consideradas como oportunidades de mejora para
gue se atiendan de manera personal e institucional a favor de su formacion académica.
e Recurrencias de comentarios de estudiantes a profesores

PE Profesor (a) Aspectos en los que debe mejorar

Juliana Cruz Fuentes | Implementar material didactico, aplicar estrategias de
aprendizaje, tener control grupal.

Olivia Trejo Diaz Aplicar técnicas grupales, usar estrategias de

AEP aprendizaje, procurar la interaccién con el grupo,
explicar claramente.
, Tener control grupal, realizar practicas, aplicar
Antonio Vargas X grupa’, practice P
. estrategias de ensefianza, usar técnicas grupales, tener
Marquez . .
claridad al comunicarse.
Laura Virginia . :
MEC g Mejorar la puntualidad, tener control grupal.

Bustamante Espinosa
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Maribel Moreno Explicar claramente, dominar y adaptar el contenido al
Galindo PE.
Fidel Alejandro Mejorar la didactica, evitar el uso excesivo de
Mariscal Navarro exposiciones, claridad al explicar.
Usar estrategias de evaluacion, realizar practicas,
Raymundo Torres o : : ! .
MECATING mostrar ética profesional hacia los estudiantes, mejorar
Montero .
la didactica.
. Mejorar en la puntualidad y asistencia, realizar practicas,
Bertha Eugenia . P . .
Garcia Alarcon aplicar técnicas y estrategias de enseflanza'y
MECATSU aprendizaje.
. Aplicar estrategias de evaluacién, explicar claramente
Huber Trejo Leal : A ' :
) mejorar la didactica.
Orientar y retroalimentar las exposiciones de los
Abel Roque Salvador | alumnos, mejorar la puntualidad, la didactica y la
expresion oral.
, , Usar varias estrategias de evaluacion, considerar el
ENRENOV | Rufino Demillon . ateg R
ritmo de aprendizaje y la atencion individual, planear,
Pascual . .
mejorar la puntualidad.
Ricardo Simén Explicar claramente, usar diapositivas de manera
Rangel adecuada,
. Estr i nsefianz rendizaje, no ex r
Alfredo Vazquez strateg as_de ensefa ay de aprendizaje, no e ce_:de
TAL Garcia el uso de diapositivas, tener control grupal, usar varias
estrategias de evaluacion,
Usar internet adecuadamente (sin exceder como medio
Elizabeth Abigail para el aprendizaje y seleccionar adecuadamente la
Cerda Macedo informacioén) aplicar estrategias de ensefianza y
aprendizaje, usar la retroalimentacion.
Evitar el uso excesivo de diapositivas, aplicar
. estrategias de ensefianza, estrategias de aprendizaje,
Mauro Vazquez . o Lo
Jahuey mejorar la comunicacion, usar técnicas grupales, _
DESTUR procurar que el trabajo administrativo no obstaculice la
asistencia a clase
: . Orientar en la investigacion, mejorar la asistencia a
Daniel Salomén
. clase,
Duran ; . ~ .
aplicar estrategias de ensefianza y de aprendizaje
. Mejorar en la puntualidad, relacionar los contenidos con
Sixto Sael Serrano . X ~
Lopez el PE, gpll_car estrategias de ensefianza y de
aprendizaje.
. - Aplicar estr i nsefianz rendizaj r
Victor Manuel Nufiez | APlica estrategias de ensefianza y aprend aje, usa
TUR Garcia internet adecuadamente (no exceder como medio para
el aprendizaje, y buscar adecuadamente la informacién)

Tabla 5. Docentes con recurrencias de comentarios de los estudiantes que acentian
debilidades en la practica docente.
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Cabe seiialar que algunos profesores aunque hayan obtenido un promedio satisfactorio
0 aceptable, tuvieron comentarios en los que se manifiestan las oportunidades de
mejora mencionadas.

Deben considerarse a estos profesores para posteriores cursos que se implementen por
parte de la Direccion Académica u otras areas, con la finalidad de que mejoren su
formacion académica en relacion a la Enseflanza Basada en Competencias, para
garantizar en su totalidad la calidad educativa en los servicios educativos que se ofertan
en la Universidad.

11.4. Acciones académicas para la mejora.
Los resultados obtenidos a partir de esta evaluacion, hacen necesaria una serie de

alternativas y decisiones para mejorar la practica docente desde la ensefianza basada
en competencias, misma que se encuentra en proceso de aplicacién pero que requiere
de acciones que permitan mejorar la calidad de la ensefianza. Para ello se hace
necesario:

La participacion activa del director en el proceso de evaluacion a docentes que ellos
mismos realizan,

La participacion activa del director y los tutores para orientar e impulsar la evaluacion
por parte de los estudiantes a los docentes,

Crear espacios de intercambio de experiencias entre docentes, mediante: foro, panel,
conferencias, talleres etc. para expresar las competencias docentes aplicadas en el
desarrollo del cuatrimestre, asi como la producciéon académica, misma que se puede
hacer evidente a través del portafolio de evidencias del docente,

Los espacios para el intercambio de experiencias pueden estar coordinados por
especialistas externos y por docentes que han obtenido resultados favorables en cada
periodo. De acuerdo al periodo de evaluacion actual, enero-abril 2011, cabe reconocer
a los siguientes profesores que obtuvieron los mejores promedios y comentarios,
mMismos que se pueden integrar como guias, apoyos y coordinadores del intercambio de
experiencias: Julio Martin Bernaldez; Anel Torres Bifiuelo; Griselda Lopez Benitez; Irene
Cervantes Medel; José Luis Ortega Lucio; Eric Maciel Cruz Alamilla; Roman Bravo
Cadena; Elia Trejo Trejo y Melissa Acevedo Jaguey,

Que los docentes promuevan el uso del vocabulario relacionado con el enfoque basado
en competencias en la practica docente, entre colegas y los estudiantes. Como ejemplo,
los términos a incorporar son competencia, autorregulacion, aprendizaje significativo,
rabricas, estrategias de ensefianza, estrategias de aprendizaje, estrategias e
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instrumentos de evaluacion, portafolio de evidencias del estudiante, secuencia
didactica, situacioén de aprendizaje, entre otros.

Utilizar el disefio del portafolio de evidencias del docente (presencial o digital) para que
se tenga referencia del uso de los recursos que el docente usa y asi poderle guiar en su
practica docente desde el EBC.

Implementar el uso del portafolio de evidencias digital del docente.

Promover el uso del portafolio de evidencias del estudiante como alternativa de
evaluacion, debido a la valoracion integral que este contiene con respecto al
aprendizaje de los estudiantes.

Implementar y priorizar cursos relacionados con las competencia de planeaciéon y
organizacién; actividad didactica y evaluacién del aprendizaje. De manera concreta
atender a la elaboracion de planeaciones por cuatrimestre; secuencias didacticas;
estrategias de ensefianza y aprendizaje e instrumentos de evaluacion.

Incorporar a los cursos principalmente a los docentes mencionados anteriormente, para
darles la oportunidad de mejorar su practica docente de acuerdo a los aspectos ya
identificados que cada docente debe mejorar.

Proporcionar material didactico a los docentes por parte de la Direccion Académica que
apoye el proceso de enseflanza y aprendizaje.

Los directores que dieron clase en este cuatrimestre, han recibido observaciones
recurrentes en los comentarios, relacionadas con la falta de atencién académica a los
estudiantes, debido a la actividad administrativa realizada, excepto el director del PE de
Mecénica. Por ello es necesario que se considere la pertinencia para ejercer su funcion
con el PE, sin descuidar al grupo de estudiantes.

Es importante identificar las causas que ocasionan dificultades en las competencias que
evalla el director a los docentes, en este periodo las competencias que necesitan
superarse son: Compromiso institucional; Creatividad e innovacion y Actitud laboral. De
acuerdo a los supuestos iniciales que se han previsto y mencionado anteriormente se
hace necesario implementar cursos relacionados con: creatividad e innovacion; trabajo
en equipo, inteligencia emocional, entre otros, que se relacionen con las competencias
mencionadas. También es necesario revisar el horario de trabajo del profesor de
asignatura para tomar en cuenta la pertinencia del compromiso hacia todos los PE con
los que colabora.

Que la Direccién del PE y la Direccion Académica monitoreen el ejercicio de la practica
docente de los profesores antes sefialados para implementar oportunidades de mejora.
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